MUNICIPIO DE MERCEDES
ESTADO DO PARANA

Secretaria de Planejamento, Administragao e Finangas

PROCESSO ADMINISTRATIVO

MODALIDADE: Chamada Publica n® 4/2025

OBJETO: Credenciamento de pessoas juridicas para
fornecimento de médulo de pagamento de tributos
por cartdes de crédito 100% integrados ao Sistema

de Gest3o Publica Atende.net.

DATA: 08 de julho de 2025
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Municipio de Mercedes

Estado do Parana

DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DE DEMANDA

Orgdo: Municipio de Mercedes.

Setor requisitante: Secretaria de Planejamento, Administra¢do e Finangas.

Responsivel pela Elaboragdo do Documento: Nilma Eger/Edson Adir Richter

E-mail: compras@mercedes.pr.gov.br Telefone: (45) 3256-8008

1. Objeto (o que - descri¢io sucinta):
Credenciamento de pessoas juridicas para fornecimento de moédulo de pagamento de tributos por
cartdes de crédito 100% em nuvem, integrados ao Sistema de Gestdo Publica Atende.net.

2. Justificativa da necessidade da contratagdo (descrever a situa¢io de fato que motiva a
contratagéio, por que o objeto é necessario e como ele vai atender a demanda existente):

O objetivo é contratar fornecedoras que sdo especialistas em solugdes de pagamentos
personalizados para 6rgdos publicos que possuem o sistema atende.net. Ou seja, ndo € necessdrio
ao servidor realizar a digitagdo de valores e baixa de parcelas, pois o sistema integrado realiza todo
o fluxo de forma automatizada, aumentando a eficiéncia do servigo publico e a mitigagdo de erros
na arrecadagdo. Além de facilitar a recuperagdo de crédito para os municipios, por meio da
plataforma da contratada, com as ferramentas disponibilizadas, serd possivel aumentar a
arrecada¢do e diminuir de forma eficaz a inadimpléncia, facilitando o pagamento de todos os
impostos, incluindo-se ISS (ou ISSQN), ITBI, IPTU, bem como as Taxas de competéncia
municipal e as contribuicdes de melhoria. A contratada permitird o municipio receber
imediatamente o valor dos tributos por meio do cartdo de crédito, com redugdo em 100% da taxa
de desisténcia de parcelamentos, visto que o contribuinte ao utilizar o cartdo de crédito,
especialmente no parcelamento de dividas fiscais, ¢ ZERO o risco da inadimpléncia do
parcelamento para o Municipio. O custo de implantagdo também ¢ ZERO, ndo haverd nenhum
dnus para a Administragdo Publica. Os custos incidentes sobre o pagamento por meio do cartfo de
crédito serfio arcados pelo usudrio que optar em utilizar esse servigo que serd disponibilizado pelas
empresas credenciadas. Esse contrato também ¢é fundamentado no processo de modernizagdo dos
meios de pagamentos a ser disponibilizado aos contribuintes e embasado nas indicagdes de estudos
técnicos efetuados, e considerando o crescente aumento da inadimpléncia dos contribuintes, o que
causa evasdo de receitas. A justificativa ora apresentada visa, entdo, incrementar € manter moderna
a arrecadagdo de débitos municipais, proporcionando ao contribuinte municipal a possibilidade de
realizar o pagamento de suas obrigagdes tributdrias de forma parcelada, ajustando o valor das
parcelas ao seu orcamento mensal e, consequentemente, incrementando a arrecadagdo fiscal do
Municipio. Prop&e-se a introdugdo de solugdo tecnolégica que facilita a rotina do contribuinte, pois
a solicitagdo de pagamento e parcelamento de débitos municipais, nos balcdes de atendimento
presenciais, dentro e fora do ambiente fisico das instalagdes da Prefeitura, agregando comodidade,
facilidade, rapidez no processamento, seguranga nas transagdes e ainda a incolumidade fisica do
proprio contribuinte, eis que podera realizar a operagdo em ambiente completamente virtual, caso
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deseje, sem manipulagdo de quaisquer valores em espécie, ndo o expondo a desnecessarios riscos.
Cumpre ainda perceber que a referida operagdo, uma vez realizada com sucesso, garantird aos
cofres publicos o recebimento dos pagamentos efetuados nesta modalidade pelos contribuintes,
elidindo assim qualquer possibilidade de inadimpléncia, porque o repasse integral do valor
arrecadado serd realizado ao Municipio. Em obediéncia & Lei de Responsabilidade Fiscal n.°
101/2000, a implantagdo das solugdes tecnologicas e o servigo executado com o auxilio dessas,
ndo implicard nenhum custo para a Administragdo Publica.

3. Tipo de item, de acordo com os Sistemas de Catalogacio de Material ou de Servigos*,
unidade de fornecimento, quantidade a ser contratada, e valores unitarios e totais:

Item Descri¢ao/Especificacao Catser Unid Quant RS Unit.
R$ 0,00 (Para essa
Contratagdo de pessoas contratagdo néo
juridicas, para fornecimento de serdo ofertados
modulo de pagamento de valores, sendo que o
01 tributos por cartdes de crédito | 19208 | servigo 01 contribuinte que
100% em nuvem, integrados ao optar pelo
sistema de gestdo publica pagamento  arcara
atende.net. com as taxas de
operacgfo).

*Nos termos do inciso II do art. 33 do Decreto n.° 031, de 24 de mar¢o de 2023, utiliza-se o
catalogo eletronico do Governo Federal (CATMAT ou CATSER), haja vista a inexisténcia de
catdlogo proprio.

Justificativa do quantitativo previsto (como se definiu 0 mesmo): Nessa contratacdo ndo hd a
necessidade de prever os quantitativos.

4. Estimativa preliminar do valor total da contratagio (se para elaboracio do PCA, indicar o
valor correspondente ao exercicio financeiro do Plano):

Para essa contrata¢do ndo serdo ofertados valores, sendo que o contribuinte que optar pelo
pagamento arcara com as taxas de operagéo.

5. Previsdao da data desejada para a contratacdo: 15/06/2025.

6. Grau de prioridade da compra ou contratagio:

( ) Baixa () Média (x) Alta () Muito Alta

7. Ha vinculag¢fio ou dependéncia com a contratacio de outro DFD para sua execucio,
visando a determinar a sequéncia em que as respectivas contratacdes serfio realizadas:
() SIM — Qual:

(x)NAO
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8. Classificacio orcamentaria da despesa, indicando a acfo, até nivel de elemento e
desdobramentos:
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Para essa Contratag@o ndo serfio empenhados valores.

9. A elaboracio do Estudo Técnico Preliminar e da Analise de Riscos é opcional (§ 7°! do art.

SLLPs a

? 7° do Decreto n.° 031, de 24 de margo de 2023):
(x)SIM ( )NAO

Justificativa (especificar porque ¢ opcional, se for o caso): Objeto de valor inexistente e de baixa
complexidade.

Mercedes-PR, 29 de maio de 2025.

Assinatura do Responsivel pela Formalizacio da Demanda

Ciente e de acordo:

Secretdrio da Pasta Interessada: Edson Knaul

EDSON Assinado de forma digital por
EDSON KNAUL:88632350900
Assinatnga KNAUL:88632350900 -pados: 2025.05.29 15:31:40-03'00'
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CERTIDAO DE ADOCAO DE MODELO DE DOCUMENTO DE
FORMALIZACAO DE DEMANDA

CERTIFICO para fins de direito, sob as penas da lei, que o Documento de Formalizaggo
de Demanda — DFD, relativo ao credenciamento de pessoas juridicas para fornecimento de
modulo de pagamento de tributos por cartdes de crédito 100% integrados ao Sistema de Gestdo
Publica Atende.net, foi elaborado nos termos do Decreto n.° 031/2023, e que foi utilizada a
minuta padronizada disponibilizada pela Procuradoria Juridica do Municipio.

Mercedes — PR, 29 de maio de 2025

Assinado de forma digital por

EDSON " EDSON KNAUL:88632350900
KNAUL:88632350900 Dados: 2025.05.29 15:32:16
-03'00'
Edson Knaul

SECRETARIO DE PLANEJAMENTO
ADMINISTRACAO E FINANCAS

9
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Objeto: Credenciamento de pessoas juridicas, para fornecimento de médulo de pagamento de
tributos por cartdes de crédito 100% em nuvem, integrados ao Sistema de Gestdo Publica
Atende.net.

INFORMACOES BASICAS

e A

At

Numero do Processo Administrativo: xx/2025.

o

=2

EE

Area Requisitante: Secretaria de Planejamento, Administragdo e Financas.

e

Conforme a Lei n° 14.133, de 2021, o Estudo Técnico Preliminar tem por objetivo identificar e
analisar os cendrios para o atendimento da demanda que consta no Documento de Oficializa¢do da
Demanda, bem como demonstrar a viabilidade técnica e econdmica das solugdes identificadas,
fornecendo as informagdes necessarias para subsidiar o respectivo processo de contratagéo.
Neste sentido, o presente documento contempla estudos para a contrata¢@o de solug@o que atendera
a necessidade especificada no documento de formalizag@o da demanda anexo, e tem por finalidade
estuda-la detalhadamente e identificar a melhor solugdo existente no mercado para supri-la, em
conformidade com as normas e principios que regem a Administrag@o Publica.

=E5

)

1. DESCRICAO DA NECESSIDADE

Fundamentagdo: Descrigdo da necessidade da contratagdo, considerado o problema a ser
resolvido sob a perspectiva do interesse publico. (Inciso [ do § 1° do art. 18 da Lei n® 14.133, de
2021).

e

Descreva a sua necessidade:

O objetivo ¢ contratar fornecedoras que s3o especialistas em solugdes de pagamentos
personalizados para drgéos publicos que possuem o sistema atende.net. Ou seja, ndo € necessario
ao servidor realizar a digitagdo de valores e baixa de parcelas, pois o sistema integrado realiza todo
o fluxo de forma automatizada, aumentando a eficiéncia do servi¢o publico e a mitigag@o de erros
na arrecadagdo. Além de facilitar a recuperagdo de crédito para os municipios, por meio da
plataforma da contratada, com as ferramentas disponibilizadas, serd possivel aumentar a
arrecadagdo e diminuir de forma eficaz a inadimpléncia, facilitando o pagamento de todos os
impostos, incluindo-se ISS (ou ISSQN), ITBI, IPTU, bem como as Taxas de competéncia
municipal ¢ as contribuicdes de melhoria. A contratada permitird o municipio receber
imediatamente o valor dos tributos por meio do cartdo de crédito, com redugfo em 100% da taxa
de desisténcia de parcelamentos, visto que o contribuinte ao utilizar o cartdo de crédito,
especialmente no parcelamento de dividas fiscais, ¢ ZERO o risco da inadimpléncia do
parcelamento para o Municipio. O custo de implantagdo também ¢ ZERO, ndo havera nenhum
Onus para a Administrag@o Publica. Os custos incidentes sobre o pagamento por meio do cartdo de
crédito serdo arcados pelo usudrio que optar em utilizar esse servigo que serd disponibilizado pelas
empresas credenciadas. Esse contrato também ¢ fundamentado no processo de modernizagéo dos
meios de pagamentos a ser disponibilizado aos contribuintes e embasado nas indicagdes de estudos
técnicos efetuados, e considerando o crescente aumento da inadimpléncia dos contribuintes, o que
causa evasdo de receitas. A justificativa ora apresentada visa, entéo, incrementar e manter moderna
Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555 — Fone/Fax (45)3256-8000 — CEP 85998-000 — Mercedes — PR
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a arrecadagio de débitos municipais, proporcionando ao contribuinte municipal a possibilidade de
realizar o pagamento de suas obrigagdes tributarias de forma parcelada, ajustando o valor das
parcelas ao seu orgamento mensal e, consequentemente, incrementando a arrecadagéo fiscal do
Municipio. Propde-se a introdugdo de solugéo tecnoldgica que facilita a rotina do contribuinte,
pois a solicitag@o de pagamento e parcelamento de débitos municipais, nos balcdes de atendimento
presenciais, dentro e fora do ambiente fisico das instalagdes da Prefeitura, agregando comodidade,
facilidade, rapidez no processamento, seguranga nas transagdes e ainda a incolumidade fisica do
proprio contribuinte, eis que podera realizar a operagdo em ambiente completamente virtual, caso
deseje, sem manipulagdo de quaisquer valores em espécie, ndo o expondo a desnecessarios riscos.
Cumpre ainda perceber que a referida operagdo, uma vez realizada com sucesso, garantird aos
cofres publicos o recebimento dos pagamentos efetuados nesta modalidade pelos contribuintes,
elidindo assim qualquer possibilidade de inadimpléncia, porque o repasse integral do valor
arrecadado serd realizado ao Municipio. Em obediéncia & Lei de Responsabilidade Fiscal n.°
101/2000, a implantag@o das solugdes tecnologicas e o servigo executado com o auxilio dessas,
ndo implicara nenhum custo para a Administragdo Publica.

)

2. ALINHAMENTO COM PCA
Fundamentag¢ido: Demonstragdo da previsdo da contratagdo no plano de contratagdes anual,

sempre que elaborado, de modo a indicar o seu alinhamento com o planejamento da Administragdo
(inciso Il do § 1° do art. 18 da Lei n® 14.133, de 2021)

Fica dispensado o plano de contratagdes anual para os exercicios de 2024 € 2025, conforme decreto
municipal 215/2024.

3. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Fundamentacdo: Descricdo dos requisitos necessarios e suficientes a escolha da solugdo,
prevendo critérios e préticas de sustentabilidade (inciso Il do § 1° do art. 18 da Lei n° 14.133, de
2021).

Com vistas a garantir a seguranga de dados e eficiéncia da solugéo tecnolégica, juntamente com o

Departamento de Tecnologia da Informagfo da Secretaria de Administragdo do Municipio de
& Mercedes, apds estudo de solugdes semelhantes, elenca-se as especificagdes da solugdo com a
m‘

respectiva justificativa da exigéncia:

e
EgEThOZ

O sistema online devera dispor de um servigo web de solicitagdo de acesso ao sistema, para
cadastro no primeiro uso, onde o contribuinte devera se cadastrar para acesso ao servigo de emissdo
de guias e pagamento na modalidade cartdo de crédito. Serfio exigidos dados obrigatérios na
solicitagdo tais como: Nome, Razdo Social, CPF/CNPJ, Data de nascimento, Enderego residencial
completo e e-mail. O Sistema ndo devera permitir confirmar a solicitagdo sem preencher os dados
obrigatdrios. A tecnologia deverd ser inteiramente web, garantindo que os controles ocorram de
forma integral, por parte dos sistemas de controle tributario, contabil e financeiro, de modo a
possibilitar a fiscalizagdo coordenada pelos responséveis. O cidaddo deve atribuir sua senha de
acesso para utilizag8o do sistema. Automaticamente o sistema deverd validar o nivel de seguranga
da senha obrigando a utilizagdo com nivel forte de seguranga de senha, sendo necessario o cidaddo
definir sua senha com no minimo letras maitscula e mindscula, nimeros e caracteres especiais
com objetivo de tornar o acesso do cidaddo o mais seguro possivel. O sistema devera impedir que
sejam utilizados, como senha, a data de nascimento ou cddigo sequencial da pessoa. O sistema
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deve possibilitar que a administragdo municipal configure e descreva o termo de aceite de adesio
aos servigos, em formato de texto, onde a Administragdo Municipal possa inserir dados da Lei e
outros dispositivos normativos que considerar necessarios, bem como formatar a qualquer
momento sem intervengdo técnica. Este termo de adesdo devera estar disponivel no servigo de
solicitagdo de acesso. Ndo devera ser possivel efetivar a solicitagdo de acesso sem confirmar o
aceite do termo de ades@o pelo usudrio. No termo de Adesdo devera constar de forma clara ao
contribuinte, que o tributo pago por meio de cartdo de crédito corresponde a pagamento a vista ao
municipio ap6s a liquidag@o do pagamento, e ndo sera devolvido ou compensado, salvo hipdteses
previstas pelas normas legais e das bandeiras e apds regular procedimento. Apds a confirmagio de
acesso, o cidaddo devera receber automaticamente um e-mail com as orienta¢des do servigo e com
link de confirmagéo do acesso. O acesso sera liberado automaticamente quando o cidaddo clicar
no link de confirmagéo do acesso. O sistema deve possibilitar a administragdo municipal gerenciar
e consultar todas as solicitagdes de acesso ja efetuadas, demonstrando a data da solicitagdo, nome
e CPF/CNPJ do solicitante. E obrigatério acesso com login e senha para efetuar o pagamento na
modalidade cartfo. O contribuinte optando pelo pagamento em formato de carto, o sistema devera
solicitar os dados do cartdo. O sistema néo poderd salvar no banco de dados informagdes do cartdo.
Em todo novo pagamento o contribuinte devera inserir novamente os dados do cartdo de modo a
validar as informagSes. O Sistema deverd emitir avisos/alertas ao contribuinte caso algum dado
for informado incorretamente na confirmagéo do pagamento, por exemplo: cartdo invalido, etc.

e

o

Por se tratar de informagdo sensivel, os dados pessoais dos contribuintes ndo devem ficar
disponiveis para pessoas ndo autenticadas, sendo que ¢ de amplo conhecimento que muitas
empresas prestadoras de servigos financeiros usam dados de contribuintes para realizar vendas via
telemarketing. Ademais, o acesso com login e senha assegura que o contribuinte pagara o seu
tributo, impedindo assim alegagéo de desconhecimento do langamento tributario. Ainda, o termo
de adesdo garante ao municipio seguranga juridica no que toca ao conhecimento do contribuinte
do método de pagamento e seu conteudo. Por fim, possibilitar a consulta por meio de dados
CPF/CNPJ reflete em eficiéncia tanto ao gestor publico quanto ao contribuinte ja que ¢ um dado
amplamente usado como método de busca.

O sistema on-line deverd ser integrado diretamente ao sistema Unico de gestdo e arrecadagdo de
tributos, de modo a disponibilizar ao cidaddo em ambiente web no préprio portal do cidaddo do
municipio, junto ao servigo de emissio de guias de arrecadagdo municipal, a op¢do pelo pagamento
na modalidade cartdo de crédito. Neste mesmo servigo, devera manter as opg¢les ja existentes
atualmente em formato de carné ou PIX, podendo o cidaddo optar pelo pagamento tradicional de
carné ou PIX, ou por cartdo de crédito (nova modalidade). O sistema devera dispor de mecanismos
para a administragdo municipal configurar quais as receitas e quais os tipos de débitos (divida,
exercicio, reparcelamento e parcelamento) podero ser pagas na modalidade de cartdo de crédito.
Por exemplo: Se configurar para permitir apenas IPTU de Exercicio, no portal de servigos on-line
do municipio apenas serd possivel o cidaddo efetuar o pagamento nesta modalidade para o IPTU
de Exercicio, caso selecionado outra receita, o sistema deverd impedir o pagamento nesta
modalidade. O sistema automaticamente deverd validar as opgdes disponiveis conforme
configurado. Serd permitido o pagamento de cartdo de crédito na modalidade pagamento tinico ou
parcelado, conforme critérios estabelecidos nas regras do servigo. Cada transagdo devera gerar um
nimero Unico de identificagdo, de modo a integrar-se com o sistema de origem
(arrecadag@o/tributagdo). A confirmag@io da transagdo deve estar acompanhada de um numero
inico de identificago. Parcelas com o status "Aguardando pagamento Cartdo" ou "Em processo
Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555 — Fone/Fax (45)3256-8000 — CEP 85998-000 — Mercedes — PR
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de Pagamento" devem estar bloqueadas para selegdo de um novo pagamento, evitando assim
pagamentos em duplicidade. Uma vez integrado com os sistemas de gestdo e arrecadag@o de
tributos do Municipio, sempre que ocorrer a confirmac@o de pagamento, o sistema deverd alterar
as parcelas envolvidas de aberta para "Aguardando pagamento Cartdo" ou "Em Pagamento". A
parcela devera ser alterada para PAGA apenas quando ocorrer a efetivagdo do pagamento por meio
dos Arquivos de Retorno do(s) Banco(s) Credenciado(s) para baixa (DOMICILIO) no Sistema do
Municipio, devidamente informados no contrato firmado com a CONTRATADA. Ao processar
os arquivos de efetivagdo do pagamento realizado na modalidade de cartfo, o sistema devera
automaticamente relacionar estes valores a conta corrente e integrar os valores com o sistema
contabil. Deverd haver mecanismos para a Administragdo conferir diariamente os pagamentos
efetuados, como também possuir acesso aos arquivos de retorno para download a qualquer
momento. O Sistema devera dispor de recursos e rotinas para gerenciamento e consulta de todas
as transagdes realizadas na modalidade cartdo. Nesta consulta devera retornar: Nome ¢ CPF/CNPJ
do contribuinte devedor, Data da operagdo, detalhes dos langamentos de dividas e tributos
envolvidos, total de parcelas, valores de cada parcela, situagdo/status da transag@o: Pago,
aguardando pagamento, cancelado, estornado, etc. Devera dispor de filtros de consultas podendo
filtrar: Nome ¢ CPF/CNPJ do devedor, Data da operagdio, periodo de vencimento da divida,
situagdo/status da transagdo: Pago, aguardando pagamento, cancelado, estornado, etc. Deverd
possibilitar nesta mesma consulta a emisséo de relatérios em varios formatos (pdf, xls, xIsx, doc,
csv, txt). Todo o processo de envio e retorno das transa¢des por meio da modalidade de pagamento
de cartdo devera se dar totalmente via API, em servico web e em tempo real, sem intervengdo
humana. O sistema devera dispor de uma rotina para gerenciamento e acompanhamento de todos
os processos de estorno/contestagdo de pagamento, e de "ChargeBacks". Nesta rotina devera
constar no minimo as seguintes informagdes: Nome/CPF/CNPJ do devedor, data do pagamento,
data do estorno, dividas e tributos envolvidos, quantidade de parcelas e valor da transagéo.
Possibilitar a Administragdo a emisséo de relatérios por periodo, contribuinte e receita. Enviar
automaticamente e-mail ao contribuinte sempre que ocorrer um estorno de pagamento
"ChargeBacks".

O método de pagamento de cartdo deverd ser integrado com o de gestdo publica para fins de
garantir uma administragdo eficiente e transparente. A integragdo do método centraliza e
automatiza os processos de coleta e registro de receitas, reduzindo a necessidade de intervengéo
manual e minimizando erros de processamento (contribuinte ou servidor langar o valor do tributo
manualmente). Ainda, é necessaria a integragéo para evitar tarefas manuais e redundantes, como
reconciliagdo de dados e langamento de transagdes, logo os responsaveis pelos langamentos ndo
terdo o retrabalho de conferir e baixar arquivos de retorno bancarios. No mesmo sentido, com o
sistema integrado, a administragdo ptblica pode monitorar de forma mais eficaz os pagamentos de
tributos e outras receitas. Isso ajuda a identificar pagamentos atrasados ou em falta e permite que
medidas sejam tomadas para garantir que todas as obrigagdes fiscais sejam cumpridas. Ainda, a
integragdo do método evita fraudes e erros ja que as transagdes eletronicas sdo mais rastreaveis e
auditaveis, o que dificulta a manipulago indevida de dados.

O sistema on-line deverd demonstrar ao municipe as possibilidades de pagamento das Guias de
Arrecadagdo junto ao Municipio, através de cartdo de crédito em parcela tnica ou em mais
parcelas. As parcelas devem ser fixas, nas quais estarfio acrescidas dos devidos custos e juros
relativos & operagdo, possibilitando ao titular do cartdo de crédito decidir pela op¢do que melhor
atenda as suas necessidades. Devera ser demonstrado em tela ao contribuinte a decomposigéo dos
Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555 — Fone/Fax (45)3256-8000 — CEP 85998-000 — Mercedes — PR
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valores envolvidos na operagdo, incluindo os valores correspondentes aos tributos constantes na
guia de arrecadag@o a ser paga, e os custos do uso dos servigos de pagamento com cartéo de crédito,
demonstrando as taxas cobradas, eventuais tributos sobre a transag@o e juros, de forma clara, de
maneira evitar davidas do cidad@o. Devera ainda, antes da confirmag@o do pagamento, demonstrar
uma prévia do valor a pagar, apresentando separadamente o valor da taxa de operagéo e dos juros
do cartdo, listar a quantidade de parcelas e o valor de cada prestagéo. Na confirmagio da operagdo,
o sistema deverd disparar automaticamente um e-mail ao contribuinte com o comprovante da
operagdo. No contetdo deste e-mail deverd constar, pelo menos, as seguintes informagdes:
Entidade beneficiada, data/hora da operagdo, descricdo dos débitos envolvidos e texto
parametrizdvel ficando a cargo da administragdo. A confirmagdo da transacdo deverd ser
instantdnea, no tempo méaximo de 90 (noventa) segundos, e realizada de forma totalmente
automatizada, considerando todos os requisitos de seguranga necessérios. O sistema deve conter
mecanismos para o cidaddo solicitar de forma on-line reviséo de seus valores, podendo discordar
dos valores ou célculo dos tributos pagos pela modalidade de cartdo. Esta revisdo e andlise serd
efetuada diretamente pela Administragdo Municipal. Neste processo deverad ser possivel a
administragfo solicitar anexos obrigatérios para abertura da solicitagdo como também definir um
fluxo de processo interno para analise e respostas dos processos. O cidaddo deverd ter acesso em
servigo web a todas as suas solicitagdes de revisdo efetuadas, podendo consultar o andamento dos
processos, verificar os anexos e pareceres a qualquer momento.

A eficiéncia e a transparéncia deverfio ser garantidas pela empresa contratada, logo devera ser
propiciada a publicidade de todas as informagdes da relagdo com o contribuinte. Entendemos que
a relagdo empresa x contribuinte, por mais que seja de natureza privada (financiamento) deverd
cumprir estritamente as disposi¢des do codigo de defesa do consumidor, logo a exigéncia das
especificagdes, taxas e decomposi¢do deve ¢ fundamental com o fim de preservar o contribuinte e
a imagem da administragdo publica perante os cidaddos, fortalecendo a seguranga na gestéo fiscal.

3.1. A contratagio do servigo se dard mediante CREDENCIAMENTO, procedimento auxiliar
previsto no art. 78, inciso I da Lei n° 14.133/2021, sendo que, uma vez que todos os interessados que
atendam rigorosamente aos requisitos, prazos e demais disposi¢des estabelecidas nesta contratagéo,
estardio aptos a serem credenciados, firmando contrato de prestagdo de servigos com a administragdo
do Municipio.

4. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES E CLASSIFICACAO DOS BENS/SERVICOS

Fundamentacdio: Estimativas das quantidades para a contratagdo, acompanhadas das memorias
de célculo e dos documentos que lhes d&o suporte, que considerem interdependéncias com outras
contratacdes, de modo a possibilitar economia de escala; (inciso IV do § 1° do art. 18 da Lei n°

14.133, de 2021).

Indique os quantitativos:
[tem Objeto Unidade | Quantidade

Credenciamento de pessoas juridicas, para fornecimento de
1 |médulo de pagamento de tributos por cartdes de crédito 100%| Servigo 01
em nuvem, integrados ao sistema de gestdo publica atende.net.

Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555 — Fone/Fax (45)3256-8000 — CEP 85998-000 — Mercedes — PR
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Classificagdo dos bens/servigos:
( x ) Comuns. () Especiais.

( x ) Continuado. ( ) Nio continuado.

Justificativa: Tratam-se de bens/servigos comuns uma vez que cujos padrdes de desempenho e
qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagdes usuais de
mercado.

O fornecimento pretendido € classificado como continuado, uma vez que a aquisigéo/contratagéo
¢ necessaria para a manutengdo da atividade administrativa, e decorre de necessidades
permanentes ou prolongadas.

R AR

S

Vigéncia da contratagio (no caso de fornecimentos continuos):
( x ) Plurianual () Nao plurianual.

Justificativa: A vigéncia plurianual, por seu turno, representa maior vantagem econdmica, uma
vez que possibilitara a realizagdo de prorrogagdes sucessivas se a contratagdo continuar vantajosa,
afastando a necessidade da realizagdo de novo, moroso e caro procedimento de aquisigéo.

3. LEVANTAMENTO DE MERCADO

Fundamentac¢do: Levantamento de mercado, que consiste na analise das alternativas possiveis, e
justificativa técnica e econdmica da escolha do tipo de solugéo a contratar (inciso V do § 1° do art.
18 da Lei n® 14.133, de 2021).

Identificacio das solugdes

Id | Descricdo da solu¢do (ou cenario)

1 |Credenciamento de pessoas juridicas especializadas no fornecimento de modulo de
pagamento de tributos por cartdes de crédito 100% em nuvem, integrados ao sistema de
gestdo publica atende.net.

Analise comparativa de solu¢des

Requisito Solugdo | Sim | Ndo | Ndo se
Aplica

A Solucio encontra-se implantada em outro érgio | Solugdo 1 X

ou entidade da Administracio Pablica?

A Solugio atendera as expectativas da Solugae 1 .

Administracido?

A Soluc¢do trard economia para a Administragio? Solugdo 1 X

Analise comparativa de custos das solugdes viaveis

A solugdo 1 (um) € a Unica viavel, sendo necessario optar por ela.

Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555 — Fone/Fax (45)3256-8000 — CEP 85998-000 — Mercedes — PR
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6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

Fundamentagio: Estimativa do valor da contratagdo, acompanhada dos pregos unitérios
referenciais, das memorias de calculo e dos documentos que lhe ddo suporte, que poderdo constar
de anexo classificado, se a Administragdo optar por preservar o seu sigilo até a conclusio da
licitag@o caso (inciso VIdo § 1° do art. 18 da Lei 14.133, de 2021).

Estimativa do valor da contratagio

Valor estimado da solucéo escolhida: R$ 0,00 (Para essa contrata¢do nfo serfo ofertados valores,
sendo que o contribuinte que optar pelo pagamento arcard com as taxas de operagdo).

T DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO
Fundamentag¢fo: Descri¢do da solugdo como um todo, inclusive das exigéncias relacionadas a

manutengdo e a assisténcia técnica, quando for o caso (inciso VII do § 1° do art. 18 da Lei 14.133,
de 2021).

Descreva a solu¢io como um todo: Contratar fornecedoras que séo especialistas em solugGes de
pagamentos personalizados para drgéos publicos que possuem o sistema atende.net.

8. JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO
Fundamentagdo: Justificativas para o parcelamento ou néo da contratagdo, se aplicavel. (Inciso
VIII do § 1° do art. 18 da lei n® 14.133, de 2021).

Justificativa do parcelamento:
Nado se aplica.

9. DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS
Fundamentag¢io: Demonstrativo dos resultados pretendidos em termos de economicidade e de

melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis. (Inciso IX do §
1° do art. 18 da lei n° 14.133, de 2021).

Descreva os resultados esperados:
A implementagdo do pagamento de tributos via cartdo ird trazer diversos beneficios para o
municipio. Principais resultados esperados:
e« Aumento da arrecadagfio: Municipios que adotaram essa modalidade observaram um
crescimento significativo na arrecadagéio de impostos.
o Maior liquidez: Como os pagamentos via cartdo sdo processados rapidamente, o municipio
recebe os valores a vista e integralmente, sem precisar esperar por parcelamentos ou boletos
o vencidos.
e Redu¢io da inadimpléncia: Os cidaddos podem parcelar seus tributos diretamente no
cartdo de crédito, o que facilita o pagamento e reduz a inadimpléncia.
o Facilidade e comodidade para os contribuintes: O pagamento pode ser feito online, sem
necessidade de deslocamento até a prefeitura, tornando o processo mais agil e acessivel.
o Modernizagio da gestdo publica: A digitalizagdo dos pagamentos melhora a eficiéncia
administrativa e reduz custos operacionais.

10. PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO

Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555 — Fone/Fax (45)3256-8000 — CEP 85998-000 — Mercedes — PR
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Fundamentagdo: Providéncias a serem adotadas pela Administrag@o previamente a celebrag@o do
contrato, inclusive quanto a capacitag@o de servidores ou de empregados para fiscalizag@o e gestdo
contratual (inciso X do § 1° do art. 18 da lei n° 14.133, de 2021).

Descreva as providéncias prévias:

TE

: Nio foram identificadas solugdes prévias.
g
E!.‘
%;‘ 11. CONTRATACOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES
gfg Fundamentagfo: Contratagdes correlatas e/ou interdependentes. (Inciso XI do § 1° do art. 18 da
i lei n® 14.133, de 2021).
P&f Indique as contratagdes correlatas/interdependentes:
n ?; Nao foram identificadas contratagdes correlatas.
)

R R

12. IMPACTOS AMBIENTAIS
Fundamentag¢fo: Descri¢do de possiveis impactos ambientais e respectivas medidas mitigadoras,
incluidos requisitos de baixo consumo de energia e de outros recursos, bem como logistica reversa

para desfazimento e reciclagem de bens e refugos, quando aplicavel; (inciso XI do § 1° do art. 18
da lei n°® 14.133, de 2021).

Descreva impactos e medidas:
Nio foram identificados impactos ambientais decorrentes da presente contratagéo.

13. DA UTILIZACAO DO SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS
Fundamentagfo: Nos termos do art. 40, II, da Lei n.° 14.133, de 2021, as compras deveréo ser
processamento por meio de sistema de registro de precos, quando pertinente. As hipéteses de

utilizagdo do registro de pregos constam dos incisos do art. 64 do Decreto Municipal n.° 034, de
2023,

() Devera ser adotado o sistema de registro de precos.
( x) Niao devera ser adotado o sistema de registro de precos conforme justificativa.

Descreva a justificativa para ndo adogio do sistema de registro de pregos: ndo se adota o sistema
de registro de precos em face da natureza continua dos servigos a serem contratados, que deverdo
estar permanentemente a disposig¢@o dos contribuintes.

14. POSICIONAMENTO SOBRE A VIABILIDADE DA CONTRATACAO
Fundamentag¢do: Posicionamento conclusivo sobre a adequagdo da contratagdo para o

atendimento da necessidade a que se destina. (Inciso XIII do § 1° do art. 18 da lei n® 14.133, de
2021).

Posicionamento_conclusivo: Esse processo de Credenciamento de empresas interessadas na
prestagdo desses servigos € importante, conforme mencionado durante o Estudo Técnico
Preliminar. Portanto, conclui-se como viavel a contratagdo apresentada.

Classificacdo: Por fim, considerando as informagdes levantadas, os responséveis pela elaboragdo
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entendem que o ETP e o orgamento estimado da contratagdo devem ser classificados como n#o

sigilosos, nos termos da Lei n.® 12.527/2011 e da Lei n.° 14.133/2021.

Mercedes, 29 de maio de 2025.

. Assinado de forma digital por

EDSON - EDSON KNAUL:88632350900
KNAUL:88632350900 Dac}los': 2025.05.29 15:32:44
Edson Knaul

Secretario de Planejamento, Administracio e Financas
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CERTIDAO DE ADOCAO DE MODELO DE
ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

CERTIFICO para fins de direito, sob as penas da lei, que o Estudo Técnico Preliminar —
ETP, relativo ao credenciamento de pessoas juridicas para fornecimento de médulo de
pagamento de tributos por cartbes de crédito 100% integrados ao Sistema de Gestdo Publica
Atende.net, foi elaborado nos termos do Decreto n.° 031/2023, e que foi utilizada a minuta
padronizada disponibilizada pela Procuradoria Juridica do Municipio.

Mercedes — PR, 29 de maio de 2025

EDSON Assinado de forma digital por
EDSON KNAUL:88632350900

KNAUL:88632350900 Dados: 2025.05.29 15:33:04 -03'00"
Edson Knaul
SECRETARIO DE PLANEJAMENTO,
ADMINISTRACAO E FINANCAS
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CERTIDAO DE FE PUBLICA

Objeto: Credenciamento de pessoas juridicas para fornecimento de modulo de pagamento de
tributos por cartdes de crédito 100% integrados ao Sistema de Gestdo Publica Atende.net.

CERTIFICO, para fins de direito, sob as penas da lei, que a definigdo do valor do objeto
do presente procedimento fica dispensado, considerando sua natureza e conforme justificativas
registradas oportunamente no Documento de Formalizagdo de Demanda (DFD) e Estudo
Técnico Preliminar (ETP, que antecedem a presente Certid3o.

Mercedes — PR, 29 de maio de 2025

Assinado de forma digital por

EDSON EDSON KNAUL:88632350900
KNAUL:88632350900 Dados: 2025.05.29 15:33:56
-03'00'
Edson Knaul

SECRETARIO DE PLANEJAMENTO,
ADMINISTRACAO E FINANCAS

SRS

b

=0
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TERMO DE REFERENCIA SERVICOS DE TIC — LEI 14.133/2021

(Processo Administrativo n°........... )

CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO
1.1. Credenciamento de pessoas juridicas, para fornecimento de médulo de pagamento de
tributos por cartdes de crédito 100% em nuvem, integrados ao Sistema de Gestdo Publica
Atende.net, nos termos da tabela abaixo, conforme condigdes e exigéncias estabelecidas neste

instrumento.
Item Descri¢ao/Especificacio Catser Unid | Quant RS Unit.
R$ 0,00 (Para essa
Contratacdo de pessoas contratacdo nédo
juridicas, para fornecimento de serdo ofertados
modulo de pagamento de valores, sendo que o
01 | tributos por cartdes de crédito | 19208 | servigo 01 contribuinte que
100% em nuvem, integrados optar pelo
ao sistema de gestdo publica pagamento  arcara
atende.net. com as taxas de
operacdo).

1.2.  O(s) servigo(s) objeto desta contratag@o so caracterizados como comuns, uma vez que 0s

padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de

especificagdes usuais de mercado.

1.3. Tratando-se de contratagdo que prevé operagdo continuada de sistemas estruturantes de

tecnologia da informagédo, prazo de vigéncia da contratagdo é de 01 (um) ano, prorrogavel para

até 15 anos (méaximo de 15 anos, incluindo prorrogagdes), contados da assinatura do contrato, na

forma do artigo 114 da Lein® 14.133, de 2021.
1.3.1. O servigo ¢ enquadrado como continuado tendo em vista que o fornecimento de
moédulo de pagamento de tributos por cartdes de crédito 100% integrados ao sistema de
gestdo publica atende.net, é necessario para a manutencdo da atividade administrativa, e
decorre de necessidades permanentes ou prolongadas e a vigéncia plurianual ¢ a mais
vantajosa, uma vez que possibilitard a realizagdo de prorrogagdes sucessivas se a
contratagdo continuar vantajosa, afastando a necessidade da realizagdo de novo, moroso e
caro procedimento de aquisi¢do considerando o Estudo Técnico Preliminar.

1.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serfio aplicadas em relagdo a

vigéncia da contratagdo.

2 DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE
VIDA DO OBJETO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO
2.1. A descri¢do da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico
dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.
2.2. A solug@o de TIC consiste em contratar pessoas juridicas, para fornecimento de modulo
de pagamento de tributos por cartdes de crédito 100% em nuvem, integrados ao sistema de
gestdo publica atende.net.

Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555 — Fone (45)3256-8000 — CEP 85998-100 — Mercedes — PR
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3. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA
CONTRATACAO

3.1. A presente contratag@o objetiva contratar fornecedoras que sfo especialistas em solugoes
de pagamentos personalizados para 6rgéos publicos que possuem o sistema atende.net. Ou seja,
ndo ¢ necessdrio ao servidor realizar a digitagdo de valores e baixa de parcelas, pois o sistema
integrado realiza todo o fluxo de forma automatizada, aumentando a eficiéncia do servigo
publico ¢ a mitigagdo de erros na arrecadagdo. Além de facilitar a recuperagéo de crédito para os
municipios, por meio da plataforma da contratada, com as ferramentas disponibilizadas, sera
possivel aumentar a arrecadagdo e diminuir de forma eficaz a inadimpléncia, facilitando o
pagamento de todos os impostos, incluindo-se ISS (ou ISSQN), ITBI, IPTU, bem como as Taxas
de competéncia municipal e as contribuigdes de melhoria. A contratada permitird o municipio
receber imediatamente o valor dos tributos por meio do cartdo de crédito, com redugédo em 100%
da taxa de desisténcia de parcelamentos, visto que o contribuinte ao utilizar o cartdo de crédito,
especialmente no parcelamento de dividas fiscais, ¢ ZERO o risco da inadimpléncia do
parcelamento para o Municipio. O custo de implantagdo também ¢ ZERO, ndo haverd nenhum
Onus para a Administragédo Publica. Os custos incidentes sobre o pagamento por meio do cartéo
de crédito serdo arcados pelo usudrio que optar em utilizar esse servigo que serd disponibilizado
pelas empresas credenciadas. Esse contrato também ¢ fundamentado no processo de
moderniza¢do dos meios de pagamentos a ser disponibilizado aos contribuintes e embasado nas
indicagdes de estudos técnicos efetuados, e considerando o crescente aumento da inadimpléncia
dos contribuintes, o que causa evasdo de receitas. A justificativa ora apresentada visa, entdo,
incrementar ¢ manter moderna a arrecadagdo de débitos municipais, proporcionando ao
contribuinte municipal a possibilidade de realizar o pagamento de suas obrigagdes tributarias de
forma parcelada, podendo parcelar em até 12 (doze) vezes, ajustando o valor das parcelas ao seu
or¢amento mensal e, consequentemente, incrementando a arrecadac¢do fiscal do Municipio.
Propde-se a introdugdo de solugdo tecnoldgica que facilita a rotina do contribuinte, pois a
solicitacdo de pagamento e parcelamento de débitos municipais, nos balcdes de atendimento
presenciais, dentro e fora do ambiente fisico das instalagdes da Prefeitura, agregando
comodidade, facilidade, rapidez no processamento, seguranca nas transa¢des e ainda a
incolumidade fisica do proprio contribuinte, eis que poderad realizar a operagdo em ambiente
completamente virtual, caso deseje, sem manipulagdo de quaisquer valores em espécie, ndo o
expondo a desnecessdrios riscos. Cumpre ainda perceber que a referida operagdo, uma vez
realizada com sucesso, garantird aos cofres publicos o recebimento dos pagamentos efetuados
nesta modalidade pelos contribuintes, elidindo assim qualquer possibilidade de inadimpléncia,
porque o repasse integral do valor arrecadado serd realizado ao Municipio. Em obediéncia a Lei
de Responsabilidade Fiscal n.° 101/2000, a implantagdo das solugdes tecnologicas e o servigo
executado com o auxilio dessas, ndo implicard nenhum custo para a Administra¢do Publica.

3.2. Fica dispensado o plano de contratagdes anual para os exercicios de 2024 e 2025,
conforme decreto municipal 215/2024.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Requisitos de Negocio:
4.1. A presente contratag@o orienta-se pelos seguintes requisitos de negdcio:
Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555 — Fone (45)3256-8000 — CEP 85998-100 — Mercedes — PR
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4.1.1.  Os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de TIC
sobre os diversos artefatos e produtos a serem criados por decorréncia do contrato a
ser firmado pertencerdo a Administragdo Publica, incluindo, dentre outros,
documentagdo, codigo-fonte de aplicagdes, modelos de dados e bases de dados;

4.12. A solugdo implementada devera atender a Lei 13.709/2017 (Lei Geral de
Protecdo de Dados — LGPD).

Requisitos de Capacita¢ao

4.2. Sera necessario o treinamento da equipe responsavel pela operagdo da solugdo, visando
dar condigdes para que os servidores publicos operem o novo programa/moédulo instalado.

43. A contratada deverd realizar a capacita¢do inicial, durante a fase de implantagdo. Nesse
caso, a empresa devera apresentar no inicio das atividades o Plano de Treinamento destinado a
capacitagdo dos usuarios e técnicos operacionais para a plena utilizagdo das diversas
funcionalidades.

Requisitos Legais

4.4. O presente processo de contratagdo deve estar aderente & Constitui¢do Federal, a Lei n°
14.133/2021, ao Decreto Municipal n.° 031, de 2023, ao Decreto Municipal n.° 034, de 2023, ao
Decreto Municipal n.° 036, de 2023, Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de
Prote¢do de Dados Pessoais — LGPD), e a outras legislagdes aplicaveis;

Requisitos de Manutenc¢ao
4.5. Devido as caracteristicas da solug¢@o, ha necessidade de realizagdo de manutengdes
(corretiva, legal, parametrizagdo e customizag@o) pela Contratada, visando & manutengdo da
disponibilidade da solugo e ao aperfeicoamento de suas funcionalidades:
4.5.1. Manutengdo corretiva (erros de software): € o processo que inclui o diagnéstico
e a corre¢do de um ou mais erros decorrentes de problemas de funcionalidade no sistema
e detectados ou nfo pelo usudrio, ou seja, funcionamento em desacordo com o que foi
especificado. Entretanto, tais anomalias estdo restritas a "erros de software e ndo tem
correlagdo com parametrizagdes, inser¢des incorretas de dados, inconsisténcias nos
bancos de dados e tabelas ou erros de operag@o dos usuarios. A atividade de manuten¢do
ocorre porque ndo ¢ razoavel presumir que a atividade de testes descobrira todos os erros
latentes na implantagdo de um software. Durante o uso de qualquer programa ou
aplicativo, erros poderéo ocorrer ¢ deverdo ser relatados a Contratada.
4.5.2. Manutencdo legal: em caso de mudangas na legislag@o federal, estadual ou em
normas infra legais relacionados ao Sistema Brasileiro de Pagamentos, Banco Central,
Codigo de Defesa do Consumidor, durante a vigéncia contratual, devera ser elaborada
uma programagdo para atendimento as mudangas ocorridas, sem prejuizos a operagdo da
solugdo.
4.53. Parametrizagfo do sistema: executar quaisquer parametrizagdes necessarias para
operacionalizagdo das fungdes da ferramenta, ou corrigir problemas de parametrizagdo
por parte da contratante.
45.4. Customizagdes do sistema: Entende-se por customizagdo do sistema a adaptac@o
ou desenvolvimento de funcionalidades especificas, com o objetivo de atender as
necessidades particulares do Municipio. Ndo se enquadram como customizag¢do as
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atividades de manuteng@o corretiva, manuten¢do legal (evolutiva) ou simples
parametriza¢gdes do sistema. As customizagdes deverdo ser executadas mediante
solicitagdo formal da Contratante. A Contratada devera, no prazo maximo de 7 (sete) dias
corridos apds o recebimento da solicitagdo, apresentar proposta de orgamento detalhado,
contendo a descrigdo técnica do servigo, o valor total e o prazo estimado para execugdo e
entrega. A execugdo da customizagdio somente serd iniciada apoés aprovagdo formal do
or¢amento pela Contratante, por meio da emisséo de Ordem de Compra especifica.
4.6. Os servigos de manuteng@o corretiva, legal (federal e estadual) e parametrizagdo sdo uma
responsabilidade da CONTRATADA, abrangidos no conceito de termo de garantia (direito do
consumidor), que coincidird em prazos com a vigéncia contratual e ndo incidirfio custos para a
CONTRATANTE.
47. O prazo méaximo para reparos e corregdes em erros de software, bem como,
parametrizagdes necessarias para operacionalizar qualquer fung@o da ferramenta ou corrigir
problemas, serd definido e informado a Contratante apos diagnostico realizado pela Contratada.
O diagndstico deverd ser concluido em no maximo 24h (vinte e quatro horas), e a resolug¢do do
problema de funcionalidade em até 48h (quarenta e oito horas), contados da data de abertura do
chamado.
4.8. As adequagdes necessarias decorrentes de manutengdo legal devem estar implementadas e
homologadas com prazo maximo de 30 (trinta) dias antes da vigéncia da legislacdo e/ou
normativa em questdo.

Requisitos de Suporte Técnico
4.9. Durante todo o periodo contratual devera ser garantido atendimento para suporte técnico,
no horario das 07:30 as 11:30 horas e das 13:00 as 17:00 horas, de segundas as sextas feiras,
através de técnicos habilitados com o objetivo de:
a) Esclarecer duvidas que possam surgir durante a operagdo e utilizagdo dos sistemas;
b) Auxilio na recuperagéo da base de dados por problemas originados em erros de operagéo,
queda de energia ou falha de equipamentos;
¢) Orientar os servidores na operagdo ou utilizagdio dos sistemas em fungdo de substitui¢do
de pessoal, tendo em vista demissdes, licengas, mudangas de cargos, etc.
d) Auxiliar o usudrio, em caso de davidas, na elaboragdo de quaisquer atividades técnicas
relacionadas a utiliza¢do dos sistemas.
4.9. O atendimento técnico podera ser realizado por meio de Central de Atendimento e/ou em
contato direto com o suporte por whatsapp e através de servigos de suporte remoto ou local,
neste ultimo caso, nas dependéncias da CONTRATANTE.
4.10. O atendimento a solicitagdo do suporte devera ser realizado por atendente apto a prover
o devido suporte ao sistema, ou redirecionar o atendimento a quem o solucione.
4.11. Podera a contratante chamar a central de atendimento da provedora via linha telefonica,
hip6tese em que os custos com as ligagdes serdo suportados pela CONTRATANTE;

Requisitos da Integracio com os sistemas interno de Gestio Publica Tributiria e
Arrecadacio do Municipio:

4.12. A contratada deverd garantir a integragdo com o sistema tributario e Arrecadagdo do
Municipio de Mercedes/PR

4.13. A solugio da Contratada deve ser capaz de, no minimo:
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4,13.1.  Consultar as informag¢des de débito;

4.13.2.  Utilizar as informag¢des da base de débitos, vencidos e a vencer, para

realizar os servigos contratados;

4.13.3.  Confirmar a transagdo de pagamento de débito por cartdo de crédito;

4.13.4.  Efetuar a consolida¢do dos pagamentos;
4.14. A contratada deverd implementar as funcionalidades necessarias para que as transag¢des
possam ser realizadas conforme descritivo de prestagdo de servigos constante neste Projeto
Bésico.
4.15. Ap6s a assinatura do contrato, a contratada devera entrar em contato com o gestor ou
fiscal designado pela contratante para que, em conjunto com a equipe de TI, elaborem o plano de
trabalho para a integrag@o dos sistemas no prazo estabelecido neste projeto basico.
4.16. Apds a elaboragdo do plano de trabalho, serd gerada uma ordem de servigo especifica
para a integrag@o dos sistemas, no prazo estabelecido neste projeto basico.
4.17. A Integragdo deverd ser feita através de Web Services, cabendo a CONTRATADA
entrar em contato com a empresa responsavel pelo software de gestéo tributéria para promover a
integracdo dos sistemas.

Requisitos de Implementacio

4.18. Os servigos deverdo observar integralmente os requisitos de projeto e de implementagio

descritos a seguir:
4.18.1. A Contratada deverd apresentar cronograma de implantagdo, definindo e
consignando todas as etapas e prazos, desde a formalizagdo de Contrato entra e empresa
credenciada e a Prefeitura, até o funcionamento efetivo da solugdo pretendida.
4.18.2. No Cronograma devera ser descrito como serd realizada a implementac¢do do
sistema, utilizando a base de dados da Prefeitura de Mercedes/PR, com a menor
interferéncia possivel nas rotinas de informatica e de processamento da Prefeitura

Requisitos de Garantia e Manutencéo

4.19. O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990
(Cédigo de Defesa do Consumidor), e suas atualizagdes.

4.20. A manutengdo poderd se dar de modo remoto ou presencial, conforme exigir a demanda
a ser satisfeita.

421. A comunicagdo entre as partes se dara por qualquer meio habil, tais como ligagdo
telefonica (mediante protocolo), e-mail e correspondéncia com aviso de recebimento.

Requisitos de Metodologia de Trabalho

422. A execugdo dos servigos estd condicionada ao recebimento pelo Contratado de Ordem de
Servigo (OS) emitida pela Contratante.

4.23. A OS indicard o servigo, a quantidade e a localidade na qual os servigos deverdo ser
prestados.

4.24. O Contratado deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte
forma: com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia e 07 (sete) dias por semana de
maneira eletronica e das 7:30 horas as 17:30 horas de segunda-feira a sexta-feira por semana por
via telefonica.

4.25. A execugdo do servico dever ser acompanhada pelo Contratado, que dara ciéncia de
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eventuais acontecimentos a Contratante.

Requisitos de Segurang¢a da Informacio e Privacidade

4.26. O Contratado devera observar integralmente os requisitos de Seguranga da Informacéo e
Privacidade descritos a seguir:

4.27. Oferecer total seguranga contra a violagdo dos dados ou acessos indevidos as

informagdes.

428. A CONTRATANTE deverd adotar medidas de seguranga, técnicas e administrativas
aptas a proteger os dados pessoais de acessos ndo autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas
de destrui¢do, perda, altera¢do, comunicagdo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou
ilicito, conforme dispde o art. 46 da Lei Geral para Protegdo de Dados.

4.29. Padrdes técnicos minimos poderdo ser definidos pela ANPD (Autoridade Nacional de
Protegdo de Dados). Os sistemas utilizados para o tratamento de dados pessoais devem ser
estruturados de forma a atender aos requisitos de seguranga, aos padrdes de boas préticas e de
governanga, aos principios gerais previstos na lei e as demais normas regulamentares, conforme
dispde o art. 49 da Lei Geral para Prote¢do de Dados.

430. E de responsabilidade da Contratada a manutengfo e atualizagdo dos equipamentos €
software sem 6nus a Contratante.

Vistoria
431. Nio ha necessidade de realizagdo de avaliagio prévia do local de execugéo dos servigos.

Da exigéncia de carta de solidariedade
432. Em caso de fornecedor revendedor ou distribuidor, serd exigida carta de solidariedade
emitida pelo fabricante, que assegure a execuc@o do contrato.

Subcontratagao
4.33. Nio ¢ admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

Garantia da Contrataciio
434, Nio havera exigéncia da garantia da contratagdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n°
14.133, de 2021, pelas razdes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

Informacdes relevantes para o dimensionamento e apresentacio da proposta:

4.35. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

435.1. Contratagdo de pessoas juridicas, para fornecimento de modulo de pagamento
de tributos por cartdes de crédito 100% em nuvem, integrados ao sistema de gestdo
publica atende.net.

DA REMUNERACAO DA CONTRATADA

436. A remuneragio da contratada se dard mediante taxa de servigo - MDR (Merchant
Discount Rate), calculada sobre a operagdo, de acordo com o nimero de parcelas a que optou o
contribuinte (plano de pagamento) e a taxa de antecipagdo de receita, que s@o os juros
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remuneratorios sobre o capital. O MDR e a taxa de antecipacdo de receitas (juros) devem
envolver todos os custos da operagéo realizada com o contribuinte.

4.37. As taxas MDR e de antecipagdo de recebiveis decorrentes de cada transagfo serdo
arcadas pelo contribuinte pagador.

4.38. As taxas elencadas no item anterior deverdo ser calculadas sobre o valor do débito
(crédito tributario).

4.39. As taxas MDR e de antecipagdo de recebiveis sdo a forma de remunerago a contratada
pelas transag¢des realizadas com os contribuintes do municipio.

4.40. Impostos sobre operagdes financeiras (IOF) ou outros que incidirem ou forem instituidos
pelo governo, serdo arcados pelo contribuinte no momento de contratagdo de cada operagdo
financeira, de acordo com a legislac¢do especifica vigente.

4.41. O Municipio ndo arcard com quaisquer 6nus decorrentes das transagdes realizadas entre
a Contratada e o contribuinte.

4.42. As taxas praticadas pressupdem um alcance isondmico, igualitdrio e uniforme dos
contribuintes, sem distingdo. O que ndo ocorre em situagdes onde ha um historico de
relacionamento comercial entre o contribuinte e eventual instituicdo financeira de sua
preferéncia. Por isso, caberda ao contribuinte observar a vantajosidade ou ndo da contratagdo do
servigo de parcelamento por cartdo de crédito oferecido pela integragdo com o sistema do
municipio, optando, de forma livre e consciente, pelo que considerar melhor.

443, Independentemente da implementagdo deste projeto, as demais opgdes de pagamento,
hoje oferecidas pelo Municipio, como Boleto Bancario e PIX continuardo a disposi¢do dos
contribuintes, devendo ser uma decisdo individual, livre e consciente, de cada cidaddo, optar pelo
tipo de pagamento e plano que melhor atenda as suas necessidades.

4,44, No caso de chargeback, sera devolvido & contratada somente o valor do débito (crédito
tributario).

4.45. Todo chargeback devera ser comunicado ao Municipio.

446. Os valores relativos ao chargeback serdo devolvidos a Contratada mediante
compensagdo na liquidagéo das operagdes subsequentes devidas ao Municipio pela Contratada.

Do Reajuste das Taxas

4.47. Existe uma dindmica prépria do mercado de arranjos de pagamento e de crédito. Ha uma
o cadeia de operagdes e instituicdes que antecedem 8 CONTRATADA de modo que as referéncias
P as taxas minimas s3o sujeitas a revisdo periodica pela Contratada de acordo com a alteragdo nas
politicas monetaria e crediticia nacional e relagdes com as partes que antecedem a
CONTRATADA (por exemplo: as Bandeiras, as Antecipadoras, fundadoras do recurso para
antecipagdo dos titulos oriundos da operag@o de cartdo).

4.48. O reajuste com base nas dindmicas do mercado ou em indice oficial (como a variagdo da
Taxa Bésica Financeira - TBF), ndo afasta a opgdo do Contratado em n&o renovar o contrato ao
, fim de cada periodo de 12 (doze) meses.

DA FORMA DE CONTRATACAO

g 4.49. O objeto sera contratado com os futuros credenciados por agrupamento de itens.

4.50. Os itens (1) taxa MDR (Merchant Discount Rate) por transagdes realizadas no crédito a
vista; (2 e 3) taxa MDR por transag¢des realizadas no crédito parcelado; ambas serdo acrescidas
da (4) taxa mensal de antecipagdo de recebiveis, que compde o valor de remuneracdo dos
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servi¢os. Conforme tabela demonstrativa:

Valor em
Item Descri¢do do objeto percentual

)
1 Taxa MDR — func@o crédito a vista A%
2 Taxa MDR — funcdo crédito 2 a 6 parcelas B%
3 Taxa MDR — funcéo crédito 7 a 12 parcelas B%
4 Taxa mensal de antecipacgéo de recebiveis C%

Somatoério das taxas (item 1+2+3+4) ABC%

4.51. A(s) credenciada(s) contratada(s) sera(8o) responsavel(is) por todas as integragdes
necessarias, implementagdes e atividades para a execugdo dos servigos.

s, PAPEIS E RESPONSABILIDADES

5.1.  S&o obrigagdes da CONTRATANTE:
5.1.1.  nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo ¢ Requisitante do contrato
para acompanhar e fiscalizar a execugéo dos contratos;
5.1.2.  encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servi¢co ou de
Fornecimento de Bens, de acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;
5.1.3.  receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a
proposta aceita, conforme inspecdes realizadas;
5.1.4. aplicar & contratada as san¢Ges administrativas regulamentares e contratuais
cabiveis;
5.1.5.  liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos
preestabelecidos em contrato;
5.1.6. comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o
fornecimento da solug¢édo de TIC;
5.1.7.  definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solu¢fo de TIC
por parte do contratado, com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel;
5.1.8.  prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo
de TIC sobre os diversos artefatos e produtos cuja criagdo ou altera¢do seja objeto da
relagdo contratual pertencam a Administragdo, incluindo a documentagéo, o codigo-fonte
de aplicagdes, os modelos de dados ¢ as bases de dados, justificando os casos em que isso
nao ocorrer;
5.1.9.  proporcionar a CONTRATADA as condigdes necessdrias ao pleno
cumprimento das obriga¢des decorrentes do Termo Contratual.
5.1.10.  manter seu sistema de gestdo tributdria, arrecadag¢do e outros necessarios a
execugdo dos servigos, devidamente atualizados e responsabilizar-se pela completa e
correta insergdo de dados e parametros nos seus sistemas.
5.1.11.  responsabiliza-se por erros em célculos tributdrios, relatdrios, ou outros
equivocos de processamento, provenientes de dados, pardmetros e informagdes
repassadas, informadas, lan¢adas ou carregadas nos seus sistemas.

5.1.12.  exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela contratada, de

| acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta.
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5.1.13. cumprir as orientagdes e procedimentos técnicos especificados pela
CONTRATADA;

5.1.14. dar prioridade aos técnicos da CONTRATADA para utilizagdo do
equipamento da CONTRATANTE quando da visita técnica dos mesmos, bem como
assegurar o acesso dos empregados da Contratada, quando devidamente identificados e
uniformizados, aos locais em que devam executar 0s servigos.

5.1.15. promover o estorno de receitas e chargeback de acordo com as politicas e
regulamentos das bandeiras e do mercado de meios de pagamento, ¢ conforme
estabelecido no termo de referéncia.

5.1.16.  ratificar as compensagdes de estorno de receitas realizadas pela Contratada.
5.1.17.  disponibilizar pessoal para treinamento quanto ao uso das ferramentas de
gestdo e acompanhamento do servigo prestado pela CONTRATADA.

Sdo obriga¢does do CONTRATADO

5.2.1. indicar formalmente preposto apto a representd-la junto a contratante, que

deverd responder pela fiel execugdo do contrato;

5.2.2. atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias da Equipe de

Fiscalizagdo do Contrato, inerentes a execugdo do objeto contratual;

5.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados & contratante ou a terceiros por

culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da

relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscaliza¢do ou o

acompanhamento da execucdo dos servigos pela contratante;

5.2.4. propiciar todos os meios necessérios a fiscalizagdo do contrato pela contratante,

cujo representante terd poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer

tempo, desde que motivadas as causas e justificativas desta decisdo;

5.2.5. manter, durante toda a execu¢do do contrato, as mesmas condi¢es da

habilitag?o;

5.2.6. quando especificada, manter, durante a execugdo do contrato, equipe técnica

composta por profissionais devidamente habilitados, treinados ¢ qualificados para

fornecimento da solu¢éo de TIC;

5.2.7. quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de

fornecimento da solugdo de TIC durante a execugdo do contrato;

5.2.8.  ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de TIC

sobre os diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relagdo contratual,

incluindo a documentagdo, cddigo-fonte de aplicagdes, os modelos de dados e as bases de

dados & Administragéo;

5.2.9. fazer a transi¢@o contratual, quando for o caso;

5.2.10.  observar as normas, processos e procedimentos internos do contratante no que

concerne a Politicas e Metodologias aplicaveis a Governanga de Tecnologia da

Informagdo e Comunicagdo, Gestdo de Servicos de Tecnologia da Informagdo e

Comunicagdo, Desenvolvimento e Sustentagdo de Software, Seguranga da Informagéo e

Privacidade de Dados, se houver;

5.2.11.  apresentar termo de compromisso e confidencialidade relativo as exigéncias do

subitem anterior, quando solicitado pela contratante;

5.2.12. nas confratagdes que envolvam acesso ou tratamento de dados pessoais
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controlados pelo contratante:
5.2.12.1.  apresentar evidéncias que indicam a aplicag@o de um conjunto
de medidas técnicas e administrativas de seguranga, para protecdo de dados
pessoais, conforme legislag@o de regéncia;
5.2.12.2. manter registros de tratamento de dados pessoais que realizar,
com condigdes de rastreabilidade e de prova eletronica a qualquer tempo;
5.2.12.3.  facultar acesso a dados pessoais somente para o pessoal
autorizado, cuja necessidade esteja pautada no exercicio das atribuigdes
inerentes a execugdo do objeto contratual e que tenha assumido compromisso
formal de preservagdo da confidencialidade e seguranga de tais dados,
disponibilizando tal compromisso caso exigido pelo contratante;
5.2.12.4.  permitir a realizagdo de auditorias, bem como disponibilizar toda
informa¢do necessdria para demonstrar o cumprimento das obrigagdes
firmadas em torno da protegéo de dados pessoais;
5.2.12.5. auxiliar o contratante no atendimento de obrigagdes perante
titulares de dados pessoais, legitimos interessados e autoridades competentes;
5.2.12.6. comunicar, formal e tempestivamente, o contratante sobre a
ocorréncia de riscos, ameagas ou incidentes de seguranca que possam
acarretar comprometimento ou danos a titular de dados pessoais;
5.2.12.%. descartar, de forma irrecuperavel, ou devolver ao contratante,
todos os dados pessoais e as copias existentes, apos a satisfagdo da finalidade
contratual que justificava a manutengdo dos referidos dados;
5.2.12.8.  indicar encarregado pelo tratamento de dados pessoais.
5.2.13. efetuar a atualizagdo legal (federal e estadual) e manutengdo corretiva do
sistema, corrigindo eventuais falhas, independentemente de serem observadas ou ndo
pelos usudrios
5.2.14.  reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte,
os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da
execugdo ou dos materiais empregados.
5.2.15.  utilizar empregados habilitados e com conhecimentos bésicos dos servigos a
serem executados, em conformidade com as normas e determinag¢des em vigor.
5.2.16. relatar a contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestacdo dos servigos.
5.2.17. manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas no Edital
de Chamada Publica.
5.2.18. tratar como confidenciais informagdes e dados contidos nos sistemas da
Contratante, guardando total sigilo perante terceiros, nos termos da Lei 13.709/2018 (Lei
Geral da Prote¢@o de Dados Pessoais — LGPD).
52.19. a CONTRATADA devera disponibilizar as atualizagdes de seu software,
quando necessarias, sem énus a0 MUNICIPIO, durante toda a vigéncia contratual.
52.20. levar, ao conhecimento das partes, ato ou ocorréncia que interfira no
andamento das atividades decorrentes dos servigos, para ado¢do de medidas cabiveis.
52.21. comunicar imediatamente, por escrito, a impossibilidade de execugdo de
qualquer obrigacdo contratual, para adogdo das providéncias cabiveis.
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5.2.22.  cuidar para que todos os privilégios de acesso a sistemas, informagdes e
recursos da CONTRATANTE sejam revistos, modificados ou revogados quando da
transferéncia, remanejamento ou demiss@o de profissionais de sua responsabilidade.
5.2.23. responsabilizar-se pelo perfeito fornecimento do objeto contratado,
respondendo civil e criminalmente por todos os danos, perdas e prejuizos que, por dolo
ou culpa sua, de seus empregados, prepostos, ou terceiros no exercicio de suas atividades,
vier a, direta ou indiretamente, causar ou provocar a Contratante e a terceiros.

6. MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO

Condig¢odes de execucao

6.1. A execug¢do do objeto seguira a seguinte dindmica:
6.1.1.  Inicio da execugdo do objeto: 01 (um) dia apds emissdo da ordem de servigo;
6.1.2.  Descri¢do detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos,
frequéncia e periodicidade de execugdo do trabalho:
6.1.3.  Cronograma de realizagdo dos servigos: Conforme descri¢do nos itens 04 e 05
deste Termo de Referéncia.

Local e horario da prestagio dos servigos
6.2. Os servigos serdo prestados no seguinte enderego: A CONTRATADA serd responsavel
pelo fornecimento do servigo contratado nas dependéncias da CONTRATANTE;

Os servigos serdo prestados no seguinte horario: A CONTRATADA prestara os servigos de
treinamento nos horarios de funcionamento da CONTRATANTE, das 07:30h as 11:30h e das
13:00h as 17:00h;

Especificacdo da garantia do servico (art. 40, §1° inciso 11l da Lei n° 14.133, de 2021)
6.3. O prazo de garantia contratual dos servigos ¢ aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11
de setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor).

Formas de transferéncia de conhecimento
6.4. Nao serd necessaria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas do objeto.

Procedimentos de transicio e finalizacio do contrato
6.5. N&o serfo necessarios procedimentos de transi¢do e finalizagcdo do contrato devido as
caracteristicas do objeto.

Mecanismos formais de comunicacio
6.6. Sdo definidos como mecanismos formais de comunicagdo, entre a Contratante ¢ o
Contratado, os seguintes:

6.6.1.  Ordem de Servico;

6.6.2.  Atade Reunifo;

6.6.3. Oficio;
6.6.4.  Sistema de abertura de chamados;
6.6.5. E-mails;

6.6.6. Telefones;

Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555 — Fone (45)3256-8000 — CEP 85998-100 — Mercedes — PR
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Formas de Pagamento

6.7. Os critérios de medigdo e pagamento dos servigos prestados serdo tratados em topico
préprio do Modelo de Gestdo do Contrato.

Manuten¢io de Sigilo e Normas de Seguranga

6.8. O Contratado devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes contidos
em quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento,
de que venha a ter conhecimento durante a execugdo dos servigos, ndo podendo, sob qualquer
pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificagdo de
sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

i MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cléusulas
avencadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte responderd pelas consequéncias
de sua inexecugdo total ou parcial.

7.2.  Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma
de execuc¢do serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstincias mediante simples apostila.

7.3. As comunicagles entre o 6rgdo ou entidade e o contratado devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para
esse fim.

7.4. O orgdo ou entidade poderd convocar representante da empresa para adogdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

Preposto
7.5. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da presta¢do
dos servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagéo a execucdo do objeto
contratado.
7.6. Contratante poderd recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutencéo do
preposto da empresa, hipdtese em que a Contratada designaré outro para o exercicio da atividade
7.7.  Reunido Inicial
7.8.  Apds a assinatura do Contrato e a nomeagdo do Gestor e Fiscal do Contrato, serd realizada
a Reunido Inicial de alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das
condi¢des estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis duvidas acerca
da execugdo dos servigos.
7.9. A reunido ocorrerd em até 07 (sete) dias uteis da assinatura do Contrato, podendo ser
prorrogada a critério da Contratante.
7.9.1. A pauta desta reunidio observara, pelo menos:
7.9.1.1.  Presenga do representante legal da contratada, que apresentard o
seu preposto;
7.9.1.2.  esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas
e de gest@o do contrato;
7.9.1.3. A Carta de apresentagio do Preposto deverd conter no minimo o
nome completo e CPF do funciondrio da empresa designado para acompanhar
a execucdo do contrato e atuar como interlocutor principal junto a
Contratante, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as
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principais questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao
andamento contratual;

7.9.1.4. Apresentagdo das declaragdes/certificados do fabricante,
comprovando que o produto ofertado possui a garantia solicitada neste termo
de referéncia, se for o caso.

Fiscalizagdao
7.10. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput) , nos termos

do art. 12 e seguintes do Decreto Municipal n.° 032, de 2023, observando-se, em especial, as
rotinas a seguir.

Fiscalizacdo Técnica e Administrativa
7.11. O fiscal do contrato acompanhard a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condigdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administragdo. (Decreto Municipal n° 032, de 24 de margo de 2023, art. 12 e seguintes).
7.12. O fiscal de contrato deve anotar, em registro, proprio todas as ocorréncias relacionadas
com a execugdo e determinard o que for necessario & regularizagdo de falhas ou defeitos
observados.
7.13. O fiscal do contrato auxiliard o gestor do contrato quanto a fiscalizagdo dos aspectos
administrativos e técnicos do contrato, e especialmente:
7.13.1.  esclarecer prontamente as duvidas administrativas e técnicas e divergéncias
surgidas na execugfo do objeto contratado;
7.13.2.  expedir, através de notificacdes e/ou relatério de vistoria, as ocorréncias e
fazer as determinag¢des e comunicagdes necessarias a perfeita execugdo dos servigos ou
fornecimento;
7.13.3.  proceder, conforme cronograma fisico-financeiro, as medig¢des dos servigos
executados e aprovar a planilha de medigdo emitida pela contratada ou conforme
disposto em contrato;
7.13.4.  adotar as medidas preventivas de controle dos contratos, inclusive manifestar-
se a respeito da suspenséo da entrega de bens, a realizag¢do de servicos ou a execu¢do de
obras;
7.13.5.  conferir e certificar as faturas relativas as aquisi¢des, servigos ou obras;
7.13.6.  proceder as avaliagdes dos servigos executados pela contratada;
7.13.7.  determinar por todos os meios adequados a observancia das normas técnicas e
legais, especificagdes e métodos de execugdio dos servigos exigiveis para a perfeita
execugdo do objeto;
7.13.8.  exigir o uso correto dos equipamentos de prote¢do individual e coletiva de
seguranga do trabalho;
7.13.9.  determinar a retirada de qualquer empregado subordinado direta ou
indiretamente & contratada, inclusive empregados de eventuais subcontratadas, ou as
préprias subcontratadas, que, a seu critério, comprometam o bom andamento dos
Servigos;
7.13.10.  receber designag@o e manter contato com o preposto da contratada, e se for
necessdrio, promover reunides periddicas ou especiais para a resolugdo de problemas na
entrega dos bens ou na execugdo dos servigos ou das obras;
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7.13.11.  dar parecer técnico nos pedidos de alteragdes contratuais;
7.13.12.  verificar a correta aplicag@o dos materiais;
7.13.13.  requerer das empresas testes, exames e ensaios quando necessarios, no
sentido de promogdo de controle de qualidade da execugdo das obras e servigos ou dos
bens a serem adquiridos;
7.13.14.  realizar, na forma do art. 140 da Lei Federal n.° 14.133, de 2021, o
recebimento do objeto contratado, quando for o caso;
7.13.15.  propor a autoridade competente a abertura de procedimento administrativo
para apuragdo de responsabilidade;
7.13.16.  outras atividades compativeis com a fungéo.
7.14. A execugdo dos contratos deverd ser acompanhada e fiscalizada por meio de
instrumentos de controle, que compreendam a mensuragdo dos seguintes aspectos, no que
couber:
7.14.1.  os resultados alcangados em relagdo & contratada, com a verificagdo dos
prazos de execugdo e da qualidade demandada;
7.14.2.  os recursos humanos empregados, em fungdo da quantidade e da formag@o
profissional exigidas;
7.14.3.  aqualidade e quantidade dos recursos materiais utilizados;
7.14.4.  aadequacdo dos servigos prestados a rotina de execugédo estabelecida;
7.14.5. o cumprimento das demais obriga¢des decorrentes do contrato; e
7.14.6.  asatisfagdo do publico usuario.
7.15. O fiscal do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que
demandar decisfo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.
7.16. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal do contrato comunicard o fato imediatamente ao gestor do contrato.
7.17. O fiscal do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo hébil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovagdo tempestiva ou a prorrogagdo
contratual.

Gestor do Contrato
7.18. O gestor do contrato é o gerente funcional, com atribuigdes administrativas e a fungéo de
administrar o contrato, desde sua concepgdo até a finalizag¢do, especialmente (Decreto Municipal
n° 032, de 24 de margo de 2023, art. 11):
7.18.1.  Analisar a documentagdo que antecede o pagamento;
7.18.2.  Analisar os pedidos de reequilibrio econémico-financeiro do contrato;
7.18.3.  Analisar eventuais alteragdes contratuais, apds ouvido o fiscal do contrato;
7.18.4.  Analisar os documentos referentes ao recebimento do objeto contratado;
7.18.5.  Acompanhar o desenvolvimento da execugdo através de relatérios e demais
documentos relativos ao objeto contratado, em especial constituir relatério final, de que
trata a alinea "d" do inciso VI do § 3° do art. 174 da Lei n°® 14.133, de 1° de abril de
2021, com as informagdes obtidas durante a execug@o do contrato, como forma de
aprimoramento das atividades da Administragéo;
7.18.6.  Decidir provisoriamente a suspensdo da entrega de bens ou a realiza¢do de
Servigos;
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7.18.7. Efetuar a digitalizagdo e armazenamento dos documentos fiscais e
trabalhistas da contratada no sistema do municipio, quando couber, bem como no
Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP);
7.18.8.  Preencher o termo de avaliagdo de contratos administrativos disponibilizado
pelo setor responsavel pelo sistema de gestdo de materiais, obras e servigos;
7.18.9.  Inserir os dados referentes aos contratos administrativos no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas (PNCP);
7.18.10.  Outras atividades compativeis com a fun¢3o.
7.19. O gestor do contrato acompanharéd os registros realizados pelo fiscal do contrato, de
todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato ¢ as medidas adotadas, informando, se
for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

8. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO
8.1. Para essa contratagdo ndo serfio ofertados valores, sendo que o contribuinte que optar
pelo pagamento arcard com as taxas de operagao.

Do recebimento
8.2. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias, pelo fiscal,
mediante termo detalhado, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e
administrativo. (Art. 140, 1, a ., da Lei n® 14.133).
8.2.1. O prazo da disposi¢@o acima sera contado do recebimento de comunicagfo de
cobranga oriunda do contratado com a comprovagdo da prestacdo dos servigos a que se
referem a parcela a ser paga.
8.3. O fiscal do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico e
administrativo.
8.4. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal do
contrato ird apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o caso, a analise do
desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consondncia com oS
indicadores previstos, que poderd resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.
8.4.1.  Seréd considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do
termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do tltimo;
8.5. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢oes
resultantes da execug@o ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo no atestar a Ultima
e/ou unica medi¢do de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam
vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.
8.6. A fiscalizagdo ndo efetuard o ateste da ultima e/ou Unica medigdo de servigos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisoério. (Art. 119 ¢/c art. 140 da Lei n® 14133, de 2021)
8.7. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, & conclusio de todos os
testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.
8.8.  Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagéo
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das penalidades.
8.9. Quando a fiscalizagdo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera
conter o registro, a andlise e a conclus@o acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em
relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios,
devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.
8.10. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 30 (trinta) dias, contados do
recebimento provisorio, pelo gestor do contrato ou pessoa designada pela autoridade competente,
apds a verificag@o da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitagdo mediante termo
detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:
8.10.1. Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelo fiscal do
contrato, no cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado, com mengéo ao seu
desempenho na execugdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e
aferidos (se houver), e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de
atesto de cumprimento de obrigag¢des, conforme regulamento.
8.10.2.  Realizar a andlise dos relatorios e de toda a documentagdo apresentada pela
fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagdo e o pagamento da
despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por
escrito, as respectivas corregdes;
8.10.3.  Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatérios e documentagdes apresentadas; e
8.10.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor
exato dimensionado pela fiscalizag@o.
8.10.5.  Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizag@o
dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizag@o
e gestdo.
8.11. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto & dimensdo, qualidade e
quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133. de 2021, comunicando-se a
empresa para emissdo de Nota Fiscal no que concerne a parcela incontroversa da execugdo do
objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.
8.12. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solugdo, pelo contratado,
de inconsisténcias verificadas na execug¢@o do objeto ou no instrumento de cobranga.
8.13. O recebimento provisdrio ou definitivo néo excluird a responsabilidade civil pela solidez
¢ pela seguranga do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do
contrato.

Prazo de pagamento
8.14. Para essa contratagdo ndo serdo ofertados valores, sendo que o contribuinte que optar
pelo pagamento arcard com as taxas de operagdo.

Cessao de crédito
8.15. Como ndo havera pagamentos a serem efetuados pelo contratante, ndo ha que se falar em
regras relativas a cess@o fiducidria de direitos crediticios.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE
EXECUCAO
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Forma de selegio e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de
CREDENCIAMENTO.

Regime de execuciio
9.2. O regime de execugdo do contrato sera por execugdo indireta.

Da Aplicagio da Margem de Preferéncia
9.3. Ndio sera aplicada margem de preferéncia na presente contratagdo.

Exigéncias de habilitagdo

9.4. Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

Habilita¢do juridica

9.5. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de lei,
tenha validade para fins de identificagdo em todo o territorio nacional;

9.6. Empresario individual: inscri¢do no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

9.7. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a verificagdo da
autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.8. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscri¢do do
ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo
da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

9.9. Sociedade empresdria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diério Oficial da Unifo e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde
se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede,
conforme Instru¢do Normativa DREI/ME n.° 77. de 18 de margo de 2020.

9.10. Sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas
do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;

9.11. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresdria: inscrigdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente,
no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde
opera, com averbagdo no Registro onde tem sede a matriz

9.12. Sociedade cooperativa: ata de fundagfo e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n° 5.764, de 16 de
dezembro 1971.

9.13. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidag@o respectiva.

Habilitacdo fiscal, social e trabalhista

9.14. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

9.15. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacéo de
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certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributérios
federais e a Divida Ativa da Unifdo (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do
Secretario da Receita Federal do Brasil ¢ da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.16. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.17. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justiga do Trabalho, mediante a
apresentagfo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A
da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de
1943;

9.18. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes Municipal relativo ao domicilio ou sede
do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.19. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.20. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Municipal relacionados ao objeto
contratual, deverd comprovar tal condi¢do mediante a apresentagdo de declaragdo da Fazenda
respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.21. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacido Técnica

9.22. Serd exigido das proponentes participantes, a entrega de proposta e documentagdo

visando sua pré-qualificagéo.

9.23. Somente aqueles que tiverem apresentado toda a documentagéo solicitada e de acordo

com as normas edilicias passaro a fase de Prova de Conceito.

9.24. Das proponentes serd exigida comprovagdo de qualificagdo técnica mediante atestado de

qualificagdo técnica ou apresentagdo de documento equivalente:
9.24.1. Apresentar no minimo um atestado de comprovagdo de aptiddo para
desempenho de atividade compativel com o objeto da Chamada Publica — ATESTADO
DE CAPACIDADE TECNICA, fornecido por pessoa juridica de direito ptblico ou
privado, em papel timbrado, com carimbo de identificagdo do assinante, afirmando e
comprovando a proponente ja ter fornecido satisfatoriamente objeto idéntico ou similar
ao deste processo de Chamada Publica.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO
10.1. Para essa contratagdo ndo serdo ofertados valores, sendo que o contribuinte que optar
pelo pagamento arcard com as taxas de operagao.

11.  ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1.  As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orgamento Geral da Unido.

11.2. A contratagdo sera atendida pela seguinte dotagéo:

Para essa Contratagdo ndo serdo empenhados valores.
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12. DA VEDACAO A PARTICIPACAO DE EMPRESAS EM CONSORCIO
12.1. Quanto a participagdo de empresas reunidas em consércio, o artigo 15 da Lei n°
14.133/2021 permite a vedagdo, desde que devidamente justificada no processo licitatério.
12.2. Sobre esse assunto, o Tribunal de Contas da Unido — TCU - entende que o juizo acerca
da admissdo ou ndo de empresas consorciadas na licitagdo dependera de cada caso concreto. Isto
porque a formag8o de consorcio tanto pode se prestar a fomentar a concorréncia (consoércio de
empresas menores que, de outra forma, ndo participariam do certame), quanto a cercea-la
(associag@o de empresas que, caso contrario, concorreriam entre si).
12.3. Compulsamos diversos julgados daquela Corte de Contas a respeito desse tema,
notadamente os Acdorddos n°® 22/2003 — Plendrio; n° 1.094/2004 — Plenario € n°® 2.295/2005 —
Plendrio, os quais, invariavelmente, chegam as seguintes conclusdes que servem de norte para a
presente contratagao:
12.3.1. A .escolha no sentido de admitir, ou nfo, a participagdo de empresas
organizadas em consorcio deve ser verificada caso a caso;
12.3.2.  Tratando-se de objeto de pequeno vulto financeiro e baixa complexidade, a
formagdo de consorcio pode ensejar redugdo no carater competitivo, pois facilitaria que
empresas, que seriam naturalmente competidoras entre si, acordassem para participar da
licitagdo;
12.3.3. A participagdo de consoércios, dada a transitoriedade que lhe € peculiar,
mostra-se mais apropriada para a consecug@o de objeto certo e determinado no tempo,
que envolva alta complexidade técnica e grande vulto financeiro, de forma que as
empresas, isoladamente, ndo teriam capacidade técnica de executd-lo, a exemplo das
grandes obras que demandam tecnologia sofisticada e restrita.
12.4. Diante de todo o exposto, optamos pela nfo permissdo de participagdo de empresas
reunidas em consoreio, consoante 0s motivos a seguir expostos:
12.4.1. O objeto da presente contratagdo ndo envolve bens e servigos de alta
complexidade técnica nem apresenta grande vulto financeiro;
12.4.2.  Deve-se primar, no presente caso, pela ampla competitividade como forma de
garantir a aquisi¢do pretendida e a admiss@o de empresas em consércio, dada a
simplicidade do objeto, podera cercear a concorréncia;
12.43. A vedagdo quanto a participagdo de consorcio de empresas na presente
contratagdo ndo limitara a competitividade, pois o objeto consiste na aquisi¢do de
servigos comuns, ndo sendo apropriada a exigéncia de formagdo de consdrcio para essa
finalidade;
12.4.4.  Uma andlise preliminar do mercado permite supor que as empresas do ramo
conseguem executar os servigos, objeto do presente termo, sem a necessidade de
formagdo de consorcio.

13. DA PROVA DE CONCEITO

13.1. Uma vez que se pressupde a prévia existéncia no mercado da solugdo a ser contratada e a
necessidade de iniciar logo apds a contratagéo a sua implementag@o para possivel incremento da
arrecadacdo, as participantes que tiverem sua documentacdo de habilitagdo aprovada deverdo
apresentar, cada uma, até 5 (cinco) dias apds divulgacdo do resultado da pré-qualificag@o, a sua
solugdo visando avaliagdo de conformidade (Prova de Conceito) exigida neste Termo de
Referéncia.
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13.2. As avaliagBes serfo realizadas em datas separadas, por Comissdo Avaliadora
especialmente designada. A ordem de Avaliagdo serd determinada por ordem de apresentagédo
do formulério para credenciamento, devendo a habilitada comparecer na data e horario definidos
pela Administragdo para inicio da apresentagéo.
13.3. Em caso de superveniéncia de feriado ou ponto facultativo, serd remarcada a
apresentagdo para o dia util subsequente.
13.4. Sera solicitada na PROVA DE CONCEITO a demonstragdo do funcionamento do
sistema (“Dos Requisitos da Solugdo Tecnologica™), de maneira que a Secretaria possa observar
o seu funcionamento e o atendimento dos requisitos basicos exigidos de seguranga e operagéo.
13.5. No dia da apresentagdo o sistema deverd estar totalmente desenvolvido e funcional,
previamente instalado em datacenter de responsabilidade da proponente (ainda que de forma
proviséria), ndo sendo aceitos ajustes de programacdo ou intervenc¢des de pessoas externas a
avaliagdo (nfo presentes na demonstragao).
13.6. A Administragdo Municipal podera solicitar que algumas operagdes sejam demonstradas
em equipamento de sua propriedade, visando atestar que o sistema esta operando 100% em
nuvem ¢ sem nenhum subterfigio ou rotina de modo a induzir a erro os avaliadores.
13.7. Sera considerada aprovada na POC e qualificada para a assinatura do contrato de
credenciamento a solug¢do que atender a todos os requisitos avaliados, conforme descritivo do
Termo de Referéncia.
13.8. A participante que ndo atender aos requisitos avaliados serd reprovada e considerada
desclassificada, resguardado o direito de participar em momento posterior apds sanar as causas
da desclassificagdo.
13.9. Ao final da Prova de Conceito — POC, a Secretaria registrard em Ata o resultado e
encaminhard a autoridade superior.
13.10. A empresa participante que convocada para avaliagdo, ndo comparecer no dia e hora
previamente agendados para a realizagdio da Sessdo Publica da Prova de Conceito — POC, sera
automaticamente reprovada pela Secretaria.
13.11. Sera permitida a participacdo de no maximo um representante das demais empresas
participantes na sala de apresentagfo, sendo-lhe vedada a manifestagéo, resguardado o direito de
tomar apontamentos por escrito.
13.12. Os apontamentos realizados por escrito poderdo ser solicitados pela Secretaria, e
também pela empresa que esta sendo avaliada, ao término de cada apresentagéo.
13.13. Durante a apresentagdo ¢ proibido o uso de telefone, smartphone, tablet, laptop,
gravadores e outros equipamentos do género ou similares, pelos presentes, ficando somente
liberados os equipamentos necessarios para a demonstragdo da empresa a ser avaliada.
13.14. E vedado aos demais participantes acesso aos equipamentos da empresa que estiver
realizando a apresentag@o, antes, durante ou apos esta, sob pena de desclassificagdo da infratora,
sem prejuizo as cominagdes civis e criminais aplicaveis.
13.15. A empresa participante € responsavel pelos equipamentos necessarios a apresentacdo do
sistema, devendo comparecer a POC munida dos mesmos (laptop, Datashow, etc.).
13.16. A POC seré gravada em video e audio para fins de documentag@o e para assegurar total
transparéncia do processo.
Dos Requisitos da Solug¢io Tecnoldgica para Teste em Prova de Conceito
13.17. O sistema online devera dispor de um servigo web de solicitag@o de acesso ao sistema,
para cadastro no primeiro uso, onde o contribuinte devera se cadastrar para acesso ao servico de
Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555 — Fone (45)3256-8000 — CEP 85998-100 — Mercedes — PR
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emissdo de guias e pagamento na modalidade cartdo de crédito. Serdo exigidos dados
obrigatérios na solicitag@o tais como: Nome, Raz8o Social, CPF/CNPJ, Data de nascimento,
Endereco residencial completo e e-mail. O Sistema ndo devera permitir confirmar a solicitagdo
sem preencher os dados obrigatdrios.

13.18. A tecnologia devera ser inteiramente web, garantindo que os controles ocorram de
forma integral, por parte dos sistemas de controle tributério, contabil e financeiro, de modo a
possibilitar a fiscalizag@o coordenada pelos responséveis.

13.19. O cidaddo deve atribuir sua senha de acesso para utilizagdo do sistema.
Automaticamente o sistema deverd validar o nivel de seguranca da senha obrigando a utilizagdo
com nivel forte de seguranca de senha, sendo necessario o cidaddo definir sua senha com no
minimo letras maiuscula e minuscula, nimeros e caracteres especiais com objetivo de tornar o
acesso do cidaddo o mais seguro possivel. O sistema devera impedir que sejam utilizados, como
senha, data de nascimento ou codigo sequencial da pessoa.

13.20. O sistema deve possibilitar que a administragdo municipal configure e descreva o termo
de aceite de adesdio aos servigos, em formato de texto, onde a Administracdo Municipal possa
inserir dados da Lei e outros dispositivos normativos que considerar necessérios, bem como
formatar a qualquer momento sem intervencdo técnica. Este termo de ades@o deverd estar
disponivel no servigo de solicitagdio de acesso. Nado devera ser possivel efetivar a solicitagdo de
acesso sem confirmar o aceite do termo de adesdo pelo usudrio. No termo de Adesdo devera
constar de forma clara ao contribuinte, que o tributo pago por meio de cartdo de crédito
corresponde a pagamento a vista ao municipio apds a liquidagdo do pagamento, e ndo sera
devolvido ou compensado, salvo hipdteses previstas pelas normas legais e das bandeiras e ap6s
regular procedimento.

13.21. Apbs a confirmag@o de acesso, o cidaddo devera receber automaticamente um e-mail
com as orientacdes do servigo e com link de confirmag¢do do acesso. O acesso sera liberado
automaticamente quando o cidadéo clicar no link de confirmagéo do acesso.

13.22. O sistema deve possibilitar a administragdo municipal gerenciar e consultar todas as
solicitagdes de acesso ja efetuadas, demonstrando a data da solicitagdo, nome e CPF/CNPJ do
solicitante.

13.23. O sistema on-line deverd ser integrado diretamente ao sistema unico de gestdo e
arrecadagdo de tributos, de modo a disponibilizar ao cidaddo em ambiente web no proprio portal
do cidaddo do municipio, junto ao servico de emissdo de guias de arrecadagdo municipal, a
ope¢do pelo pagamento na modalidade cartdo de crédito. Neste mesmo servigo, devera manter as
opgdes ja existentes atualmente em formato de carné ou PIX, podendo o cidaddo optar pelo
pagamento tradicional de carné ou PIX, ou por cartdo de crédito (nova modalidade).

13.24. O sistema on-line devera demonstrar ao municipe as possibilidades de pagamento das
Guias de Arrecadagdo junto ao Municipio, através de cartdo de crédito em parcela tinica ou em
mais parcelas. As parcelas devem ser fixas, nas quais estardo acrescidas dos devidos custos e
juros relativos a operagdo, possibilitando ao titular do cartdo de crédito decidir pela opgdo que
melhor atenda as suas necessidades.

13.25.  E obrigatério acesso com login e senha para efetuar o pagamento na modalidade cartdo.
13.26. O contribuinte optando pelo pagamento em formato de cartdo, o sistema devera
solicitar os dados do cartdo.

13.27. O Sistema ndo poderé salvar no banco de dados informagdes do cartdo. Em todo novo
pagamento o contribuinte deverd inserir novamente os dados do cartdo de modo a validar as
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informagdes.

13.28. O Sistema deverd emitir avisos/alertas ao contribuinte caso algum dado for
informado incorretamente na confirmag@o do pagamento. Por exemplo: cartdo for invélido, etc.
13.29. O sistema deverd dispor de mecanismos para a administra¢do municipal configurar
quais as receitas € quais os tipos de débitos (divida, exercicio, reparcelamento e parcelamento)
poderdo ser pagas na modalidade de cartdo de crédito. Por exemplo: Se configurar para permitir
apenas IPTU de Exercicio, no portal de servigos on-line do municipio apenas sera possivel o
cidaddo efetuar o pagamento nesta modalidade para o IPTU de Exercicio, caso selecionado outra
receita, o sistema deverd impedir o pagamento nesta modalidade. O sistema automaticamente
devera validar as opgoes disponiveis conforme configurado.

13.30.  Seré permitido o pagamento de cartdo de crédito na modalidade pagamento tinico ou
parcelado, conforme critérios estabelecidos nas regras do servigo.

13.31. Devera ser demonstrado em tela ao contribuinte a decomposi¢do dos valores
envolvidos na operacdo, incluindo os valores correspondentes aos tributos constantes na guia de
arrecadagdo a ser paga, € os custos do uso dos servigos de pagamento com cartdo de crédito,
demonstrando as taxas cobradas, eventuais tributos sobre a transag¢do e juros, de forma clara, de
maneira evitar duvidas do cidaddo.

13.32. Deverd ainda, antes da confirma¢@o do pagamento, demonstrar uma prévia do valor a
pagar, apresentando separadamente o valor da taxa de operag¢do e dos juros do cartdo, listar a
quantidade de parcelas e o valor de cada prestagao.

13.33. Na confirmag@o da operagfo, o sistema devera disparar automaticamente um e-mail ao
contribuinte com o comprovante da operacéo. No contetudo deste e-mail deverd constar, pelo
menos as seguintes informagdes: Entidade beneficiada, data/hora da operagdo, descri¢do dos
débitos envolvidos e texto parametrizavel ficando a cargo da administragéo.

13.34. A confirmagdo da transagdo devera ser instantdnea, no tempo maximo de 90 (noventa)
segundos, e realizada de forma totalmente automatizada, considerando todos os requisitos de
seguranga necessarios.

13.35. Cada transagdo devera gerar um numero Unico de identificagdo, de modo a integrar-se
com o sistema de origem (arrecadagéo/tributacdo).

13.36. A confirmagdo da transagdo deve estar acompanhada de um numero uUnico de
identificag@o.

13.37. Parcelas com o status "Aguardando pagamento Cartdo" ou "Em processo de
Pagamento" devem estar bloqueadas para selegdo de um novo pagamento, evitando assim
pagamentos em duplicidade.

13.38. Uma vez integrado com os sistemas de gestdo e arrecadag@o de tributos do Municipio,
sempre que ocorrer a confirmacéo de pagamento, o sistema devera alterar as parcelas envolvidas
de aberta para "Aguardando pagamento Cartdo" ou "Em Pagamento". A parcela devera ser
alterada para PAGA apenas quando ocorrer a efetivagdo do pagamento por meio dos Arquivos de
Retorno do(s) Banco(s) Credenciado(s) para baixa (DOMICILIO) no Sistema do Municipio,
devidamente informados no contrato firmado com a CONTRATADA.

13.39. Ao processar os arquivos de efetivagdo do pagamento realizado na modalidade de
cartdo, o sistema deverd automaticamente relacionar estes valores a conta corrente e integrar 0s
valores com o sistema contabil. Deverd haver mecanismos para a Administragdo conferir
diariamente os pagamentos efetuados, como também possuir acesso aos arquivos de retorno para
download a qualquer momento.
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13.40. O Sistema devera dispor de recursos e rotinas para gerenciamento e consulta de
todas as transagdes realizadas na modalidade cartfo. Nesta consulta deveré retornar: Nome e
CPF/CNPJ do contribuinte devedor, Data da operagdo, detalhes dos langamentos de dividas e
tributos envolvidos, total de parcelas, valores de cada parcela, situagdo/status da transagdo: Pago,
aguardando pagamento, cancelado, estornado, etc. Devera dispor de filtros de consultas podendo
filtrar: Nome e CPF/CNPJ do devedor, Data da operagdo, periodo de vencimento da divida,
situagdo/status da transa¢@o: Pago, aguardando pagamento, cancelado, estornado, etc. Devera
possibilitar nesta mesma consulta a emissdo de relatérios em varios formatos (pdf, xls, xIsx, doc,
csv, txt).

13.41. Todo o processo de envio e retorno das transagdes por meio da modalidade de
pagamento de cartdo devera se dar totalmente via API, em servico web e em tempo real, sem
intervengdo humana.

13.42. O sistema devera dispor de uma rotina para gerenciamento e acompanhamento de todos
os processos de estorno/contestagdo de pagamento, e de "ChargeBacks". Nesta rotina deverd
constar no minimo as seguintes informag¢des: Nome/CPF/CNPJ do devedor, data do pagamento,
data do estorno, dividas e tributos envolvidos, quantidade de parcelas e valor da transagdo.
Possibilitar a Administra¢@o a emiss@o de relatorios por periodo, contribuinte e receita.

13.43. Enviar automaticamente e-mail ao contribuinte sempre que ocorrer um estorno de
pagamento "ChargeBacks".

13.44. O sistema deve conter mecanismos para o cidaddo solicitar de forma on-line revisdo de
seus valores, podendo discordar dos valores ou célculo dos tributos pagos pela modalidade de
cartdo. Esta revisdo e analise serd efetuada diretamente pela Administragdo Municipal. Neste
processo devera ser possivel a administragdo solicitar anexos obrigatérios para abertura da
solicitagdo como também definir um fluxo de processo interno para andlise e respostas dos
processos.

13.45. O cidaddo devera ter acesso em servico web a todas as suas solicitagdes de revisdo
efetuadas, podendo consultar o andamento dos processos, verificar os anexos € pareceres a
qualquer momento.

14. DEFINICOES

14.1. BANDEIRA — E a detentora dos direitos de propriedade e licenciadora das marcas e
logotipos dos produtos (nome da bandeira) que, mediante a celebragdo de acordos, licencia o uso
dessas marcas e logotipos aos emissores ¢ a contratada. Também ¢ institui¢@o responsavel por
regulamentar os usos e padrdes operacionais e de seguranga para realizagio de TRANSACOES,
identificada como instituidor de arranjo de pagamento para os fins da regulamentagéo aplicavel
ao setor.

14.2. BR CODE: padrdo de codigo de resposta rapida determinado pelo Banco Central do
Brasil para fins de iniciagdo de pagamentos.

14.3. CARD NO PRESENT - Tipo de transagdo quando o portador do cartdo néo apresenta ou
ndo pode apresentar fisicamente o cartdo para o exame visual do ESTABELECIMENTO no
momento em que um pagamento € efetuado.

14.4. 14.4. CARTAO — Instrumento de identificacio e de pagamento, emitido e concedido
pelo emissor, para uso pessoal e intransferivel do portador, com fungdes de crédito, aceito no
sistema da contratada, contendo o niimero, caracteristicas de seguranga, o nome do portador, o
prazo de validade e a identificagdo da bandeira e do emissor.
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14.5. CHARGEBACK - Estorno de débito (crédito tributério), apds regular procedimento
instaurado junto a Bandeira e prévia manifestacdo do Municipio, em caso de controvérsia,
reclamagdo, reivindicagdo ou duvida do portador, bem como na hipotese de o portador recusar-
se, de maneira procedente e fundamentada a pagar qualquer transagdo originaria do
MUNICIPIO. Gera direito da contratada de debitar ou compensar o valor da transagdo, caso ja
ingressado erario nos cofres publicos.

14.6. CODIGO DE RESPOSTA RAPIDA (Quick Response Code ou QR Code): codigo de
barras bidimensional, capaz de carregar uma quantidade maior de informagdes quando
comparado aos codigos de barras tradicionais, cuja utilizagdo tem por finalidade facilitar a
iniciag@o de uma transa¢do de pagamento.

14.7. CONFIRMACAO INSTANT NEA — Resposta do resultado da transagdio no tempo
maximo de 90 (noventa) segundos.

14.8. DOMICILIO: conta de depésito ou conta de pagamento de titularidade do ente piblico
arrecadador de tributos (ESTABELECIMENTO) mantida, conforme o caso, em institui¢do
financeira ou institui¢do de pagamento, de acordo com as regras do Banco Central do Brasil,
onde serdo efetivados os créditos e os débitos decorrentes da realizagio das TRANSACOES e
outras operagdes previstas no CONTRATO.

14.9. ESTABELECIMENTO: entidade publica credenciada ao sistema de pagamentos do
arranjo para aceitagdo dos CARTOES para realizagio de TRANSACOES em razdo de atuagéio
da CONTRATADA nos termos do CONTRATO firmado, identificada como recebedor para os
fins da legislag@o aplicavel ao setor.

14.10. TAXA MDR (Merchant Discount Rate) — Taxa efetiva cobrada sobre cada transagio de
cartdo de crédito, incidente sobre o valor do débito, a qual compora o valor da transag¢do.

14.11. DEBITO — Valor-base da transagfio, decorrente de TRIBUTOS, TAXAS, PRECOS
PUBLICOS, e outros débitos dos quais ¢ beneficiario o ESTABELECIMENTO ou por ele
custodiado.

14.12.  VALOR DA TRANSACAO — Valor do débito mais a taxa MDR e a taxa mensal ou
juros de antecipagdo de recebiveis.

14.13. TRANSACAO - Todo e qualquer pagamento realizado no sistema e-commerce
mediante a utilizag@o de cartdes e efetivadas sob a forma eletronica.

14.14.  EMISSOR - Institui¢do bancaria autorizada pela bandeira a emitir e conceder cartdo ao
portador.

14.15.  PORTADOR - pessoa fisica ou preposto de pessoa juridica portadora de CARTAO
autorizado a realizar as TRANSACOES, identificada como usudrio final - pagador para os fins
da regulamentag@o aplicavel ao setor.

14.16. REGRAS DO MERCADO DE MEIOS DE PAGAMENTO: regras e determinagdes
estabelecidas pelas BANDEIRAS, préticas e usos de mercado, regras de autorregulagio, normas
e regulamentos emitidos pelas autoridades brasileiras, incluindo, mas sem limitagdo, o Conselho
Monetédrio Nacional, o Banco Central do Brasil e o Conselho de Controle de Atividades
Financeiras, bem como toda a legislagdo aplicavel em ambito federal, estadual e municipal.
14.17.  SISTEMA DO ARRANJO OU ARRANJO DE PAGAMENTOS: conjunto de pessoas
fisicas ou juridicas organizadas que efetiva as operagdes de captura, roteamento, transmisséo,
processamento ¢ liquidagdo financeira das TRANSACOES, viabilizando a administracio de
pagamentos mediante o uso de CARTOES.

14.18. SUBCREDENCIADOR: participante do arranjo de pagamento que habilita usudrio

Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555 — Fone (45)3256-8000 — CEP 85998-100 — Mercedes — PR
e-mail: mercedes@mercedes.pr.gov.br — CNPJ 95.719.373/0001-23
www.mercedes.pr.gov.br
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final recebedor para a aceitagdo de instrumento de pagamento emitido por instituicio de
pagamento ou por instituigdo financeira participante de um mesmo arranjo de pagamento,
mas que ndo participa do processo de liquidagdo das transagdes de pagamento como credor
perante o emissor.

Mercedes, 01 de julho de 2025.

Wlea B3 o S XJ Rebeks

Nilma Eger Edson Adir Richter
Assistente Administrativa Técnico em Informaética

Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555 — Fone (45)3256-8000 — CEP 85998-100 — Mercedes — PR
e-mail: mercedes@mercedes.pr.gov.br — CNPJ 95.719.373/0001-23
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CERTIDAO DE ADOCAO DE MODELO DE
TERMO DE REFERENCIA

CERTIFICO para fins de direito, sob as penas da lei que o Termo de Referéncia — TR,
relativo ao credenciamento de pessoas juridicas para fornecimento de médulo de pagamento de
tributos por cartoes de crédito 100% integrados ao Sistema de Gestdo Publica Atende.net, foi
elaborado nos termos do Decreto n.° 031/2023, a partir do respectivo Estudo Técnico Preliminar

- ETP, e que foi utilizada a minuta padronizada disponibilizada pela Procuradoria Juridica do
Municipio.

Mercedes, 01 de julho de 2025.

Nilma Eger
Assistente Administrativa

Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555 — Fone: (45)3256-8000 — CEP 85998-100 — Mercedes — PR
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CERTIDAO DE ATIVIDADES MATERIAIS ACESSORIAS, INSTRUMENTAIS OU
COMPLEMENTARES

Objeto: Credenciamento de pessoas juridicas para fornecimento de médulo de pagamento de
tributos por cartdes de crédito 100% integrados ao Sistema de Gestdo Publica Atende.net.

CERTIFICO para fins de direito, sob as penas da lei que o objeto em epigrafe constitui-
se em atividade material acessoria, instrumental ou complementar aos assuntos que constituam
area de competéncia legal do 6rgéo ou da entidade.

Mercedes — PR, 01 de julho de 2025

Assinado de forma digital por

EDSON EDSON KNAUL:88632350900
KNAUL:88632350900 %z;c‘jgos‘: 2025.07.01 15:34:29

Edson Knaul

SECRETARIO DE PLANEJAMENTO,
. ADMINISTRACAO E FINANCAS
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Municipio de Mercedes

Estado do Parana

CERTIDAO DE ADOCAO DE MODELO DE
EDITAL E MINUTAS

CERTIFICO para fins de direito, sob as penas da lei, que na elabora¢do do Edital, e da
minuta do Instrumento Contratual, relativos ao credenciamento de pessoas juridicas para
fornecimento de modulo de pagamento de tributos por cartdes de crédito 100% integrados ao
Sistema de Gestdo Publica Atende.net, foram utilizadas as minutas padronizadas
disponibilizadas pela Procuradoria Juridica do Municipio.

Mercedes — PR, 07 de julho de 2025

Assinado de forma digital por
LAERTON LAERTON WEBER:04530421988

WEBER:04530421988 Dados: 2025.07.07 15:34:56
-03'00'

Laerton Weber
PREFEITO

Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555 — Fone: (45)3256-8000 — CEP 85998-100 — Mercedes — PR
e-mail: licitacao@mercedes.pr.gov.br — CNPJ 95.719.373/0001-23

www.mercedes.pr.gov.br
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CERTIDAO DE DESPESA ORDINARIA

CERTIFICO para fins de direito, sob as penas da lei que a contratagdo pretendida
relativa ao credenciamento de pessoas juridicas para fornecimento de médulo de pagamento de
tributos por cartdes de crédito 100% integrados ao Sistema de Gestdo Publica Atende.net, ndo
se trata de despesa administrativa considerada ordindria, visto que, conforme justificativa
constante no Documento de Formalizagdo de Demanda (DFD) e Estudo Técnico Preliminar
(ETP), ndo ocorrera empenho de valores relativamente ao objeto indicado.

ST

Mercedes — PR, 07 de julho de 2025.
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Assinado de forma digital por
EDSON EDSON KNAUL:88632350900

KNAU L88632350900 Dados: 2025.07.07 15:35:17
-03'00"
) Edson Kﬁaol(l)l
SECRETARIO DE }’LANEJAMENTO,
ADMINISTRACAO E FINANCAS

Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555 — Fone: (45)3256-8000 — CEP 85998-100 — Mercedes — PR
e-mail: licitacao@mercedes.pr.gov.br — CNPJ 95.719.373/0001-23
www.mercedes.pr.gov.br
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Estado do Parana
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;; Oficio n.° 121/2025

b

i Mercedes, 07 de julho de 2025.

rpyge
Semares.

Exmo. Senhor Prefeito

Pelo presente solicito a Vossa Exceléncia a competente autorizagdo para abertura de
Processo Licitatério, na modalidade CHAMADA PUBLICA que tem por objeto a
credenciamento de pessoas juridicas para fornecimento de modulo de pagamento de tributos por
cartoes de crédito 100% integrados ao Sistema de Gestdo Publica Atende.net.

Outrossim, informo que néo se faz necessdria a indicagdo de dotagdio orgamentdria para
assegurar o pagamento das obrigag¢des decorrentes do Processo Licitatorio supra indicado,
conforme disposigdes constantes no Documento de Formalizagdo de Demanda (DFD) e Estudo
Técnico Preliminar (ETP).

Anexo ao presente, a Portaria n.° 322/2025, na qual estd designado o Agente de
contratagdo/Pregoeiro, bem como os membros da Equipe de Apoio, a qual devera ter sido

publicada no Diario Oficial, anteriormente a publicagdo do Extrato de Edital de Licitagdo

Sendo o que tinhamos para o0 momento, subscrevemo-nos.

Atenciosamente,
Assinado de forma digital por
EDSON EDSON KNAUL:88632350900
KNAUL:88632350900 Dados: 2025.07.07 15:35:36

-03'00"
Edson Knaul
SECRETARIO DE PLANEJAMENTO,
ADMINISTRACAO E FINANCAS

DE: EDSON KNAUL - Secretario de Plan. Adm. e Finangas
PARA: LAERTON WEBER — Prefeito

Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555 — Fone: (45)3256-8000 — CEP 85998-100 — Mercedes — PR
e-mail: licitacao@mercedes.pr.gov.br — CNPJ 95.719.373/0001-23
www.mercedes.pr.gov.br
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Municipio de Mercedes

Estado do Parana

PORTARIA N° 322/2025.
DATA: 17 DE ABRIL DE 2025.

O PREFEITO DO MUNICIPIO DE MERCEDES, ESTADO DO PARANA, no uso
de suas atribuicdes legais, na forma do disposto no Artigo 71, I, “¢” da Lei Orgénica do
Municipio,

Considerando a necessidade de se designar Comissao de Contratagdo para a
realizacdo de licitacées e contratagtes diretas nos moldes da Lei n.° 14.133, de 1° de
abril de 2021,

RESOLVE

Art. 1°. Fica instituida Comissao de Contratagéo, composta por Jaqueline Stein,
matricula n°® 58629, Jéssica Gabriele Finckler, matricula n® 86010 e Nilma Eger,
matricula n® 38385, na condicédo de membros titulares, e Dyeiko Allann Henz, matricula
n°® 104426, Sidiane Weiss, matricula n° 51683, Felipe Kauan Weber, matricula n°
141712 e Camila Andressa Beyer, matricula n® 182451, como membros suplentes.

§ 1° A Comissdo de Contratacéo ¢ instituida em carater permanente, com a
fungdo de receber, examinar e julgar documentos relativos as licitagbes, as
contratagdes diretas e aos procedimentos auxiliares, nos moldes da Lei n.° 14.133, de
1° de abril de 2021 e sua regulamentacéo.

§ 2° A Comissao de Contratagao sera presidida por Jaqueline Stein, matricula n°
58629 e, na sua auséncia ou impedimento, por Nilma Eger, matricula n® 38385.

§ 3° A comissé@o, na atuacéo concreta, devera ser representada por, pelo menos,
3 (trés) membros.

Art. 2°. Fica revogada a partir desta data a portaria n°170/2023.
Art. 3°. Esta Portaria entra em vigor a partir de sua publicag&o.

Municipio de Mercedes, Estado do Parana, em 17 de abril de 2025.
LAERTON e AETon
WEBER:0453 WEBER:04530421988

Dados: 2025.04.17
0421988, .. rtor iWetiar
PREFEITO

Publicado dia:17/04/2025 - Edigao 4089
Diario Oficial Eletrénico: www. mercedes.atende.net/diarioficial/edicdo
Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555 — Fone/Fax (45)3256-8000 — CEP 85998-000 — Mercedes — PR
e-mail: mercedes@mercedes.pr.gov.br — CNPJ 95.719.373/0001-23
www.mercedes.pr.gov.br
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Municipio de Mercedes

Estado do Parana

PORTARIA N.° 478/2025.
DATA: 07 DE JULHO DE 2025.

O Prefeito do Municipio de Mercedes, Estado do Parand, no uso de suas atribui¢des legais, na
forma do disposto no art. 71, II, “c” da Lei Orgénica do Municipio;

RESOLVE

Art. 1° - DESIGNAR os servidores publicos municipais abaixo relacionados para
integrar a COMISSAO ESPECIAL DE AVALIACAO, destinada a realizagio da avaliagdo de
conformidade de software ofertado no dmbito da Chamada Publica n.® 4/2025, que tem por
objeto o credenciamento de pessoas juridicas para fornecimento de modulo de pagamento de
tributos por cartdes de crédito 100% integrados ao Sistema de Gestdo Publica Atende.net:

[ — Edson Adir Richter — matricula 58424;
IT — Roberto Augusto Ferronato — matricula 181080;
[T — Camila Andressa Beyer — matricula 182451

Art. 2° - Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagdo.

Municipio de Mercedes, Estado do Parané, em 07 de julho de 2025.

Assinado de forma digital por
LAERTON . LAERTON WEBER:04530421988

WEBERZO453042 1988 Dados: 2025.07.07 15:18:48
-03'00'
Laerton Weber
PREFEITO

Publicado dia: 07/07/2025 — Edicéo 4160
Diario Oficial Eletrénico: www. mercedes.atende.net/diarioficial/edicio
Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555 — Fone/Fax (45)3256-8000 — CEP 85998-000 — Mercedes — PR
e-mail: mercedes@mercedes.pr.gov.br — CNPJ 95.719.373/0001-23
www.mercedes.pr.gov.br
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Municipio de Mercedes

Estado do Parana

PORTARIA N.° 478/2025.
DATA: 07 DE JULHO DE 2025.

O Prefeito do Municipio de Mercedes, Estado do Parand, no uso de suas atribuigdes legais, na
forma do disposto no art. 71, II, “c” da Lei Organica do Municipio;

RESOLVE

Art. 1° - DESIGNAR os servidores publicos municipais abaixo relacionados para
integrar a COMISSAO ESPECIAL DE AVALIACAO, destinada a realizagdo da avaliagdo de
B conformidade de software ofertado no dmbito da Chamada Publica n.° 4/2025, que tem por
b objeto o credenciamento de pessoas juridicas para fornecimento de médulo de pagamento de
il tributos por cartdes de crédito 100% integrados ao Sistema de Gestfio Publica Atende.net:

o

I — Edson Adir Richter — matricula 58424;
IT — Roberto Augusto Ferronato — matricula 181080;
IIT — Camila Andressa Beyer — matricula 182451

58

Art. 2° - Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagéo.

Municipio de Mercedes, Estado do Parand, em 07 de julho de 2025.

Assinado de forma digital por
LAERTON /. LAERTON WEBER:04530421988

WEBER04530421 088 Dados: 2025.07.07 15:18:48
-03'00'
Laerton Weber
PREFEITO

SR,

Publicado dia: 07/07/2025 — Edigao 4160
Diario Oficial Eletrénico: www. mercedes.atende.net/diarioficial/edicéo
Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555 — Fone/Fax (45)3256-8000 — CEP 85998-000 — Mercedes — PR
e-mail: mercedes@mercedes.pr.gov.br — CNPJ 95.719.373/0001-23
www.mercedes.pr.gov.br
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DIARIO OFIC

MUNICIPIO DE MERCEDES

www.mercedes.pr.gov.br

_ATOS DO PODER EXECUTIVO

matricula n® 74969;

Paragrafo tnico. O Fiscal Substituto atuara como fiscal do contrato nas auséncias e nos impedimentos eventuais
e regulamentares do titular.

Art. 3° - Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacio.

Municipio de Mercedes, Estado do Parana, em 07 de julho de 2025.

Laerton Weber
PREFEITO

PORTARIA N.° 478/2025.
DATA: 07 DE JULHO DE 2025.

O Prefeito do Municipio de Mercedes, Estado do Parana, no uso de suas atribuigdes legais, na forma do disposto no art.
71, I, “c” da Lei Organica do Municipio;

RESOLVE

Art. 1° - DESIGNAR os servidores publicos municipais abaixo relacionados para integrar a COMISSAO
ESPECIAL DE AVALIAGAO, destinada a realizagdo da avaliagdo de conformidade de software ofertado no ambito da
Chamada Publica n.° 4/2025, que tem por objeto o credenciamento de pessoas juridicas para fornecimento de modulo de
pagamento de tributos por cartdes de crédito 100% integrados ao Sistema de Gestédo Publica Atende.net:

| — Edson Adir Richter — matricula 58424;
Il — Roberto Augusto Ferronato — matricula 181080;
|1l — Camila Andressa Beyer — matricula 182451

PARA COMFERENCIA NA SFELE CONTFIING ACFRK]F hitne fie inm ram brinQd411e0hATRA

—~ 1. Art. 2° - Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagao.

s E.! ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADO EM: 07/07/2025 16:18-03:00-03

OF
R

—

Municipio de Mercedes, Estado do Parana, em 07 de julho de 2025.

Laerton Weber
PREFEITO

MUNICIPIO DE MERCEDES - ESTADO DO PARANA
EXTRATO DE DECISAO ADMINISTRATIVA

ORIGEM: Gabinete do Prefeito do Municipio de Mercedes.
SINDICANCIA N.° 001/2025

OBJETO: Apuragéo de infracéo.

SINDICADO CPF: XXX.082.881-XX

Pagina 7
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Municipio de Mercedes
Estado do Parana

PARECER JURIDICO
1- RELATORIO

Trata-se de processo administrativo encaminhado a este 6rgéo consultivo, para andlise da
regularidade juridica do procedimento e da minuta de Edital de Chamamento Publico para
Credenciamento, que tem por objeto a contratagdio de pessoas juridicas para fornecimento de
modulo de pagamento de tributos por cartdes de crédito 100% em nuvem, integrados ao Sistema
de Gestdo Publica Atende.net, sem custos para o Municipio de Mercedes.

Os presentes autos encontram-se instruidos com os seguintes documentos, pertinentes a
presente analise:

documento de formalizagdo de demanda (fls. 02-04);

estudo técnico preliminar (fls. 06-14);

termo de referéncia (fls. 17-41);

certiddo de atividades materiais acessorias (fls. 43);

minuta de edital com anexos (fls. 44-76);

indicagdo da disponibilidade orgamentéria (fl. 79);

ato de designagéo da comissdo de contratagdo (fl. 80);

certiddes de adog¢do das minutas padronizadas (fls. 05; 15; 42 e 77).

Por razdes de economia processual, documentos ndo mencionados no item anterior serfio
devidamente referenciados ao longo do parecer.

E o relatério.
2 - DA FUNDAMENTACAO
DOS LIMITES DA ANALISE JURIDICA

A presente manifestagdo juridica tem o escopo de assistir a autoridade assessorada no controle
prévio de legalidade, conforme art. 53, §4.°, da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021. Dessa
maneira, ndo ha determinagdo legal a impor a fiscalizagdo posterior de cumprimento de
recomendagdes feitas pela unidade juridico-consultiva. Na eventualidade de o administrador
ndo atender as orientagdes do Orgdo Consultivo, deve justificar nos autos as razdes que
embasaram tal postura, face o principio da motivagdo dos atos administrativos.

Ressalte-se que o exame aqui empreendido se restringe aos aspectos juridicos do procedimento,
excluidos, portanto, aqueles de natureza eminentemente técnica, o que inclui o detalhamento
do objeto da contratagdo, suas caracteristicas, requisitos e especifica¢des. Com relac¢do a esses
dados, parte-se da premissa de que a autoridade competente se municiara dos conhecimentos
técnicos imprescindiveis para a sua adequagdo as necessidades da Administragdo.

Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555 - Fone/Fax (45) 3256-8000 - CEP 85.998-000 - Mercedes - PR
e-mail: mercedes@mercedes.pr.gov.br - CNPJ 95.719.373/0001-23
www.mercedes.pr.gov.br



Municipio de Mercedes
Estado do Parana

%

As especificagdes técnicas da contratagdo pretendida, seu detalhamento, caracteristicas,
requisitos e avaliagdo do prego estimado, sdo responsabilidade do 6rgdo licitante. Recomenda-
se que o 6rgdo adote sempre pardmetros técnicos objetivos, para melhor atender o interesse
publico. A decisdes discriciondrias do gestor (questdes de oportunidade e conveniéncia) devem
ser motivadas nos autos.

S

S

PRI
Ry

bl

Nio ¢ papel da Procuradoria Juridica fiscalizar o gestor, nem os atos ja praticados. Este parecer
ndo ¢ vinculante, mas em prol da seguranca da propria autoridade, recomenda-se avaliar e

acatar, sempre que possivel, os entendimentos aqui expostos. As questdes relacionadas a
s legalidade serdo apontadas neste ato. O eventual prosseguimento do feito sem a observéincia
ﬁ; destes apontamentos ¢ da responsabilidade exclusiva do gestor.

k Feita a ressalva, passa-se a andlise estritamente juridica do presente processo.

DA PREVISAO DA CONTRATACAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL

=

F’, Nos termos do art. 37 do Decreto Municipal n.° 031, de 24 de margo de 2023, com a redagéo
5 dada pelo Decreto Municipal n.° 215, de 6 de dezembro de 2024, o Plano de Contratagdes Anual
esta dispensado para os exercicios de 2024 e 2025.

t DA NATUREZA DOS SERVICOS A SEREM CONTRATADOS

&

Nos termos do art. 48, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, poderdo ser objeto de execugio por
5 terceiros as atividades materiais acessérias, instrumentais ou complementares aos assuntos que
% constituam area de competéncia legal do érgéo ou da entidade.

“}': Neste sentido, consigna-se que consta da fl. 43 Certiddo de Atividades Materiais Acessorias,
& Instrumentais ou Complementares, indicando a possibilidade da contratagdo dos servigos
pretendidos.

Por oportuno, registra-se que, apesar de se tratar de servigos continuos, ndo se verifica o regime
i de dedicagdo exclusiva de mao de obra. Isto porque nio se exige que os empregados da
contratada fiquem a disposi¢do, em periodo integral, nas dependéncias do contratante para a
prestagdo dos servigos, nem se veda que a contratada compartilhe os recursos humanos e
= materiais disponiveis da contratagéo pretendida para a execugdo simultinea de outros contratos
(art. 6°, XVI, “a” e “b”, da Lei n.° 14.133, de 2021).

i.‘_;‘ DA VIABILIDADE JURIDICA DO CREDENCIAMENTO
O art. 6° XLIII da lei 14.133/2021 conceitua o credenciamento da seguinte forma:
Art. 6° Para os fins desta Lei, consideram-se:

E XLIII - credenciamento: processo administrativo de chamamento publicq em
g que a Administragdo Publica convoca interessados em prestar servighs \Qu
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fornecer bens para que, preenchidos os requisitos necessarios, se credenciem
no 6rgao ou na entidade para executar o objeto quando convocados;

A fim de esclarecer o comando normativo, salutar a transcrigdo da ligdo de Margal Juste Filho,
segundo o qual:

Credenciamento € ato administrativo unilateral, emitido em virtude do
reconhecimento do preenchimento de requisitos predeterminados por sujeitos
interessados em futura contratagdo, a ser pactuada em condigdes
predeterminadas e que independem de uma escolha subjetiva por parte da
Administragio.

(..

O credenciamento ndo se confunde com o contrato administrativo, eis que se
trata de ato administrativo unilateral, prévio a dita contratag@o. O sujeito que
obtém o credenciamento ainda ndo foi contratado. A contratagdo ¢ um ato
juridico bilateral, que se aperfeicoa em momento posterior ao credenciamento.
O credenciamento resulta de dois atos juridicos unilaterais. Um deles é o
requerimento de credenciamento apresentado pelo particular. O outro € o ato
administrativo formal, por meio do qual a Administragdo defere propriamente
o credenciamento, depois de constatar o preenchimento dos requisitos
exigidos. ( JUSTEN FILHO, M. Comentarios & Lei de Licitagdes e
Contratagdes Administrativas/Margal Justen Filho. 2 ed. rev., atual. e ampl.
Sdo Paulo: Thomsom Reuters Brasil, 2023. Paginas 1166-1167).

Frisa-se que o instituto do credenciamento ndo tem como finalidade a realizagdo de um processo
seletivo. Ao contrério, busca-se o credenciamento do maior nimero possivel de interessados
em contratar com a Administragdo Publica. Ao que se observa, pretende-se exatamente o oposto
daquilo que se objetiva em um processo licitatorio.

Os arts. 74, IV, e 78, I, ambos da Lei n° 14.133/2021, tratam o credenciamento como
procedimento auxiliar das licitagdes e hipotese de inexigibilidade de licitagdo, diante da
inviabilidade de competigéo:

Art. 74. E inexigivel a licitagdo quando inviavel a competigdo, em especial
nos casos de:

()

IV - objetos que devam ou possam ser contratados por meio de
credenciamento;

fio)

Art. 78. Séo procedimentos auxiliares das licitagdes e das contratagdes regidas
1 por esta Lei:

= I - credenciamento;
e

(...)

Por sua vez, o art. 79, I a III, do mesmo diploma legal, apresentou as hipdteses de contratacio
nas quais o credenciamento poderd ser usado:
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Art. 79. O credenciamento podera ser usado nas seguintes hipdteses de
contratagdo:

I - paralela e ndo excludente: caso em que ¢ vidvel e vantajosa para a
Administragdo a realizagdo de contratagdes simultdneas em condigdes
padronizadas;

II - com selegdo a critério de terceiros: caso em que a sele¢do do contratado
esta a cargo do beneficiario direto da prestagéo;

III - em mercados fluidos: caso em que a flutuagdo constante do valor da
prestagdo e das condigdes de contratagdo inviabiliza a sele¢do de agente por
meio de processo de licitag@o.

()

Neste ponto, trazemos os esclarecimentos do Professor Rafael Carvalho Resende Oliveira, em
sua obra, “Nova Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos”, 3* Edigdo, f1.259, sobre a
matéria:

:,‘v_ﬁ
3.

=L

S

O credenciamento, que configura hipétese de inexigibilidade de licitagdo, na
forma do art. 74, IV, da nova Lei de Licitagbes, podera ser utilizado nas
seguintes hipoteses de contratagdo (art. 79 da Lei 14.133/2021):

BT

a) paralela e ndo excludente: caso em que ¢ vidvel e vantajosa para a
Administragdo a realizagdo de contratagdes simultdneas em condigdes
padronizadas (ex.: credenciamento de leiloeiros para alienagdo de bens da
Administragido Publica, na forma do art. 31, § 1.°, da nova Lei de Licitagdes,
com a defini¢do da ordem de atuagio dos leiloeiros credenciados por sorteio
ou outro critério objetivo; credenciamento de oficinas para prestacdo dos
servigos de manutengdo de viaturas da entidade administrativa, com a fixagdo
de regras objetivas e impessoais no edital que serdo observadas no momento
da definigdo da oficina, dentro do universo das oficinas credenciadas, que
= realizara o servigo em cada caso);

b) com selegdo a critério de terceiros: caso em que a selecdo do contratado

esta a cargo do beneficiario direto da prestagdo (ex.: credenciamento de
médicos de determinada especialidade, que receberfo valores previamente
definidos ou tabelados por consultas realizadas, cabendo ao particular
escolher o médico credenciado de sua preferéncia; credenciamento de
empresas para atuarem como Administradora de Beneficios ofertados por
operadoras de planos de satde para fornecimento de servigos aos servidores
publicos da respectiva entidade administrativa, com a possibilidade de escolha
por parte do servidor/beneficiario da operadora de sua preferéncia);

¢) em mercados fluidos: caso em que a flutuagdo constante do valor da
4 prestacdo e das condi¢Ges de contratagdo inviabiliza a sele¢do de agente por
meio do processo de licitagdo (ex.: aquisigdo de passagens aéreas).

A Administragdo devera divulgar e manter a disposi¢ao do publico em sitio
eletronico oficial edital de chamamento de interessados, de modo a permitir o
cadastramento permanente de novos interessados (art. 79, paragrafo
da nova Lei).
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O objeto em questdo visa a contratag@o de pessoas juridicas para fornecimento de modulo de
pagamento de tributos por cartdes de crédito 100% em nuvem, integrados ao Sistema de Gestdo
Publica Atende.net, em que a escolha do prestador de servigos ficard a cargo dos beneficiarios
(item 11.1 do Edital do Edital de Chamada Publica). Deste modo, o credenciamento dos
prestadores de servigos se enquadra no inciso II do art. 79 da Lei n.° 14.133, de 2021 (selegdo
do prestador do servigo a critério de terceiros).

No mais, de se ressaltar que o Tribunal de Contas da Unifo, por meio do Acérddo n.° 5495/2022
— Segunda Camara, expressamente consignou a possibilidade da utilizagdo do credenciamento
para a contratacéo de servigos de gerenciamento e fornecimento de vales alimentacdo e refei¢do,
que se assimila ao objeto do presente procedimento. Por oportuno, transcreve-se o seguinte
trecho do voto do e. Relator da decis@o:

e
23. Da mesma maneira, a Selog afasta o argumento de que o
credenciamento ndo poderia ser utilizado porque as empresas poderiam
competir nos beneficios adicionais. Para a unidade instrutora, além de tais
beneficios transbordarem o objeto principal da contratagéo (vales alimentag@o
e refei¢@0), ndo podem ser objetivamente parametrizaveis a fim de formar um
critério de comparagéo e julgamento.

24. A Selog discorda ainda da alegacdo de impossibilidade de
enquadramento da pratica ao art. 79, da Lei 14.133/2021, afirmando que a
contratagdo se subsome perfeitamente no inciso Il do referido art. 79, “o
credenciamento podera ser usado nas seguintes hipoteses de contratagdo: (...)
II - com selegdo a critério de terceiros: caso em que a selegdo do contratado
estd a cargo do beneficidrio direto da prestagdo”.

25. Diante disso, a unidade instrutora propde indeferir o pedido cautelar,
uma vez ausente o pressuposto da plausibilidade juridica. Ao mesmo tempo
considera a representacédo improcedente em seu mérito.

26. Concordo com a analise empreendida pela Selog, cujos fundamentos
incorporo as minhas razdes de decidir.

27. O credenciamento tem sido a alternativa encontrada pela Administragdo
Publica para contratar servigos de gerenciamento e fornecimento de vales
alimentagdo e refeicdo apds a proibigdo do emprego da taxa de administrag@o
negativa, veiculada no Decreto 10.854/2021 e¢ na Medida Provisoria
1.108/2021.

28.  Até entdo o objeto era licitado pelo critério de julgamento do menor
prego, € vencia a empresa que fornecesse a menor taxa de administrag@o,
inclusive negativa. A impossibilidade de uso de tal critério doravante impoe a
Administragdo o dever de encontrar modelos alternativos.

29. Trata-se de um problema recente, cuja solugdo demanda
contemporizagdo entre vantagens e desvantagens de cada uma das
possibilidades, atenta aos principios norteadores das contratagdes publicas.
30. Dessa maneira, embora no coincida com as hipdteses ordinarias de
inexigibilidade previstas na Lei 13.303/2016, tratadas no Acérddo 351/2010-
TCU-Plenério, cujos pressupostos centrais sdo a impossibilidade de
competi¢do e a necessidade da prestagdo de servigos por diversos prestadores
concomitantes, ¢ necessario reconhecer a subsungdo da smlag:ao ao
credenciamento previsto no art. 79, inciso II, da Lei 14.133/2021: “Art. 79
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credenciamento podera ser usado nas seguintes hipdteses de contratagdo: II -
com selegdo a critério de terceiros: caso em que a selegdo do contratado esta
a cargo do beneficiario direto da prestagdo”.

31. Trata-se exatamente da hipdtese ora avaliada. A Administragdo limitar-
se-4 a credenciar as empresas que atenderem as condi¢des minimas do edital,
para que entdo os beneficiarios dos vales refeicdo e alimentagdo, de acordo
com as suas preferéncias, escolham o prestador.

(..)

Logo, de se reconhecer que a contratagdo dos servigos almejados pode se dar mediante o
procedimento auxiliar de credenciamento.

PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO
Documentos necessarios ao planejamento da contratacio

De acordo com a Lei n® 14.133/2021, a Administrag@o Publica devera produzir os documentos
abaixo durante a fase de planejamento da contratacéo:

a) documento para formalizagdo da demanda;
b) estudo técnico preliminar;

¢) mapa(s) de risco;

d) termo de referéncia.

Dito isso, percebe-se que os documentos foram juntados as fls. 02-04, 06-14 e 17-41, com
exce¢do do(s) mapa(s) de risco, porquanto dispensada a anélise de riscos nos termos do art. 7°,
§ 7°, do Decreto Municipal n.° 031/2023, e do art. 2°, § 2°, do Decreto Municipal n.° 042/2023,
por se tratar da contratagdo de objeto de baixo valor e complexidade (item 9 do documento de
formalizag@o de demanda).

Por outro lado, embora sejam documentos de natureza essencialmente técnica, faremos algumas
observagdes a titulo de orientacdo juridica.

Documento para formaliza¢do da demanda e estudos preliminares: principais elementos

Da analise do Documento de Formalizagdo da Demanda, percebe-se que foram previstos os
conteudos do art. 6° do Decreto n° 031, de 2023, especialmente a justificativa da necessidade
da contratacdo e a descrigdo sucinta do objeto.

Em relag@o ao Estudo Técnico Preliminar, a Lei n® 14.133, de 2021 (art. 18,1, ¢ §1°) e o Decreto
n° 031, de 2023 estabelecem que a Administrag@o deverd elaborar estudo técnico preliminar da
contratacao.

Tal documento foi definido como a primeira etapa do planejamento de uma contratagdo, que
caracteriza o interesse publico envolvido, o problema a ser resolvido e a melhor solugéo. Caso
haja conclusdo pela viabilidade técnica, socioecondmica e ambiental da contrata¢do, o estudo
técnico preliminar devera fundamentar o termo de referéncia (art. 6°, XX, da Lei n° 14.138)\ de
2021 c/c art. 7° do Decreto n° 031, de 2023).
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A érea técnica devera certificar-se de que o estudo técnico preliminar traz os contetidos
previstos no art. 7°, do Decreto n® 031, de 2023. Destaque-se, em especial, que o art. 7°, §1°,
do Decreto n° 031, de 2023 estabelece que os estudos preliminares, obrigatoriamente, deverdo
conter:

I - descrigdo da necessidade da contrata¢@o, considerado o problema
a ser resolvido sob a perspectiva do interesse publico;

II - demonstragdo da previsdo da contratagédo no plano de contratagdes
anual, sempre que elaborado, de modo a indicar o seu alinhamento com o
planejamento da Administragéo; -

III - requisitos da contratagdo;

IV - estimativas das quantidades para a contratagdo, acompanhadas
das memorias de calculo e dos documentos que lhes ddo suporte, que
considerem interdependéncias com outras contratagdes, de modo a possibilitar
economia de escala;

V - levantamento de mercado, que consiste na analise das alternativas
possiveis para a contratagdo, e justificativa técnica e econdmica da escolha do
tipo de solugdo a contratar, podendo, entre outras opgdes:

a) ser consideradas contratagdes similares feitas por outros 6rgaos
e entidades, com objetivo de identificar a existéncia de novas metodologias,
tecnologias ou inovagdes que melhor atendam as necessidades da
administracdo; e

b)  ser realizada consulta, audiéncia putblica ou didlogo
transparente com potenciais contratadas, para coleta de contribui¢des.

VI - estimativa do valor da contratagdo, acompanhada, quando
couber, dos pregos unitarios referenciais, das memorias de calculo e dos
documentos que lhe ddo suporte, que poderdo constar de anexo classificado,
se a Administragdo optar por preservar o seu sigilo até a conclusdo da
licitagdo;

VII - descri¢do da solugdo como um todo, inclusive das exigéncias
relacionadas a4 manutengio e a assisténcia técnica, quando for o caso;

VIII - justificativas para o parcelamento ou ndo da contratacdo;

IX - demonstrativo dos resultados pretendidos em termos de
economicidade e de melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais

i e financeiros disponiveis;
4 X - providéncias a serem adotadas pela Administragdo previamente a
celebragdo do contrato, inclusive quanto & capacitagdo de servidores ou de
& empregados para fiscalizagdo e gestdo contratual;
XI - contratagdes correlatas e/ou interdependentes;
= XII - descrigdo de possiveis impactos ambientais e respectivas
& medidas mitigadoras, incluidos requisitos de baixo consumo de energia e de
ﬁ outros recursos, bem como logistica reversa para desfazimento e reciclagem
i de bens e refugos, quando aplicavel;

XIII - posicionamento conclusivo sobre a adequagdo da contratagdo
para o atendimento da necessidade a que se destina.

Eventual nfo previsdo de qualquer dos conteudos descritos no art. 7°, do Decreto n° 031, de
iy 2023, devera ser devidamente justificada no proprio documento.
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Percebe-se que referido documento contém, em geral, os elementos exigidos pelo Decreto n°
031, de 2023.

Gerenciamento de riscos

Cabe pontuar que “Mapa de Riscos” nio se confunde com cldusula de matriz de risco, a
qual sera tratada quando da minuta de contrato e ¢ considerada como a caracterizadora do
equilibrio econdmico-financeiro inicial do contrato, em que se aloca, de forma prévia e
acertada, a responsabilidade das partes por possivel dnus financeiro decorrente de eventos
supervenientes a contratagdo. Assim, a idealizac¢do e elaborag@o do “Mapa de Riscos™ nédo supre
a necessidade da Administrag@o Publica, em momento oportuno, discutir a matriz de riscos a
ser estabelecida no instrumento contratual.

O Gerenciamento de Risco se materializa pelo denominado “Mapa de Riscos”.

Quanto ao mapa de riscos, percebe-se que ndo foi juntado aos autos, porquanto dispensada a
analise de riscos nos termos do art. 7°, § 7°, do Decreto Municipal n.° 031/2023, e do art. 2°, §
2°, do Decreto Municipal n.° 042/2023, por se tratar da contratagdo de objeto de baixo valor e
complexidade (item 9 do documento de formalizagdo de demanda).

Termo de Referéncia

Inicialmente, cumpre lembrar que é recomendavel a utilizacio do modelo de termo de
referéncia disponibilizado pela Procuradoria Juridica, a fim de garantir o contetido minimo
necessario, bem como a padronizagdo e a celeridade na analise (art. 19, IV, da Lei n° 14.133,
de 2021).

Recomenda-se, ainda, que as altera¢des realizadas no modelo padronizado de termo de

referéncia sejam destacadas visualmente e justificadas por escrito no processo (art. 19, § 2°, da
Lein® 14.133, de 2021).

Posto isso, o art. 6°, XXIII, da Lei n°® 14.133, de 2021, define o termo de referéncia como
documento necessario para a contratagdo de bens e servigos, que deve conter os seguintes
pardmetros e elementos descritivos:

a) defini¢do do objeto, incluidos sua natureza, os quantitativos, o prazo do contrato e,
se for o caso, a possibilidade de sua prorrogagdo;

b) fundamentagdo da contratagdo, que consiste na referéncia aos estudos técnicos
preliminares correspondentes ou, quando n&o for possivel divulgar esses estudos, no
extrato das partes que ndo contiverem informagdes sigilosas;

c) descrigdo da solugdo como um todo, considerado todo o ciclo de vida do objeto;
d) requisitos da contratagdo;

e) modelo de execugdo do objeto, que consiste na defini¢do de como o contrato deverd
produzir os resultados pretendidos desde o seu inicio até ¢ seu encerramento;

f) modelo de gestdo do contrato, que descreve como a execugfio do objeto serd
acompanhada e fiscalizada pelo 6rgdo ou entidade; o

) critérios de medigdo e de pagamento;

h) forma e critérios de sele¢do do fornecedor;
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i) estimativas do valor da contratagdo, acompanhadas dos precos unitarios
referenciais, das memdrias de célculo e dos documentos que lhe ddo suporte, com os
pardmetros utilizados para a obtengfo dos pregos e para os respectivos calculos, que
devem constar de documento separado e classificado;

j) adequag@o orgamentdria.

Em se tratando de compras, o art. 40, § 1°, da Lei n® 14.133, de 2021, dispde que o termo de
referéncia devera conter, além dos elementos previstos acima, as seguintes informagdes:

I - especificagdo do produto, preferencialmente conforme catdlogo eletronico de
padronizagdo, observados os requisitos de qualidade, rendimento, compatibilidade,
durabilidade e seguranga;

II - indicag@o dos locais de entrega dos produtos e das regras para recebimentos
provisorio e definitivo, quando for o caso;

III - especificagéo da garantia exigida e das condigdes de manutengdo e assisténcia
técnica, quando for o caso.

A ndo utilizagdo do catalogo eletrdnico de padronizagdo ¢ situa¢do excepcional, devendo ser
justificada por escrito e anexada ao respectivo processo de contratagdo (art. 6°, LI, c/c art. 19,
II, e § 2° da Lei n° 14.133/2021).

Nesse contexto, em andlise eminentemente formal, verifica-se que o termo de referéncia
contemplou, em geral, as exigéncias contidas na legisla¢@o acima citada.

Necessidade da contratagio e vedagdes as especificacdes restritivas

Como se sabe, a justificativa da necessidade da contratagdo constitui questdo de ordem técnica
e administrativa, razdo pela qual, ndo deve esta Procuradoria se pronunciar conclusivamente
acerca do mérito (oportunidade e conveni€ncia) da motivagéo apresentada e das opgdes feitas
pelo administrador, exceto na hipotese de afronta a preceitos legais, o que nfo nos parece ser o
caso.

Inobstante, observe-se que sdo vedadas especificagdes do objeto que, por excessivas,
irrelevantes ou desnecessdrias, limitem ou frustrem, indevidamente, o credenciamento de
interessados (art. 9°, da Lei n°® 14.133/2021). Portanto, o gestor deverd tomar as devidas cautelas
para assegurar que as especificacdes correspondam aquelas essenciais & contratagdo, sem as
quais ndo poderdo ser atendidas as necessidades da Administrag3o.

Ainda sobre esse tema, vale destacar que, caso as especificagdes somente possam ser atendidas
por uma quantidade de fornecedores considerada restrita, devera ser avaliada a pertinéncia
de retirar ou flexibilizar requisitos, de modo que se possa manter apenas aqueles considerados
indispensaveis.

Parcelamento da contratagio e regra geral da necessaria adjudicag:ﬁ% por itens

Outro ponto relevante diz respeito ao parcelamento do objeto a ser contratado em licitagdes.
Em havendo divisibilidade de natureza técnica e econdmica, a regra geral ¢ realizar a
adjudicagdo por itens, tal qual previsto na Simula TCU n° 247:
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E obrigatéria a admissdo da adjudicacdo por item e ndo por prego global, nos
editais das licitagdes para a contratagdo de obras, servigos, compras e alienagdes, cujo
objeto seja divisivel, desde que ndo haja prejuizo para o conjunto ou complexo ou
perda de economia de escala, tendo em vista o objetivo de propiciar a ampla
participagdo de licitantes que, embora ndo dispondo de capacidade para a execugdo,
fornecimento ou aquisi¢do da totalidade do objeto, possam fazé-lo com relagio a itens

ou unidades auténomas, devendo as exigéncias de habilitagdo adequar-se a essa
divisibilidade.

No caso de servigos, reza o art. 47, Il e § 1°, da Lei n.° 14.133, de 2021, que as licitagdes
atenderdo ao principio do parcelamento, quando for tecnicamente ViéTrel ¢ economicamente
vantajoso, devendo ser considerados:

I - a responsabilidade técnica;
II - o custo para a Administragdo de varios contratos frente as vantagens da
redugdo de custos, com divisdo do objeto em itens;
III - o dever de buscar a ampliagdo da competi¢do e
de mercado.

de evitar a concentragio

Dito isso, percebe-se que o objeto do presente certame contempla iteL unico, ndo havendo
observagdes a serem feitas.

Critérios e praticas de sustentabilidade nas contratagdes

Em relagdo aos critérios e praticas de sustentabilidade (art. 5°, art. 11, IV, art. 18, §1°, XII, e
§2°, da Lei n° 14.133/2021), deverdo ser tomados os cuidados gerais a seguir, inclusive por
meio da priorizacdo de aquisi¢cdes de produtos reciclados e/ou reciclaveis (art. 7°, X1, da Lei n°
12.305, de 2 de agosto de 2010):

a) definir os critérios e praticas objetivamente no instrumento convocatorio como
especificagdo técnica do objeto, obrigagdo da contratada ou requisito previsto em lei
especial;

b) justificar a exigéncia nos autos;
c) verificar se os critérios e préticas preservam o carater competitivo do certame.
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Assim, as especificagdes devem conter critérios de sustentabilidade

ambiental, devendo a

Administragdo formular as exigéncias de forma a nfo frustrar a competitividade.

Se a Administragdo entender que os bens nfio se sujeitam aos critérios de sustentabilidade ou

que as especificagdes restringem indevidamente a competigdo em
apresentar a devida justificativa.

Feitas essas consideragdes, verifica-se que a Administragdo fez consta
técnico preliminar, a ndo identificagdo de possiveis impactos ambientai

dado mercado, deverd

r, no item 12 do estudo
s. Tal analise, de cunho

eminentemente técnico, pois, compete a unidade requisitante, nfo cabendo ao parecerista

realizar juizo de valor acerca da existéncia, ou ndo, de impactos ambie
respectivas medidas de mitigagdo.

Do or¢camento da contratagido e da obrigatoriedade de elaboracio de planilhas
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Nos termos do art. 79, pardgrafo Gnico, incisos III e IV, da Lei n° 14.131, de 2021, o gestor do
Orgéo responsavel pelo credenciamento deve definir o valor das contratagdes em seu Edital,
estabelecendo precos compativeis com os valores de mercado para pagamento dos servigos
prestados.

Tendo em conta a natureza estritamente técnica do orgamento, a adequagdo da metodologia
empregada para estimar o valor de mercado do objeto contratual deixara de ser examinada por
esse orgdo juridico, posto ser atribui¢do ndo afeta a formagéo juridica e ap prisma do exame da
estrita legalidade.

No caso em analise, pois, verifica-se que ndo foram estimados os custos unitario e total da
contrata¢do, conforme consta do estudo técnico preliminar (item 6), uma vez que 0s servicos
ndo serdo remunerados pelo Municipio de Mercedes, mas sim, pelos contribuintes que
desejarem fazer uso dos mesmos.

Designacio formal da comissio de contratacio e da comissdo especial de avaliagdo

Tais exigéncias foram atendidas, pois houve a juntada, as fls. 80 e 81, de documentos que
comprovam a designagfo da comissdo de contratagdo (art. 6°, L, da Lei n® 14.133/2021 e art.
2°, § 2°, do Decreto n° 034, de 2023), e da comissdo especial de avaliag¢@o (responsavel pela
realizagdo da prova de conceito —item 13 do Anexo [ — Termo de Referéncia).

Destacamos a responsabilidade da autoridade méxima do Orgdo certificar-se do adequado
cumprimento das regras de designag@o dos membros da comissdo, previstas no art. 7° da Lei
n.° 14.133, de 2021. Confira-se:

Art. 7° Cabera a autoridade maxima do 6rgdo ou da entidade, ou a quem as
normas de organizagdo administrativa indicarem, promover gestdo por
competéncias e designar agentes publicos para o desempenho das fungdes
essenciais a execugdo desta Lei que preencham os seguintes requisitos:

I - sejam, preferencialmente, servidor efetivo ou empregado publico dos
quadros permanentes da Administragdo Publica;

Il - tenham atribui¢des relacionadas a licitagdes e |contratos ou possuam
formagdo compativel ou qualificagdo atestada por certificagdo profissional
emitida por escola de governo criada e mantida pelo poder publico; e

I1I - ndo sejam cdnjuge ou companheiro de licitantes ou contratados habituais
da Administragdo nem tenham com eles vinculo de parentesco, colateral ou
por afinidade, até o terceiro grau, ou de natureza técnica, comercial,
econdmica, financeira, trabalhista e civil.

§ 1° A autoridade referida no caput deste artigo devera observar o principio
da segregagdo de fungdes, vedada a designagdo do mesmo agente publico para
atua¢do simultdnea em fung¢des mais suscetiveis a riscos, de modo a reduzir a
possibilidade de ocultagdo de erros e de ocorréncia d¢ fraudes na réspectiva
contratacdo. A\
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§ 2° O disposto no caput e no § 1° deste artigo,

inclusive os requisitos

estabelecidos, também se aplica aos 6rgdos de assessoramento juridico e de

controle interno da Administragdo.

DAS MINUTAS PADRONIZADAS - EDITAL E CONTRATO

Recomenda-se a utilizagdo das minutas disponibilizadas pela Procurador

ia Juridica, conforme

art. 19,1V, e § 2°, c¢/c art. 25, § 1°, da Lei n® 14.133/2021, bem como que as alteragdes realizadas

nos modelos sejam destacadas visualmente e justificadas por escrito no p

da Lein® 14.133/2021).

A padronizagdo de modelos de editais e contratos ¢ medida de ef]

administrativa.

Assim, a utiliza¢do da minuta-padrdo disponibilizada pela Procuradoria

rocesso (art. 19, § 2°,

ciéncia e celeridade

Juridica, no presente

caso, ao tempo em que revela ser medida de eficiéncia, acaba por restringir a anélise juridica a
ser elaborada, tornando-se desarrazoada a revisdo e a andlise minuciosa de cada clausula da

minuta trazida, pois tal medida iria, na verdade, de encontro & finalida

padronizacdo.

Os requisitos e elementos a serem contemplados na minuta de edital sdo
art. 25, caput, da Lei n° 14.133/2021, com as devidas adaptagdes as esj
contrata¢do. J4 a minuta do instrumento contratual, deve observar as dis

mesmo diploma legal, no que pertinente.

No caso, verifica-se que a Administragdo utilizou o modelo da minuta

de pretendida com a

aqueles previstos no
vecificidades de cada
osi¢oes do art. 92 do

disponibilizado pela

Procuradoria Juridica: Documento de Formalizagdo de Demanda; Estudo Técnico Preliminar,

Termo de Referéncia, Edital de Chamamento Publico e Contrato, ¢

processual as fls. 05; 15; 42 e 77.

Inobstante, destaca-se que o pardgrafo tinico do art. 79 da Lei n.° 14.133

as regras basicas do credenciamento:

onforme certificagdo

, de 2021, estabelece

Art. 79. O credenciamento podera ser usado nas seguintes hipoteses de

contratagdo:

()

Paragrafo Ginico. Os procedimentos de credenciamento serdo definidos em

regulamento, observadas as seguintes regras:

I - a Administragdo devera divulgar ¢ manter a disposigao do publico, em sitio

eletronico oficial, edital de chamamento de interessad

o cadastramento permanente de novos interessados;

os, de modo a permitir

IT - na hipdtese do inciso I do caput deste artigo, quando o objeto ndo permitir
a contrata¢do imediata e simultdnea de todos os credenciados, deverdo ser

adotados critérios objetivos de distribui¢do da demand

A;

III - o edital de chamamento de interessados devera prever as condi¢des

padronizadas de contratagdo e, nas hipdteses dos incis¢

artigo, devera definir o valor da contratag@o;
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IV - na hipétese do inciso III do caput deste artigo, a Administragdo devera
registrar as cotagdes de mercado vigentes no momento da contratagéo;

V - ndo serd permitido o cometimento a terceiros do objeto contratado sem
autorizagdo expressa da Administrag¢ao;
VI - serd admitida a dentincia por qualquer das partes nos prazos fixados no
edital.

Por sua vez, reza o art. 9° do Decreto Municipal n.° 034, de 2023:

Art. 9°. O edital devera conter as exigéncias de habilita¢do, em conformidade
com o Capitulo VI do Titulo II da Lei Federal n.° 14.133, de 2021, exigéncias
especificas de qualificagcdo técnica, se for o caso, regras da contratagéo,
valores fixados para remuneragdo por categoria de atuagdo, minuta de termo
contratual ou instrumento equivalente e modelos de declaragdes.

Considerando os normativos acima, a viabilidade da contratagdo direta de fornecedores para a
prestag@o de servigos objeto do procedimento em analise pressupde o atendimento do seguinte:

e O Edital deve permitir o credenciamento de interessados a qualquer tempo, em carater
permanente, cabendo ao Orgdo divulgar e manter o Edital de credenciamento a
disposi¢do do publico no PNCP (Portal Nacional de Compras Publicas) em carater
permanente;

e A escolha do prestador do servigo € feita pelos beneficiarios;

e Deve ser admitida a contratagdo de todos os fornecedores credenciados que atendam as
regras e requisitos de habilitagdo do Edital, bem como, que tenham sido aprovados na
prova de conceito, aumentando ao méaximo a disponibilidade dos servigos;

e A contratagdo dos credenciados deve ser formalizada por contratos, cuja minuta
encontra-se anexa ao Edital de Credenciamento, onde constam condi¢Ges padronizadas
de contratag@o;

e Serd admitido o descredenciamento por iniciativa de qualquer das partes, observados os
prazos fixados no edital.

No presente caso, o Edital e anexos constantes dos autos atendem as premissas bdsicas
necessarias ao credenciamento dos prestadores do servigo.

DA DISPONIBILIDADE ORCAMENTARIA

Em razdo de ndo haver qualquer contraprestacdo pecuniaria por parte do Municipio de
Mercedes, deixou-se de indicar dotagdo or¢amentaria (fl. 79).

DA PUBLICACAO DO EDITAL

Conforme art. 54, caput e §1°, c/c art. 94 da Lei n° 14.133/2021, ¢é obrigatoria a divulgagéo e a
manuten¢do do inteiro teor do edital e dos seus anexos e do termo de contrato no Portal Nacional
de Contratagdes Publicas e a publicag@o de extrato do edital no Didrio Oficial do Municipio,
bem como, em jornal didrio de grande circulagfo.

Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555 - Fone/Fax (45) 3256-8000 - CEP 85.998-000 + Mercedes - PR.
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O art. 3° do Decreto Municipal n.° 034, de 2023, por seu turno, reza que “o cadastramento de
interessados serd iniciado com a publicagdo de edital de credenciamento, mediante aviso
publico no Portal Nacional de Contratagdes Publicas — PNCP, e no sitig eletronico oficial do
Municipio de Mercedes, e o extrato do edital no Diario Oficial do Municipio e, em Jornal Didrio
de Grande Circulagdo, nos termos do art. 54, § 1°, e art. 175, § 2°, ambos da Lei Federal n.°
14.133, de 2021”.

Formalizado o credenciamento e efetivada a contratacdo, recomenda-se a divulgagdo dos
extratos de contratos firmados em até 10 dias uteis, contados da data da assinatura (art. 72,
paragrafo unico c/c art. 94, II da Lei n° 14.133/21):

Art. 94. A divulgagio no Portal Nacional de Contrata¢des Publicas (PNCP) é
condigdo indispensavel para a eficacia do contrato ¢ de seus aditamentos e
devera ocorrer nos seguintes prazos, contados da data|de sua assinatura:

(..)

I - 10 (dez) dias uteis, no caso de contratagdo direta.
§ 1° Os contratos celebrados em caso de urgéncia terdo eficécia a partir de sua
assinatura e deverdo ser publicados nos prazos previstos nos incisos I e II do
caput deste artigo, sob pena de nulidade.

(..)

Registra-se, entretanto, que por forg:a do Decreto n.® 175, de 18 de outubro de 2023, nos termos
que faculta o art. 176, I1I, da Lei n.° 14.133, de 1° de abr11 de 2021, o Municipio de Mercedes
optou por ndo adotar o Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP) por ora. Enquanto
ndo adotado expressamente o Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), as
providéncias que demandarem divulgagdo por tal meio, previstas nos Decretos municipais que
regulamentam a Lei n.° 14.133/2023, em especial o Decreto Municipal n.? 032, de 24 de marco
de 2023, Decreto Municipal n.° 033, de 24 de margo de 2023, Decreto Municipal n.° 034, de 24
de margo de 2023, Decreto Municipal n.° 035, de 24 de margo de 2023 ¢ o Decreto Municipal
n.° 040 de 24 de margo de 2023, deverdo ser efetivadas na forma do pardgrafo tinico do artigo
primeiro do Decreto n.° 175, de 2023. Confira-se:

At 1° ...
Pardgrafo Gnico. Enquanto ndo adotado o PNCP, a|Administragdo Direta,
autarquica e fundacional do Municipio de Mercedes, devera:
I - publicar, em diario oficial eletronico, as informagdes que a Lei n.°
14.133/2023 exige que sejam divulgadas em sitio eletronico oficial, admitida
~ a publicagdo de extrato;
il - disponibilizar a vers3o fisica dos documentos em suas reparti¢des, vedada
a cobranga de qualquer valor, salvo o referente ao fornecimento de edital ou
de copia de documento, que ndo serd superior ao cysto de sua reprodugdo
grafica. :

Cumpre destacar, também, que nos termos do art. 12 do Decreto Municipal n.® 034, de 2023,
“a Administra¢do devera divulgar ¢ manter a disposig&o do publico, em sitio eletrdnico oficial,
edital de chamamento de interessados, de modo a permitir o cadastramento permanente de
novos interessados, admitida a republicagdo periddica do edital”. Referido sitio eletrdnico
oficial ¢ o PNCP. Como o Municipio ndo aderiu a0 mesmo, necessaria a manutenco do-.inteiro
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teor do edital sem seu site oficial, sem prejuizo da publicagdo do extrato na forma das normas
acima citadas.

Ademais, de acordo com a Lei Estadual n.° 19.581, de 04 de julho de 2018, ¢ com o Acdrdao
n.° 2210/22 — Tribunal Pleno, do Tribunal de Contas do Estado do Parana, devera ser
disponibilizada a integra do processo licitatorio, em tempo real, no site joficial do Municipio.

3 - CONCLUSAO

Em face do exposto, manifesta-se esta Procuradoria pela REGULARIDADE JURIDICA do
procedimento submetido ao exame desta unidade consultiva, ressalvado o juizo de mérito da
Administragdo e os aspectos técnicos, econdmicos e financeiros, que escapam a analise deste
orgdo.

E o parecer, passivel de ser censurado por outro entendimento que, devidamente fundamentado,
comprove melhor resguardo aos interesses do Municipio.

Mercedes-PR, 08 dg julho de 2025.

Geova ereira de I\”Iello
PROCURADOR JURIDICO
OAB/PR 52531
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Parecer n.° 085/2025

Mercedes,

[Imo. Sr. Secretario de Planejamento, Administra¢éo e Finangas,

procedimento auxiliar de contratagdo, na modalidade CHAMADA PUBL
tem por objeto a credenciamento de pessoas juridicas para fornecim
pagamento de tributos por cartoes de crédito 100% integrados ao Sistem
Atende.net.

Assinado de forma digital por
LAERTON LAERTON WEBER:04530421988

WEBER:04530421988 Dados: 2025.07.08 11:05:41
-03'00'

Laerton Weber
PREFEITO

DE: LAERTON WEBER - Prefeito
PARA: EDSON KNAUL - Secretario de Planej. Adm. e Finangas

WWW.mercedes.pr.gov.br
Pagina | 1
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Municipio de Mercedes

Encaminhe-se ao Setor de Licitagdo para as providéncias necessarias.

Pag. Ass 2,!«.*""'-'-.;
dg99 Si%b:d{

08 de julho de 2025.

Considerando as informagdes apresentadas por Vossa Senhoria, AUTORIZO a abertura de

ICA n.° 4/2025, que
tm‘o de médulo de
de Gestdo Publica

Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555 — Fone: (45)3256-8000 — CEP 85998-100 — Mercedes — PR
e-mail: licitacao@mercedes.pr.gov.br — CNPJ 95.719.373/0001-23
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Edital de Credenciamento n°4/2025

EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO PARA CREDENCIAMENTO N.° 4/2025

Torna-se publico, para conhecimento dos interessados, que o MUNICIPIO DE
MERCEDES, Estado do Parand, sediado na Rua Dr. Oswaldo Cruz, n.° 555, |centro, CEP 85.998-
000, na Cidade de Mercedes—PR, através da Comissfio de Contratagio designada pela Portaria n°
322/2025, realizara CREDENCIAMENTO de pessoas juridicas para fornecimento de médulo
de pagamento de tributos por cartdes de crédito 100% integrados ao|Sistema de Gestdo
Publica Atende.net, em conformidade com a Lei n. 14.133, de 1° de abril de 2021, do Decreto
Municipal n® 034, de 24 de marco de 2023, e demais legislago aplicavel e, ginda, de acordo com
as condigOes estabelecidas neste Edital.

1-OBJETO

1.1 — Credenciamento de pessoas juridicas para fornecimento de mdédulo de pagamento de
tributos por cartdes de crédito 100% em nuvem, integrados ao Sistema de Gestdo Publica
Atende.net, conforme as disposigdes deste edital e anexos.

RIS

1.1.2 - As condigGes especificas para a prestagdo dos servigos estdo previstas no Anexo I —
Termo de Referéncia, deste edital.

A

1.1.3 - Os interessados deverdo atuar em ramo de atividade compativel com o objeto do
credenciamento.

1.2 — Os interessados deverdo requerer o credenciamento na forma do item 3 deste edital.
1.3 — N&o podera participar do credenciamento:

1.3.1 - aquele que ndo atenda as condigdes deste edital e seu(s) anexo(s);

2

1.3.2 - autor do anteprojeto, do projeto béasico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou
juridica, quando a licitagéo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

1.3.3 - empresa, isoladamente ou em consércio, responsavel pela elaboragéo do projeto
basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente,
controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto,
responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitagdo versar sobre servi¢os ou fornecimento
de bens a ela necessarios;

1.3.4 - pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de
participar da licitagdo em decorréncia de sang¢do que lhe foi imposta;

1.3.5 - aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgéo ou entidade contratante ou com| agente publico que
desempenhe fungéo no procedimento auxiliar ou atue na fiscalizag@o ou na gestdo do contrato, ou
que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau; '

1.3.6 - empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15
de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555 — Fone (45)3256-8000 — CEP 85998-100 — Mercedes — PR
e-mail: mercedes@mercedes.pr.gov.br — CNPJ 95.719.373/0001:23
www.mercedes.pr.gov.br




Pag.
oA

Municipio de Mercedes

Estado do Parana

Edital de Credenciamento n°4/2025

1.3.7 - pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagéo do edital,
tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho
infantil, por submissdo de trabalhadores a condigdes analogas as de escravo ou por contratagdo de
adolescentes nos casos vedados pela legislac@o trabalhista;

1.3.8 - agente publico do 6rgéo ou entidade responsavel pelo procedimento auxiliar;

=7

* 1.3.9 - pessoas juridicas reunidas em consorcio, conforme item 12 do Termo de Referéncia;

S R

&l 1.3.10 - Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa

l&:ﬁ condi¢do;

é' 1.3.11 - N#o poderéa participar, direta ou indiretamente, do procedimento auxiliar ou da
= Eﬁ execugdo do contrato agente publico do érgéo ou entidade contratante, devendo ser observadas as

@i situagdes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou ap6s o exercicio do cargo

gi; ou emprego, nos termos da legislagdo que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n®

o 14.133, de 2021.

| : : : . . g I

;‘“ 1.4 - O impedimento de que trata o item 1.3.4 serd também aplicado ao interessado que atue

| em substitui¢do a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sang&o

s
2L

a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente
comprovado o ilicito ou a utilizagdo fraudulenta da personalidade juridica do|licitante.

L5

o

1.5 - A critério da Administragdo e exclusivamente a seu servigo, o autor dos projetos e a
empresa a que se referem os itens 1.3.2 e 1.3.3 poderdo participar no apojo das atividades de
planejamento da contratagdo, de execugdo do procedimento auxiliar ou de| gestdo do contrato,
desde que sob supervisdo exclusiva de agentes publicos do érgéo ou entidade.

1.6 - Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo
econdmico.

.
5
i
i

he

1.7 - O disposto nos itens 1.3.2 e 1.3.3 ndo impede o procedimento auxi
de servigo que inclua como encargo do contratado a elaboragdo do projeto
executivo, nas contratagdes integradas, e do projeto executivo, nos demais re

1.8 - Em procedimentos auxiliares e contratagdes realizadas no an
programas parcialmente financiados por agéncia oficial de cooperagdo
organismo financeiro internacional com recursos do financiamento ou da coz
ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sz
entidades ou que seja declarada inidonea nos termos da Lei n® 14.133/2021.

1.9 - A vedago de que trata o item 1.3.8 estende-se a terceiro que au
contratagdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profission:
funciondrio ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

2 - INFORMACOES INICIAIS, ESCLARECIMENTOS E IMPUGNAC

2.1 — O inteiro teor deste edital e seus anexos ficardo a disposicéo
enderego eletrdnico https://www.mercedes.pr.gov.br/, na aba “Editais e Licitz
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i . e : o
§ 2.2 — Esclarecimentos sobre a inscrigdo no credenciamento e sobre o proprio
i credenciamento  poderdo  ser  encaminhados para o  enderego  eletronico
E‘fa licitacao@mercedes.pr.gov.br.

TEErT
£ s

2.3 — Os esclarecimentos serdo disponibilizados no enderego eletrdnico
https://www.mercedes.pr.gov.br/, na aba “Editais e Licitagdes”, ¢ comunicados por e-mail ao
solicitante.

2.4 — Qualquer cidad@o ou interessado podera impugnar os termos deste edital, a qualquer
tempo, o que ndo terd efeito de recurso.

2.5 — As impugnag¢des serdo conhecidas se dirigidas diretamente ao Exmo. Sr. Prefeito e
enviadas eletronicamente pelo interessado para 0 enderego eletronico
licitacao(@mercedes.pr.gov.br.

2.6 — Néo serdo conhecidas as impugnagdes protocolizadas por meio diverso do previsto no
subitem 2.5.

2.7 — O néo conhecimento e o acolhimento ou ndo das impugnagdes serdo disponibilizados
no enderego eletronico https://www.mercedes.pr.gov.br/, na aba “Editais e Licitagdes”, e
comunicados por e-mail ao solicitante.

3 —REQUERIMENTO DE CREDENCIAMENTO

3.1 — O requerimento de credenciamento e os documentos necessarios § habilitagdo deverdo
ser encaminhados @ Comissdo de Contratagdo, pelo e-mail licitacao@mercedes.pr.gov.br, ou

entdo, protocolados diretamente no Pago Municipal, sito na Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555, centro,
CEP 85.998-000, na Cidade de Mercedes — PR.

3.2 — O conjunto de documentos apresentados devera conter:

I — requerimento de credenciamento, na forma do modelo disponivel no Anexo IV, datado e
assinado pelo representante legal; e

[T —documentos necessarios a habilitagdo, previstos em capitulo proprio/do Anexo I —Termo
de Referéncia.

3.3 — O requerimento de credenciamento ndo poderd conter emendas, rasuras, borrdes ou
entrelinhas que possam dificultar o reconhecimento de sua caracterizagdo, considerada
indispensavel a sua validade.

3.4 — O requerimento apresentado de forma incompleta, rasurado ou em desacordo com o
estabelecido neste edital sera considerado inepto, podendo o interessado apresentar novo
requerimento, escoimado das causas que ensejaram sua inépcia.

3.5 — Os interessados que constituirem procuradores para representa-los deverdo apresentar,
além de todos os documentos necessarios a habilitagdo, previstos em capitulo préprio do Anexo I
— Termo de Referéncia, os seguintes:

Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555 — Fone (45)3256-8000 — CEP 85998-100 — Mercedes — PR
e-mail: mercedes@mercedes.pr.gov.br — CNPJ 95.719.373/0001+23
www.mercedes.pr.gov.br
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I — procuragéo, discriminando os poderes especificos, contendo a indicag
com firma reconhecida, acompanhada do instrumento que comprove os poder

II - copia da cédula de identidade, se o procurador for pessoa fisica;
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do do signatdrio
es do signatdrio;

III — ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, se o

procurador for pessoa juridica.

3.6 — Os documentos para o credenciamento serdo protocolizados
Contratagdo na data do seu recebimento, devendo todos estarem dentro do prs

4 - DOCUMENTOS DE HABILITACAO NECESSARIOS AO CRED
CONDICOES IMPEDITIVAS

4.1 — Os documentos necessdrios a habilitagdo sio os previstos em capitu
[ — Termo de Referéncia.

pela Comissdo de
170 de validade.

ENCIAMENTO E

lo préprio do Anexo

4.2 - Os documentos, quando encaminhados por e-mail, devero ser apresentados em meio

eletronico no formato “PDF”, em arquivo com tamanho méaximo de 1
interessado ficard responsavel pela veracidade das informagdes prestadas no
documentos remetidos.

4.3 — Se os documentos forem encaminhados em meio fisico, deverdo
original, copia autenticada por tabelido de notas, ou cdpia acompanhad
autenticag@o pelo por membro da Comissdo de Contratag@o.

4.4 — Nao serdo aceitos documentos com rasuras e/ou ilegiveis.
4.5 — E imprescindivel que os documentos estejam dentro do prazo de v

4.6 — Os documentos que omitirem a validade serfio considerados como
de 180 (cento e oitenta) dias, a contar da data de sua emissdo, em conformida
pela Fazenda Federal, pelo principio da analogia, ressalvados os docun
indeterminados previstos legislagdo pertinente.

4.7 — Os interessados deverdo estar cientes da legislagdo que rege os pra
certidoes emitidas pelos respectivos orgéos federais, estaduais € municipais.

4.8 - Como condi¢@o ao exame da documentag@o de habilitagdo, a Comi
verificard o eventual descumprimento das condi¢des de participagdo, espe
existéncia de sang¢do que impeca a participagdo do interessado no credenci
contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

4.8.1 - SICAF (se cadastrado o interessado);

4.8.2 - Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - (
Controladoria-Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancog

4.8.3 - Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela
da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep);

Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555 — Fone (45)3256-8000 — CEP 85998-100 — Merced
e-mail: mercedes@mercedes.pr.gov.br — CNPJ 95.719.373/0001;
www.mercedes.pr.gov.br
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4.8.4 - Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos d
Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional
(www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php);

4.8.5 - Lista de Inidoneos e o Cadastro Integrado de Conden
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le Improbidade
de Justica

acdes por llicitos

Administrativos - CADICON, mantidos pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU; e

4.8.6 - Lista de impedidos de licitar e contratar com o Poder Publico, ms
de Contas do Estado do Parana.

4.9 - A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa inter
seu socio majoritario, por forga da vedagéo de que trata o artigo 12 da Lei n°

4.10 - Para a consulta de interessados pessoa juridica podera haver|
consultas dos itens 4.8.2 a 4.8.5 pela Consulta Consolidada de Pessoa
(https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/).

4.11 - Caso conste na Consulta de Situagdo do interessado a existén
Impeditivas Indiretas, a Comissdo de Contratagdo diligenciara para verificar
parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiret

4.11.1 - A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos sa
fornecimento similares, dentre outros.

4.11.2 — O interessado sera convocado para manifestacdo previamer
desclassificag@o.

4.14 - Constatada a existéncia de san¢do, o interessado sera reputado i
de condig@o de participagdo.

5 - ATUALIZACAO DOS DADOS DA CREDENCIADA

5.1 — Toda alteragdo que implique modificagdo das informagGes prestac

intida pelo Tribunal

essada e também de
8.429, de 1992.

a substitui¢do das
Juridica do TCU

cia de Ocorréncias
se houve fraude por
as.

cietarios, linhas de

ite a uma eventual

nabilitado, por falta

las pela interessada

para obtengdo do credenciamento devera ser enviado & Comissdo de Contratagdo pelo e-mail
licitacao@mercedes.pr.gov.br, que juntard o documento ao processo de credenciamento.
Alternativamente, podera a informacgdo da alteragdo ser protocolada diretamente no Pago
Municipal, sito na Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555, centro, CEP 85.998-000, na Cidade de Mercedes

—PR.

5.2 — A credenciada devera atualizar os seus dados cadastrais sempre que ocorrer mudanga

de enderego, conta de e-mail, telefone ou do representante legal.

5.3 — Os pedidos de atualizagdo serdo registrados no processo de ctedenciamento pela

Comissdo de Contratac@o.

5.4 — A atualizagdo dos dados da credenciada néo alterara a condi¢do do credenciamento ja

homologado.

6 — ANALISE DOS PEDIDOS DE CREDENCIAMENTO

Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555 — Fone (45)3256-8000 — CEP 85998-100 — Mercedes — PR
e-mail: mercedes@mercedes.pr.gov.br - CNPJ 95.719.373/0001-
www.mercedes.pr.gov.br
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6.1 — Os requerimentos para credenciamento serfio analisados pela Comissdo de
Contratagdo, com vistas a homologagéo pelo Exmo. Sr. Prefeito.

6.2 — Os documentos emitidos por sistema eletrénico serdo aceitos pela Comissdo de
Contratagdo se verificada sua autenticidade no site do 6rgédo emissor ou dirgtamente a este, € no
caso de impossibilidade de acesso a Internet, observa-se do que:

6.2.1 — A Comissdo de Contratagdo poderd suprir ou sanar, via internet, eventuais omissdes
ou falhas relativas aos documentos apresentados pelas interessadas, mediante a insercdo de
documentos; e

6.2.2 — Na impossibilidade de obten¢do dos documentos em razdo | de insuficiéncia de
informagdes ou de acesso aos sitios oficiais de orgdos e/ou entidades emissoras, a Comissio de
Contratagéio diligenciara a interessada para que, em 5 (cinco) dias uteis a partir da comunicagio,
apresente o que lhe for solicitado, sob pena de no obtengéo do credenciamento.

6.3 — A Comissdo de Contratagdo terd o prazo de 15 (quinze) dias Uteis para aprovar o

requerimento de credenciamento ou sua atualizago, ficando este prazo suspenso, na hipdtese do
subitem 6.2.2.

6.3.1 — O prazo de que trata o item 6.3 podera ser prorrogado, meditante autoriza¢do do
Exmo. Prefeito, uma tnica vez por igual periodo.

6.3.2 - Decorridos os prazos para a andlise, caso o julgamento do pedido de credenciamento
ndo tenha sido concluido, a Comissdo de Contrata¢do tera o prazo de 2 (dois) dias uteis para
decidir.

6.4 — Além da apresentagdo da documentag@o de habilitagdo e demais documentos previstos
neste instrumento e seus anexos, deverdo os interessados se submeter a Prova de Conceito — PoC,
na forma disciplinada no item 13 do Anexo I — Termo de Referéncia, deste edital.

7 —HOMOLOGACAO DO CREDENCIAMENTO E DA ASSINATURA DO CONTRATO

7.1 — Todos aqueles que preencherem os requisitos constantes neste edital tero seus
requerimentos de credenciamento aprovados pela Comissdo de Contratago.

7.2 — O Exmo. Prefeito procederd a homologac¢éo de cada credenciamento, apds instrugéo
favoravel da Comissdo de Contratag@o.

7.3 — O resultado do credenciamento, serd publicado no Didrio Oficial Eletronico do
Municipio de Mercedes, disponibilizado no site https://www.mercedes.pr.gov.br/, bem como,
divulgado no mesmo enderego, no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, sendo a credenciada
comunicada por mensagem eletronica.

7.4 — A homologag8o do requerimento vincula a credenciada, sujeitando-a, integralmente,
as condicdes estabelecidas neste edital.

7.5 - Apbés a homologagdo do credenciamento, estando a(s) credenciada(s) apta(s) a
contratagdo, serd realizado processo de inexigibilidade de licitagdo, tomando-se por base o art. 74,
IV, da Lei 14.133/2021, tendo em vista o fato de que a competicdo resta faticamente

Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555 — Fone (45)3256-8000 — CEP 85998-100 — Mercedes — PR
e-mail: mercedes@mercedes.pr.gov.br — CNPJ 95.719.373/0001+:23
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impossibilitada, j4 que ¢ do interesse da coletividade local que o maior niim
interessados prestem os servigos em questdo, no intuito de proporcionar melhg
populagio.

7.6 - Finalizado o processo de inexigibilidade de licitagdo o Munig

ero possivel de
r atendimento a

ipio de Mercedes,

convocara os adjudicatérios para assinarem o Termo de Contrato em até 5 (cinco) dias uteis, ap6s
a homologagdo da inexigibilidade, sob pena de decair do seu direito a contratagfo, sem prejuizo

das sangdes previstas no art. 155 da Lei no 14.133/21.

7.6.1 — A minuta do instrumento de contrato, com as disposi¢Oes ap
eventual execugd@o contratual, consta do Anexo IV.

licaveis a futura e

7.6.2 — O prazo constante do subitem 7.6 podera ser prorrogado uma Unica vez, por igual
periodo, mediante solicitagdo da parte durante seu transcurso, devidamente justificada, e desde que

o motivo apresentado seja aceito pela Administrag@o.

7.6.3 - Alternativamente a convocag@o para comparecer perante o orgio

ou entidade para a

assinatura do termo de contrato ou aceitar instrumento equivalente, a Administragdo podera

encaminhd-lo para assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso de

recebimento (AR),

disponibiliza¢do de acesso a sistema de processo eletrdnico para esse fim ou outro meio eletronico

(e-mail, por exemplo), para que seja assinado e devolvido no prazo de 5 (cinco
da data de seu recebimento ou da disponibiliza¢@o do acesso ao sistema de prq

8 - DESCREDENCIAMENTO

dias Uteis, a contar
cesso eletrdnico.

8.1 - A credenciada podera solicitar a qualquer momento o seu descredenciamento, desde

que ndo pendentes ordens de servigo.

8.1.1 — A credenciada que desejar se descredenciar devera fazé-lo mediante o
encaminhamento do requerimento constante do Anexo V, assinado pelo responsavel legal ou

procurador e no formato PDF, para o e-mail licitacao@mercedes.pr.gov.br, §
protocolo, em meio fisico, diretamente no Pago Municipal, sito na Rua Dr. (
centro, CEP 85.998-000, na Cidade de Mercedes — PR.

endo facultado seu
)swaldo Cruz, 555,

8.1.2 - A resposta ao pedido de descredenciamento deverd ocorrer no prazo méximo de 5

(cinco) dias.

8.2 — Caso a credenciada ndo execute os servigos no prazo previ
injustificadamente quaisquer das obrigagdes contidas deste edital podera
descredenciamento.

sto ou descumpra
ser submetida ao

8.3 —Fica facultada a defesa prévia da credenciada, a ser apresentada no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contados da notificagdo acerca da possibilidade de aplicagdo do descredenciamento,

devendo, no minimo, constar de:
I - justificativa plausivel para os fatos apurados; e

IT - documentac¢éo comprobatdria, quando for o caso.

www.mercedes.pr.gov.br
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8.4 — A defesa prévia serd conhecida, nos termos do Titulo IV, Capitulo I, da Lei n.
14.133/2021, se enderecada diretamente ao Exmo. Sr. Prefeito, e enviada eletronicamente pela

credenciada até as 23:59 horas do décimo quinto dia til
licitacao@mercedes.pr.gov.br, devendo os arquivos estarem obrigatoriament

para o enderego
e no formato PDF.,

8.5 — A defesa prévia serd apreciada com base na justificativa apresentada, na documentagio

acostada e no interesse publico envolvido.

8.6 — Serd considerada intempestiva a defesa prévia efetuada apds a
estabelecido no subitem 8.3.

expiragdo do prazo

8.7—0 ndo cumprimento do disposto nos itens anteriores facultara a este Municipio a adogdo

de medidas objetivando ao descredenciamento.

8.8 — Oportunizado o contraditorio e a ampla defesa a credenciada, e ap

Prefeito, esta serd publicada no Didrio Oficial Eletronico do Municipio de

credenciada comunicada por mensagem eletronica.

0s decisdo do Exmo.
Mercedes, sendo a

8.9 - Durante a vigéncia do edital de credenciamento, incluidas as suas republica¢Bes, o
orgdo ou entidade contratante, a seu critério, podera convocar por oficio os credenciados para nova
analise de documentagéo, quando serfo exigidos os documentos que comprovem a manutengio

das condigdes apresentadas quando do cadastramento para o credenciamentq
pena de descredenciamento.

9 —RECURSOS

9.1 — Da decisdo que indeferir o requerimento de credenciamento

do interessado, sob

ou que declarar o

descredenciamento, cabera recurso no prazo de 5 (cinco) dias Gteis, a contar da publicagio de que

trata o item 7.3 deste edital, assegurada ao interessado a ampla defesa e o cont
a vista dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

raditorio, bem como,

9.2 — Os recursos interpostos serdo apreciados nos termos do Titulo I'V, Capitulo II, da Lei
n. 14.133/2021, devendo ser enderecados diretamente ao Exmo. Sr. Brefeito, e enviados
eletronicamente pelo interessada até as 23:59 horas do terceiro dia Util para o enderego
licitacao@mercedes.pr.gov.br, devendo os arquivos estar obrigatoriamente no formato PDF

(Portable Document Format).

9.2.1 - Alternativamente, poderdo os recursos serem protocolados diretamente no Pago

Municipal, sito na Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555, centro, CEP 85.998-000, na
—PR.

9.3 — As interessadas poderfio recorrer da homologagdo, aprese
devidamente fundamentadas e por escrito, observado o prazo estabelecido no
autorizada vista do seu processo junto a Secretaria de Planejamento, Administ
endereco constante do rodapé.

9.4 — Os recursos interpostos em face da analise da documentagio,
Comissdo de Contratacdo, a qual podera reconsiderar ou nfo sua decisdo em

Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555 — Fone (45)3256-8000 — CEP 85998-100 — Merce
e-mail: mercedes@mercedes.pr.gov.br — CNPJ 95.719.373/0001
www.mercedes.pr.gov.br
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devendo encaminha-los devidamente informados ao Exmo. Sr. Prefeito para apreciagio e
decisdo, no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis, contados do recebimento dops autos.

9.4.1 — A decis@o sera publicado no Diario Oficial Eletronico do Municipio de Mercedes,
disponibilizado no site https://www.mercedes.pr.gov.br/, bem como, diyulgada no mesmo
endereco.

10 - PRESTACAO DOS SERVICOS

i

10.1 - As condigdes da prestagdo dos servigos estfio previstas no Anexo I — Termo de
Referéncia.

S

10.2 — Sem prejuizo de outras previstas no Anexo [ — Termo de Referéncia, e/ou na minuta
do instrumento contratual, sdo obrigac¢des do credenciado contratado:

10.2.1 - executar os termos do instrumento contratual ou da ordem de servigo ou
fornecimento de bens em conformidade com as especificagdes basicas constantes do edital;

10.2.2 - ser responséavel, em relagdo aos seus colaboradores e ao servigo, por todas as
despesas decorrentes da execugdo dos instrumentos contratuais, tais como: salarios, encargos
sociais, taxas, impostos, seguros, seguro de acidente de trabalho, transporte, hospedagem,
alimentagdo e outros que venham a incidir sobre o objeto do contrato decorrente do
credenciamento;

10.2.3 - responder por quaisquer prejuizos que seus empregados ou prepostos vierem a
causar ao patrimdnio do d6rgdo ou entidade contratante ou a terceiros, decorrentes de agdo ou
omissdo culposa ou dolosa, procedendo imediatamente aos reparos ou indenizagdes cabiveis e
assumindo o 6nus decorrente;

10.2.4 - manter, durante o periodo de vigéncia do credenciamento e do contrato, todas as
condi¢des que ensejaram o credenciamento, em especial no que tange a regularidade fiscal e
capacidade técnico-operacional, quando couber;

10.2.5 - justificar ao 6rgdo ou entidade contratante eventuais motivos |de forga maior que
impecam a realizagdo do servigo ou o fornecimento do bem, objeto do contrato, apresentando novo
cronograma para a assinatura de eventual termo aditivo para alteragdo do prazo de execugdo;

10.2.6 - responsabilizar-se integralmente pela execugio do contrato, nos termos da legislagédo
vigente, sendo-lhe proibida a subcontratacdo do objeto sem previsdo editalicia e autorizagéo
expressa do 6rgéo ou entidade contratante;

10.2.7 - manter disciplina nos locais dos servigos, quando for o caso, retirando
imediatamente apds notificagéo, qualquer empregado considerado com conduta inconveniente
pelo érgéo ou entidade contratante;

10.2.8 - cumprir ou elaborar em conjunto com o drgdo ou entidade contratante o
planejamento e a programagdo do trabalho a ser realizado, bem como a defini¢do do cronograma
de execucdo das tarefas;

Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555 — Fone (45)3256-8000 — CEP 85998-100 — Mercedes — PR
e-mail: mercedes@mercedes.pr.gov.br — CNPJ 95.719.373/0001-23
www.mercedes.pr.gov.br
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10.2.9 - conduzir os trabalhos em harmonia com as atividades do 6rgdo ou entidade

contratante, de modo a ndo causar transtornos ao andamento normal de seus
for o caso;

10.2.10 - apresentar, quando solicitado pelo érgdo ou entidade contratan
dos profissionais, indicando os cargos, fungdes e respectivos nomes comp
demonstrativo do tempo alocado e cronograma respectivo, quando couber;

servigos, quando

te, relagdo completa
letos, bem como, o

10.2.11 - manter as informagdes e dados do érgdo ou entidade contratante em carater de

absoluta confidencialidade e sigilo, ficando proibida a sua divulgagdo para ter

meio, obrigando-se, ainda, a efetuar a entrega para a contratante de to
envolvidos, em ato simultdneo & entrega do relatorio final ou do trabalho con

10.2.12 - observar o estrito atendimento dos valores e 0s compromisso
nortear as agdes do contratado e a conduta de seus funciondrios no exer
previstas no contrato.

10.3 - Sem prejuizo de outras previstas no Anexo I — Termo de Referé
do instrumento contratual, sdo obriga¢des do contratante:

10.3.1 — acompanhar e fiscalizar o contrato por 1 (um) ou mais
representantes da Administragdo especialmente designados conforme requisi
art. 7.° da Lei Federal n.° 14.133, de 2021, ou pelos respectivos substitutos, per
de terceiros para assisti-los e subsidia-los com informagdes pertinentes a essa

10.3.2 - proporcionar todas as condigdes necessarias, para que o cre
possa cumprir o estabelecido no contrato;

10.3.3 - prestar todas as informagdes e esclarecimentos necessarios
contratual, que venham a ser solicitados pelo contratado;

10.3.4 - fornecer os meios necessarios a execugio, pelo contratado, dg
contrato;

10.3.5 - garantir o acesso e a permanéncia dos empregados do contrata
dos orgéos ou entidades contratantes, quando necessario para a execugfo do

10.3.6 — efetuar os pagamentos pelos servigos prestados, dentro dos
contrato, no edital de credenciamento e na legislagéo.

11- CRITERIO DE ESCOLHA

Rua Dr Oswaldo Cruz 555 — Fone (45)3256-8000 — CEP 85998-100 — Merceq

e-mail: mercedes@mercedes.pr.gov.br — CNPJ 95.719.373/0001
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11.3 - O credenciamento nfdo garante sua efetiva contratacdo pelo 6rgéo ou entidade

interessada na contratagdo.

12 - PENALIDADES

121
culpa:

Comete infrag@o administrativa, nos termos da lei, o interessad

12.1.1. salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justifi
a proposta;

12.1.2. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagéo exigida
quando convocado dentro do prazo de validade do credenciamento;

0 que, com dolo ou
cado, ndo mantiver

para a contratagao,

12.1.3. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato, ou a ageitar ou retirar o

instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administrag@o;

12.1.4. apresentar declaragdo ou documentagdio falsa exigida para o
prestar declaragdo falsa durante o mesmo;

12.1.5. fraudar o credenciamento;

credenciamento ou

12.1.6. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em

especial quando:
12.1.6.1.agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

12.1.6.2.induzir deliberadamente a erro no julgamento;

12.1.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos do credenciamento;

12.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013

12.:2.

margo de 2023, a Administragdo podera,

Com fulcro na Lei n° 14.133, de 2021, e no Decreto Municipal n.° 046, de 24 de
garantida a prévia defesa,

aplicar aos

interessados/credenciados as seguintes sang¢des, sem prejuizo das responsabilidades civil e

criminal:
12.2.1. adverténcia;
12.2.2. multa;
12.2.3. impedimento de licitar e contratar; e
12.2.4.

motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida sua reabilitaga

autoridade que aplicou a penalidade.
12.3.  Naaplicagdo das sang¢des serdo considerados:

12.3.1. anatureza e a gravidade da infragdo cometida;

12.3.2. as peculiaridades do caso concreto;

declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os

b perante a propria

Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555 — Fone (45)3256-8000 — CEP 85998-100 — Mercedes — PR
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12.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
12.3.4. os danos que dela provierem para a Administragéo Publica;

12.3.5. aimplantagdo ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas
e orientagdes dos orgdos de controle.

12.4. A multa serd recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do
credenciamento, recolhida no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, a contar da comunicag@o
oficial.

12.4.1. Para as infragdes previstas nos itens 12.1.1, 12.1.2 e 12.1.3, a multa serd de 0,5% a
15% do valor do credenciamento.

12.4.2. Para as infragdes previstas nos itens 12.1.4, 12.1.5, 12.1.6, 12.1.7 e 12.1.8, a multa
serd de 15% a 30% do valor do credenciamento.

12.5.  As sangdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declara¢do de
inidoneidade para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou néo, a penalidade
de multa.

12.6. Naaplicagdo da san¢do de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de
15 (quinze) dias Gteis, contado da data de sua intimag&o.

12.7. A sangdo de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsavel em
decorréncia das infragdes administrativas relacionadas nos itens 12.1.1, 12.1.2 e 12.1.3, quando
ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave, e impedird o responsavel de licitar e
contratar no &mbito da Administragdo Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer
o orgéo ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

12.8.  Podera ser aplicada ao responsavel a san¢do de declaragfo de inidoneidade para
licitar ou contratar, em decorréncia da prética das infra¢cdes dispostas nos fitens 12.1.4, 12.1.5,
12.1.6,12.1.7 ¢ 12.1.8, bem como pelas infragdes administrativas previstas nos itens 12.1.1, 12.1.2
e 12.1.3 que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave que a san¢dg de impedimento de
licitar e contratar, cuja duragdo observara o prazo previsto no art. 156, §5°, da|Lei n.° 14.133/2021.

12.9. A recusa injustificada do interessado em assinar o contrato oy a ata de registro de
preco, ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administragdo, descrita no item 12.1.3, caracterizara o descumprimento| total da obrigagdo
assumida e o sujeitard as penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em favor do 6rgéo
ou entidade promotora do credenciamento.

12.10. A apurag@o de responsabilidade relacionadas as sang¢des de impedimento de licitar
e contratar e de declarag@o de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracdo de
processo de responsabilizagdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais
servidores estaveis, que avaliard fatos e circunstincias conhecidos e intimard o
interessado/credenciado para, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagéo,
apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

g

-
L
it
i

12.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis da aplicacdo das sangdes de

adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimagéo, o qual serd
Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555 — Fone (45)3256-8000 — CEP 85998-100 — Mercedes — PR
e-mail: mercedes@mercedes.pr.gov.br — CNPJ 95.719.373/0001-23
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dirigido a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no
prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhard o recurso com sua motivagéo a autoridade superior,
que devera proferir sua decis@o no prazo méaximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do recebimento
dos autos.

12.12. Cabera a apresentagdo de pedido de reconsideragdo da aplicagdo da sangdo de
declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da
data da intimag¢do, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do seu
recebimento.

12.13. Orecurso e o pedido de reconsideragdo terdo efeito suspensivo do ato ou da deciséo
recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

12.14. A aplicagdo das sangdes previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a
obrigac@o de reparagdo integral dos danos causados.

12.15. As infragbes relativas a fase de execug@io contratual, respectivas sangdes e
procedimento sancionador, constam da minuta do instrumento contratual, anexo deste Edital.

12.16. As intimagdes necessarias ao desenvolvimento do procedimento para eventual
aplicagdo de san¢do por infragdo, seja na fase da formalizagdo da contratagdo, seja na fase de
execugdo contratual, poderdo ser realizadas por qualquer meio idoneo de comunicagfdo, como
correspondéncia com aviso de recebimento, contato telefonico, mensagem por meio do aplicativo
WhatsApp, mensagem por meio de redes sociais, e-mail indicado pelo contratado, e etc.

12.17. A intimagdo por correspondéncia sera comprovada mediante a juntada do aviso de
recebimento aos autos e, as demais, mediante a juntada do respectivo comprovante e/ou certiddo
expedida por servidor publico.

12.18. A intimag¢do efetuada por e-mail, mensagem por meio do aplicativo WhatsApp e
mensagem por meio de redes sociais, serd considerada efetuada/recebida no prazo de 1 (um) dia
Gtil, a contar de seu envio, caso o destinatario ndo confirme o recebimento antes.

12.19. E responsabilidade do proponente/contratado manter atualizados os enderegos e
contatos informados, considerando-se recebidas as comunicagdes encaminhadas para os mesmos
no caso de eventual alterag8o nfo comunicada.

12.20. A participag@o nos certames promovidos pelo Municipio de Mercedes, bem como,
nas contratagdes diretas, implica ciéncia e concordancia com a realizagdo das comunicagdes na
forma dos subitens antecedentes.

13 - DA VIGENCIA DO CREDENCIAMENTO

13.1 — O presente credenciamento ficard permanentemente aberto, a|contar da data de
publicagdo do edital.

13.3 — Ao final de cada periodo de 1 (um) ano e durante a vigéncia deste credenciamento,
podera ser republicado o aviso do edital para credenciamento de novas interessadas, sem prejuizo
dos credenciamentos ja homologados.

Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555 — Fone (45)3256-8000 — CEP 85998-100 — Mercedes — PR
e-mail: mercedes@mercedes.pr.gov.br — CNPJ 95.719.373/0001-23
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omologada serd

credenciada e assim permanecerd enquanto houver interesse, respeitado o término do prazo de

vigéncia.

13.5 — O credenciamento podera ser revogado a qualquer tempo, por

razdes de interesse

publico decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, ou anulado no todo ou em

parte por ilegalidade, de oficio ou por provocagdo de terceiros, mediant
devidamente fundamentado.

14 - DA ATUALIZACAO DE VALORES E DA REVISAO

~ 14.1 —Naéo ha previsdo de reajuste ou indice a ser adotado, conforme d
nos itens 8.1, 4.47 e 4.48 do Termo de Referéncia. [redagdo divergente dc
modelo disponibilizado pela Procuradoria Juridica, em virtude de caracte
objeto]

15 — DISPOSICOES FINAIS

16.1 — Nenhuma indenizag@o sera devida as interessadas pela apresent
relativos a este credenciamento.

16.2 — Aplicam-se ao presente credenciamento a Lei n. 14.133/2021, ¢

n°® 034, de 24 de margo de 2023, e demais normas legais pertinentes.

€ pareccer escrito e

isposi¢des presentes
1quela constante do
visticas proprias do

acdo de documentos

Decreto Municipal

16.3 - A inscrigdo de interessados no credenciamento implica a aceitagdp integral e irrestrita

de todas as condigdes estabelecidas neste edital € no Decreto n.° 034, de 24 d

16.4 - Por forga do Decreto Municipal n.° 175/2023, o Municipio de Mer

adotar o Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), de sorte que toda

deveriam ser efetuadas no aludido meio deverdo ser realizadas no Didrio O

Municipio de Mercedes, admitida a divulgagdo na forma de extrato, conforme

e margo de 2023.

cedes optou por ndo
5 as publicagdes que
ficial Eletronico do
preconiza o art. 176,

paragrafo unico, I e II, da Lei Federal n.° 14.133/2021, e o art. 2° do referidg Decreto Municipal

n.° 175/2023.

16.5 — Fica eleito o Foro da Comarca de Marechal Candido Rondon - PR para dirimir

quaisquer diividas ou questdes provenientes deste edital e de seus anexos.

17 - ANEXOS

17.1 — S@o partes integrantes deste edital os seguintes anexos:
Anexo I — Termo de Referéncia;

Anexo II — Estudo Técnico Preliminar;

Anexo III — Documento de Formalizagdo de Demanda;

Anexo IV - Requerimento de credenciamento;

e-mail: mercedes@mercedes.pr.gov.br — CNPJ 95.719.373/0001
www.mercedes.pr.gov.br
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Anexo V — Requerimento de descredenciamento;

Anexo VI — Minuta do instrumento de contrato.
Mercedes/PR, 08 de julho de 2025

. Assinado de forma digital por
LAERTON . LAERTON WEBER:04530421988

WEBER:04530421 988 Dados: 2025.07.08 11:11:48
: -03'00'

Laerton Weber
PREFEITO
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ANEXO I
TERMO DE REFERENCIA SERVICOS DE TIC — LEI 14.1

(Processo Administrativo n°........... )

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO
1.1.  Credenciamento de pessoas juridicas, para fornecimento de modul
tributos por cartdes de crédito 100% em nuvem, integrados ao Sistema
Atende.net, nos termos da tabela abaixo, conforme condigdes e exigéncias
instrumento.
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33/2021

o de pagamento de
de Gestdo Publica
estabelecidas neste

Item Descricao/Especifica¢io Catser Unid Quant RS Unit.

R§ 0,00 (Para essa
Contratagdo de pessoas contratagio ndo
juridicas, para fornecimento de serdo ofertados
modulo de pagamento de valores, sendo que o
01 | tributos por cartdes de crédito | 19208 | servigo 01 contribuinte que
100% em nuvem, integrados ao optar pelo
sistema de gestdo publica pagamento  arcard
atende.net. com as taxas de

operagdo).

1.2.  O(s) servigo(s) objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comuns, uma vez que 0S

padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de

especificagdes usuais de mercado.
1.3. Tratando-se de contratacdo que prevé operagdo continuada de siste
tecnologia da informag@o, prazo de vigéncia da contratagdo ¢ de 01 (um) ano,

as estruturantes de
prorrogavel para até

15 anos (maximo de 15 anos, incluindo prorrogagdes), contados da assinaFura do contrato, na

forma do artigo 114 da Lei n® 14.133, de 2021.
L3:L.

decorre de necessidades permanentes ou prolongadas e a vigéncia

vantajosa, uma vez que possibilitard a realizagdo de prorrogacd

contratag@o continuar vantajosa, afastando a necessidade da realizaga

O servigo € enquadrado como continuado tendo em vista qu
modulo de pagamento de tributos por cartdes de crédito 100% integ
gestdo publica atende.net, é necessario para a manutenc¢@o da ativida

e o fornecimento de
rados ao sistema de
1de administrativa, e
plurianual ¢ a mais
es sucessivas se a
o de novo, moroso e

caro procedimento de aquisig@o considerando o Estudo Técnico Preliminar.

1.4.
da contratag@o.

O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagéo a vigéncia

2. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE

VIDA DO OBJETO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO
2.1,

Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

A descrigdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tdpico especifico dos

Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555 — Fone (45)3256-8000 — CEP 85998-100 — Mercedes — PR
e-mail: mercedes@mercedes.pr.gov.br — CNPJ 95.719.373/0001
www.mercedes.pr.gov.br
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2.2.  Asolugdo de TIC consiste em contratar pessoas juridicas, para fornecimento de modulo

de pagamento de tributos por cartdes de crédito 100% em nuvem, integrados ao sistema de
gestdo publica atende.net.

3. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

3.1. A presente contratag@o objetiva contratar fornecedoras que s@o especialistas em solugdes
de pagamentos personalizados para 6rgdos publicos que possuem o sistema atende.net. Ou seja,
ndo ¢ necessario ao servidor realizar a digitagdo de valores e baixa de parcelas, pois o sistema
integrado realiza todo o fluxo de forma automatizada, aumentando a eficiéncia do servigo publico
¢ a mitigagdo de erros na arrecadagdo. Além de facilitar a recuperagdo |de crédito para os
municipios, por meio da plataforma da contratada, com as ferramentas disponibilizadas, serd
possivel aumentar a arrecadagdo e diminuir de forma eficaz a inadimpléncia, facilitando o
pagamento de todos os impostos, incluindo-se ISS (ou ISSQN), ITBI, IPTU, bem como as Taxas
de competéncia municipal e as contribui¢gdes de melhoria. A contratada permitird o municipio
receber imediatamente o valor dos tributos por meio do cartdo de crédito, com redugdo em 100%
da taxa de desisténcia de parcelamentos, visto que o contribuinte ao utilizar p cartdo de crédito,
especialmente no parcelamento de dividas fiscais, ¢ ZERO o risco da inadimpléncia do
parcelamento para o Municipio. O custo de implantagdo também é ZERO, ndo haverd nenhum
Onus para a Administrag@o Publica. Os custos incidentes sobre o pagamento por meio do cartdo de
crédito serfo arcados pelo usuario que optar em utilizar esse servigo que sera disponibilizado pelas
empresas credenciadas. Esse contrato também ¢ fundamentado no processo de modernizagdo dos
meios de pagamentos a ser disponibilizado aos contribuintes e embasado nas indicagdes de estudos
técnicos efetuados, e considerando o crescente aumento da inadimpléncia dos contribuintes, o que
causa evasfo de receitas. A justificativa ora apresentada visa, entdo, incrementar e manter moderna
a arrecadagdo de débitos municipais, proporcionando ao contribuinte municipal a possibilidade de
realizar o pagamento de suas obrigag¢des tributarias de forma parcelada, podendo parcelar em até
12 (doze) vezes, ajustando o valor das parcelas ao seu orgamento mensal e, |consequentemente,
incrementando a arrecadagfo fiscal do Municipio. Propde-se a introdugéo de solugdo tecnoldgica
que facilita a rotina do contribuinte, pois a solicitagdo de pagamento e parcelamento de débitos
municipais, nos balcdes de atendimento presenciais, dentro e fora do ambiente fisico das
instalagdes da Prefeitura, agregando comodidade, facilidade, rapidez no processamento, seguranga
nas transag¢des e ainda a incolumidade fisica do proprio contribuinte, eis que poderd realizar a
operagdo em ambiente completamente virtual, caso deseje, sem manipulagdo de quaisquer valores
em espécie, ndo o expondo a desnecesséarios riscos. Cumpre ainda perceber que a referida
operagdo, uma vez realizada com sucesso, garantird aos cofres publicos 0 recebimento dos
pagamentos efetuados nesta modalidade pelos contribuintes, elidindo assim qualquer possibilidade
de inadimpléncia, porque o repasse integral do valor arrecadado sera realizadg ao Municipio. Em
| obediéncia a Lei de Responsabilidade Fiscal n.° 101/2000, a implantag@o das solugdes tecnologicas

e o servigo executado com o auxilio dessas, ndo implicara nenhum custo para a Administragdo
Publica.

i

e
R

3.2. Ficadispensado o plano de contratagdes anual para os exercicios de 2024 e 2025, conforme
decreto municipal 215/2024.

Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555 — Fone (45)3256-8000 — CEP 85998-100 — Mercedes — PR
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{fﬁ 4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
? Requisitos de Negocio:
”“ 4.1. A presente contratagdo orienta-se pelos seguintes requisitos de negdcio:
’“’@ 4.1.1.  Os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugio de TIC sobre
'H' os diversos artefatos e produtos a serem criados por decorréncia do contrato a ser firmado
[i pertencerdo a Administragdo Publica, incluindo, dentre outros, documentagdo, cédigo-
| fonte de aplicag¢des, modelos de dados e bases de dados;

4.1.2. A solugdo implementada deverd atender a Lei 13.709/2017 (ILei Geral de Prote¢do

de Dados — LGPD).

i Requisitos de Capacitacio
4.2.  Serd necessdrio o treinamento da equipe responsavel pela operagdo da|solugdo, visando dar
condigdes para que os servidores publicos operem o novo programa/modulo fnstalado.

4.3. A contratada devera realizar a capacitagdo inicial, durante a fase de| implanta¢do. Nesse
caso, a empresa deverd apresentar no inicio das atividades o Plano de Treinamento destinado a
capacitagdo dos usudrios e técnicos operacionais para a plena utilizagdo das diversas
funcionalidades.

Requisitos Legais
4.4. O presente processo de contratagdo deve estar aderente a Constituigdo Federal, a Lei n°
14.133/2021, ao Decreto Municipal n.° 031, de 2023, ao Decreto Municipal |n.° 034, de 2023, ao
Decreto Municipal n.° 036, de 2023, Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Llei Geral de Protegio
de Dados Pessoais — LGPD), e a outras legisla¢des aplicaveis;

Requisitos de Manutenc¢io
4.5. Devido as caracteristicas da solugdo, hd necessidade de realizagdo de manutengdes
(corretiva, legal, parametrizagdo e customizacdo) pela Contratada, visando & manutengdo da
disponibilidade da solugéo e ao aperfeigoamento de suas funcionalidades:
4.5.1. Manuteng¢8o corretiva (erros de software): ¢ o processo que|inclui o diagndstico
e a corre¢do de um ou mais erros decorrentes de problemas de funcionalidade no sistema e
detectados ou ndo pelo usudrio, ou seja, funcionamento em desacordo com o que foi
especificado. Entretanto, tais anomalias estdo restritas a "erros de [software e ndo tem
correlagdo com parametrizagdes, insergdes incorretas de dados, inconsisténcias nos bancos
de dados e tabelas ou erros de operag@o dos usuérios. A atividade de manuteng@o ocorre
porque ndo é razoavel presumir que a atividade de testes descobrira todos os erros latentes
na implanta¢do de um software. Durante o uso de qualquer programa ou aplicativo, erros
poderdo ocorrer e deverdo ser relatados a Contratada.
4.5.2. Manutengdo legal: em caso de mudangas na legislagdo federal, estadual ou em
normas infra legais relacionados ao Sistema Brasileiro de Pagamentos, Banco Central,
Cédigo de Defesa do Consumidor, durante a vigéncia contratual, devera ser elaborada uma
5 programagdo para atendimento as mudangas ocorridas, sem prejuizos a operagdo da
: solug@o.
. 4.5.3. Parametrizag@o do sistema: executar quaisquer parametrizagdes necessarias para
operacionalizagdo das fungdes da ferramenta, ou corrigir problemas d¢ parametrizagdo por
Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555 — Fone (45)3256-8000 — CEP 85998-100 — Mercedes — PR
i e-mail: mercedes@mercedes.pr.gov.br — CNPJ 95.719.373/0001-23
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parte da contratante.
4.54.
adaptag@o ou desenvolvimento de funcionalidades especificas, com o

CustomizagSes do sistema: Entende-se por customiza¢dp do sistema a

objetivo de atender

as necessidades particulares do Municipio. Ndo se enquadram como customizagdo as

atividades de manuten¢dio corretiva, manutengfo legal

(evolutiva) ou

simples

parametrizagbes do sistema. As customizagdes deverdo ser executadas mediante

solicitagdo formal da Contratante. A Contratada deverd, no prazo max

imo de 7 (sete) dias

corridos apds o recebimento da solicitagdo, apresentar proposta de or¢amento detalhado,
contendo a descrigdo técnica do servigo, o valor total e o prazo estimado para execugdo e
entrega. A execugdo da customizagdo somente serd iniciada apds aprovagdo formal do
or¢amento pela Contratante, por meio da emissdo de Ordem de Compra especifica.

4.6.
responsabilidade da CONTRATADA, abrangidos no conceito de termo de

Os servigos de manutengdo corretiva, legal (federal e estadual) e parametrizagdo sdo uma

garantia (direito do

consumidor), que coincidird em prazos com a vigéncia contratual e ndo incidirdo custos para a

CONTRATANTE.
4.7.

O prazo maximo para reparos e corre¢des em erros de software, bem como, parametrizagdes

necessarias para operacionalizar qualquer fun¢fio da ferramenta ou corrigir problemas, sera

definido e informado a Contratante apds diagndstico realizado pela Contr

ada. O diagnostico

devera ser concluido em no maximo 24h (vinte e quatro horas), e a resolu¢do do problema de
funcionalidade em até 48h (quarenta e oito horas), contados da data de abertura do chamado.

4.8.

As adequagdes necessarias decorrentes de manutengéo legal devem estar implementadas e

homologadas com prazo méaximo de 30 (trinta) dias antes da vigéncia da legislagfo e/ou normativa

em questdo.

Requisitos de Suporte Técnico
4.9. Durante todo o periodo contratual devera ser garantido atendimento

ara suporte técnico,

no horério das 07:30 as 11:30 horas e das 13:00 as 17:00 horas, de segundas as sextas feiras, através

de técnicos habilitados com o objetivo de:

a) Esclarecer dividas que possam surgir durante a operagéo e utilizagdo dos sistemas;
b) Auxilio na recuperagdo da base de dados por problemas originados em erros de operagéo,

queda de energia ou falha de equipamentos;
¢) Orientar os servidores na operag@o ou utilizagdo dos sistemas em fur
de pessoal, tendo em vista demissdes, licengas, mudangas de cargos, e
d) Auxiliar o usudrio, em caso de davidas, na elaborag@o de quaisquer
relacionadas a utilizagdo dos sistemas.
4.9. O atendimento técnico podera ser realizado por meio de Central de A
contato direto com o suporte por whatsapp e através de servigos de suporte re
Giltimo caso, nas dependéncias da CONTRATANTE.
4.10.
devido suporte ao sistema, ou redirecionar o atendimento a quem o solucione
4.11. Podera a contratante chamar a central de atendimento da provedora

1cdo de substituigdo
tc.
atividades técnicas

tendimento e/ou em
moto ou local, neste

O atendimento a solicitag@o do suporte devera ser realizado por atendente apto a prover o

via linha telefonica,

hipdtese em que os custos com as ligagdes serdo suportados pela CONTRATANTE;

Requisitos da Integracio com os sistemas interno de Gestdo Publica Tributaria e

www.mercedes.pr.gov.br
19

Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555 — Fone (45)3256-8000 — CEP 85998-100 — Mercedes — PR
e-mail: mercedes@mercedes.pr.gov.br — CNPJ 95.719.373/0001:23




Pag. ASS i/é;{.....,.,_’
'1 l‘g (zé‘ ‘/., /:(,x
Municipio de Mercedes

Estado do Parana

Edital de Credenciamento n°4/2025

Arrecadaciio do Municipio:
4.12. A contratada deverd garantir a integragdo com o sistema tributario el Arrecadag@o do
Municipio de Mercedes/PR
4.13. A solugdo da Contratada deve ser capaz de, no minimo:
4.13.1.  Consultar as informagdes de débito;
4.13.2.  Utilizar as informagdes da base de débitos, vencidos e a vencer, para realizar os
servigos contratados;
4.13.3.  Confirmar a transagio de pagamento de débito por cartéo de crédito;
4.13.4.  Efetuar a consolidag@o dos pagamentos;
4.14. A contratada devera implementar as funcionalidades necessarias para que as transagdes
possam ser realizadas conforme descritivo de prestagé@o de servigos constante neste Projeto Basico.
4.15. Apds a assinatura do contrato, a contratada dever4 entrar em contato com o gestor ou fiscal
designado pela contratante para que, em conjunto com a equipe de TI, elaborem o plano de trabalho
para a integragdo dos sistemas no prazo estabelecido neste projeto basico.
4.16. Apds aelaboragdo do plano de trabalho, serd gerada uma ordem de setvigo especifica para
a integrag@o dos sistemas, no prazo estabelecido neste projeto basico.
4.17. A Integragdo devera ser feita através de Web Services, cabendo a CONTRATADA entrar

em contato com a empresa responsavel pelo software de gestdo tributdria para promover a
integrac@o dos sistemas.

Requisitos de Implementacio

4.18. Os servigos deverdo observar integralmente os requisitos de projeto ¢ de implementagio

descritos a seguir:
4.18.1. A Contratada devera apresentar cronograma de implantagdo, definindo e
consignando todas as etapas e prazos, desde a formalizag@o de Contrato entra e empresa
credenciada e a Prefeitura, até o funcionamento efetivo da solugéo pretendida.
4.18.2.  No Cronograma devera ser descrito como sera realizada a implementagdo do
sistema, utilizando a base de dados da Prefeitura de Mercedes/PR, com a menor
interferéncia possivel nas rotinas de informatica e de processamento da Prefeitura

Requisitos de Garantia e Manuten¢io
4.19. O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 d¢ setembro de 1990
(Cddigo de Defesa do Consumidor), e suas atualizagdes.
420. A manuten¢do poderd se dar de modo remoto ou presencial, conforme exigir a demanda a
ser satisfeita.
421. A comunicagdo entre as partes se dard por qualquer meio habil,| tais como ligagdo
telefonica (mediante protocolo), e-mail e correspondéncia com aviso de recebimento.

e

Requisitos de Metodologia de Trabalho
422. A execugdo dos servigos estd condicionada ao recebimento pelo Contratado de Ordem de
Servigo (OS) emitida pela Contratante.
423. A OS indicard o servigo, a quantidade e a localidade na qual os servigos deverdo ser
prestados.
4.24. O Contratado deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte
Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555 — Fone (45)3256-8000 — CEP 85998-100 — Mercedes — PR
e-mail: mercedes@mercedes.pr.gov.br — CNPJ 95.719.373/0001-23
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forma: com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia e 07 (sete) dias por semana de
maneira eletronica e das 7:30 horas as 17:30 horas de segunda-feira a sexta-feira por semana
por via telefonica.
4.25. A execugdo do servigo dever ser acompanhada pelo Contratado, que dard ciéncia de
eventuais acontecimentos a Contratante.

Requisitos de Seguranca da Informacio e Privacidade
4.26. O Contratado devera observar integralmente os requisitos de Seguranga da Informag@o e
Privacidade descritos a seguir:
4.27. Oferecer total seguranga contra a violagdo dos dados ou acessos indevidos as informagdes.

o
SRR

™ B 4.28. A CONTRATANTE devera adotar medidas de seguranga, técnicas e administrativas aptas
a proteger os dados pessoais de acessos ndo autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de
destrui¢do, perda, alteragdo, comunicag@o ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito,
conforme dispde o art. 46 da Lei Geral para Protecéo de Dados.

3
i

ez
SR

429. Padrdes técnicos minimos poderdio ser definidos pela ANPD (Autoridade Nacional de
Prote¢do de Dados). Os sistemas utilizados para o tratamento de dados pessoais devem ser
estruturados de forma a atender aos requisitos de segurancga, aos padrdes de boas praticas e de
governanga, aos principios gerais previstos na lei e as demais normas regulamentares, conforme
dispde o art. 49 da Lei Geral para Protegdo de Dados.

430. E de responsabilidade da Contratada a manutengdo e atualizagdo dos equipamentos e
software sem 6nus a Contratante.

Vistoria
431. Nio ha necessidade de realizagéo de avaliagdo prévia do local de execugdo dos servigos.

Da exigéncia de carta de solidariedade
432. Em caso de fornecedor revendedor ou distribuidor, serd exigida carta de solidariedade
emitida pelo fabricante, que assegure a execugdo do contrato.

Subcontratacio
4.33. Nio ¢ admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

Garantia da Contratacio
434, Niao havera exigéncia da garantia da contratagdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n°
14.133, de 2021, pelas razdes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

Informacdes relevantes para o dimensionamento e apresentac¢io da proposta:
4.35. A demanda do érgo tem como base as seguintes caracteristicas:
435.1. Contratagdo de pessoas juridicas, para fornecimento de m¢dulo de pagamento
de tributos por cartdes de crédito 100% em nuvem, integrados ao sistema de gestdo publica
atende.net.

Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555 — Fone (45)3256-8000 — CEP 85998-100 — Mercedes — PR
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DA REMUNERACAO DA CONTRATADA
4.36. A remuneragdo da contratada se dard mediante taxa de servigo - MDR|
Rate), calculada sobre a operagéo, de acordo com o nlimero de parcelas a que
(plano de pagamento) e a taxa de antecipag@o de receita, que sdo os juros ren
capital. O MDR e a taxa de antecipag@o de receitas (juros) devem envolve
operagdo realizada com o contribuinte.

4.37. Astaxas MDR e de antecipagio de recebiveis decorrentes de cada tra
pelo contribuinte pagador.

4.38. Astaxas elencadas no item anterior deverdo ser calculadas sobre o val
tributério).
4.39. As taxas MDR e de antecipagdo de recebiveis sdo a forma de remur

pelas transacdes realizadas com os contribuintes do municipio.

4.40. Impostos sobre operagdes financeiras (IOF) ou outros que incidirem
pelo governo, serfio arcados pelo contribuinte no momento de contratagd
financeira, de acordo com a legisla¢do especifica vigente.

4.41. O Municipio ndo arcard com quaisquer 6nus decorrentes das transagd
Contratada e o contribuinte.

442. As taxas praticadas pressupdem um alcance isondmico, igualita
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(Merchant Discount
optou o contribuinte
nuneratérios sobre o
r todos os custos da
nsagdo serdo arcadas
or do débito (crédito

neracdo a contratada

ou forem instituidos
o de cada operagdo

es realizadas entre a

rio e uniforme dos

contribuintes, sem disting8o. O que ndo ocorre em situagcdes onde ha um histérico de

relacionamento comercial entre o contribuinte e eventual instituigdo financeir
Por isso, cabera ao contribuinte observar a vantajosidade ou ndo da contra
parcelamento por cartdo de crédito oferecido pela integragdo com o sistema do
de forma livre e consciente, pelo que considerar melhor.

4.43. Independentemente da implementacéo deste projeto, as demais opgde
oferecidas pelo Municipio, como Boleto Bancério e PIX continuardo
contribuintes, devendo ser uma decisio individual, livre e consciente, de cad
tipo de pagamento e plano que melhor atenda as suas necessidades.

4.44. No caso de chargeback, serd devolvido a contratada somente o val
tributario).

4.45. Todo chargeback deverd ser comunicado ao Municipio.

4.46. Os valores relativos ao chargeback serfio devolvidos a Contratada me

na liquidagdo das operagdes subsequentes devidas ao Municipio pela Contrat

Do Reajuste das Taxas
4.47.

a de sua preferéncia.
tacdo do servigo de
municipio, optando,

5 de pagamento, hoje
a disposicdo dos
a cidaddo, optar pelo
r do débito (crédito

diante compensagdo
ada.

Existe uma dindmica propria do mercado de arranjos de pagamento ¢ de crédito. H4 uma

cadeia de operagdes e instituigdes que antecedem a CONTRATADA de modo que as referéncias

as taxas minimas sdo sujeitas a revisdo periddica pela Contratada de acordo
politicas monetaria e crediticia nacional e relagdes com as partes
CONTRATADA (por exemplo: as Bandeiras, as Antecipadoras, fundado
antecipagdo dos titulos oriundos da operagéo de cartéo).

4.48. O reajuste com base nas dindmicas do mercado ou em indice oficial
Taxa Basica Financeira - TBF), ndo afasta a opg¢do do Contratado em ndo r
fim de cada periodo de 12 (doze) meses.

com a alterag@o nas
que antecedem a
ras do recurso para

(como a variagdo da
enovar o contrato ao
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DA FORMA DE CONTRATACAO
4,49. O objeto sera contratado com os futuros credenciados por agrupamento de itens.

4.50. Os itens (1) taxa MDR (Merchant Discount Rate) por transa¢des realizadas no crédito a
vista; (2 e 3) taxa MDR por transagdes realizadas no crédito parcelado; ambas serdo acrescidas da
(4) taxa mensal de antecipagfio de recebiveis, que compde o valor de remuneragdo dos servigos.
Conforme tabela demonstrativa:

.

s

Valor em
Item Descri¢do do objeto percentual
)
1 Taxa MDR — func¢fo crédito a vista A%
2 Taxa MDR — fun¢éo crédito 2 a 6 parcelas B%
3 Taxa MDR — fun¢do crédito 7 a 12 parcelas B%
4 Taxa mensal de antecipagdo de recebiveis C%
Somatorio das taxas (item 1+2+3+4) ABC%

4,51. A(s) credenciada(s) contratada(s) serad(do) responsavel(is) por todas as integracdes
necessarias, implementagdes e atividades para a execugéo dos servigos.

5.  PAPEIS E RESPONSABILIDADES

5.1. S&o obriga¢des da CONTRATANTE:
5.1.1.  nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para
acompanhar e fiscalizar a execugdo dos contratos;
5.1.2.  encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servigo ou de
Fornecimento de Bens, de acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;
5.1.3. receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em |conformidade com a
proposta aceita, conforme inspe¢des realizadas;
5.1.4. aplicar a contratada as san¢Ses administrativas regulamentares e contratuais
cabiveis;
5.1.5. liquidar o empenho e efetuar o pagamento & contratada, dentro dos prazos
preestabelecidos em contrato;
5.1.6. comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o
fornecimento da solugdo de TIC;
5.1.7.  definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC
por parte do contratado, com base em pesquisas de mercado, quando|aplicével;
5.1.8.  prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos gutorais da solucéo de
TIC sobre os diversos artefatos e produtos cuja criagfo ou alteragfo seja objeto da relagdo
contratual pertengam a Administragdo, incluindo a documentagdo, o cddigo-fonte de
aplicagdes, os modelos de dados e as bases de dados, justificando os ¢asos em que isso ndo
ocorrer;
5.1.9.  proporcionar 8 CONTRATADA as condig¢des necessdrias ao pleno cumprimento
das obrigagdes decorrentes do Termo Contratual.

Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555 — Fone (45)3256-8000 — CEP 85998-100 — Mercedes — PR
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5.1.10.  manter seu sistema de gest@o tributaria, arrecadag@o e outr¢s necessarios a
execugdo dos servigos, devidamente atualizados e responsabilizar-se pela completa e
correta inserg@o de dados e parametros nos seus sistemas.
5.1.11.  responsabiliza-se por erros em calculos tributarios, relatorios, ou outros
equivocos de processamento, provenientes de dados, pardmetros e informagdes repassadas,
informadas, langadas ou carregadas nos seus sistemas.
5.1.12.  exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela contratada, de
acordo com as cldusulas contratuais e os termos de sua proposta.
5.1.13.  cumprir as orientacdes e procedimentos técnicos especificados pela
CONTRATADA;
5.1.14.  dar prioridade aos técnicos da CONTRATADA para utilizagdo do equipamento
da CONTRATANTE quando da visita técnica dos mesmos, bem como) assegurar o acesso
dos empregados da Contratada, quando devidamente identificados e uniformizados, aos
locais em que devam executar os servigos.
5.1.15. promover o estorno de receitas e chargeback de acordo com as politicas e
regulamentos das bandeiras e do mercado de meios de pagamento, € conforme estabelecido
no termo de referéncia.
5.1.16. ratificar as compensagdes de estorno de receitas realizadas pela Contratada.

5.1.17.  disponibilizar pessoal para treinamento quanto ao uso das ferramentas de gestdo
e acompanhamento do servigo prestado pela CONTRATADA.

R
& S

5.2. Sao obrigagdes do CONTRATADO
5.2.1.  indicar formalmente preposto apto a representd-la junto a contratante, que devera
responder pela fiel execugdo do contrato;
5.2.2. atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias da Equipe de
Fiscalizagdo do Contrato, inerentes a execugéo do objeto contratual;
5.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por
culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da
relagdo contratual, nfo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscaliza¢do ou o
acompanhamento da execugdo dos servigos pela contratante;
5.2.4.  propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela contratante,
cujo representante terd poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer
tempo, desde que motivadas as causas e justificativas desta decisdo;
5.2.5. manter, durante toda a execugdo do contrato, as mesmas condi¢des da habilitagio;
5.2.6. quando especificada, manter, durante a execugdo do contrato, equipe técnica
composta por profissionais devidamente habilitados, treinados e | qualificados para
fornecimento da solugéo de TIC;
5.2.7. quando especificado, manter a produtividade ou a capa¢idade minima de
fornecimento da solug@o de TIC durante a execugdo do contrato;
5.2.8.  ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais| da solugdo de TIC
sobre os diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da |relagdo contratual,
incluindo a documentagdo, codigo-fonte de aplicagdes, os modelos de dados e as bases de
dados a Administragéo;

5.2.9. fazer a transigdo contratual, quando for o caso;
Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555 — Fone (45)3256-8000 — CEP 85998-100 — Mercedes — PR
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5.2.10.  observar as normas, processos e procedimentos internos do contratante no
que concerne a Politicas e Metodologias aplicaveis & Governanga de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagdo, Gestdo de Servicos de Tecnologia da Informagdo e
Comunicagdo, Desenvolvimento e Sustentagdo de Software, Seguranga da Informagio e

Privacidade de Dados, se houver;

5.2.11.  apresentar termo de compromisso e confidencialidade relativo as exigéncias do

subitem anterior, quando solicitado pela contratante;
5.2.12. nas contratacdes que envolvam acesso ou tratamento
controlados pelo contratante:

5.2.12.1.  apresentar evidéncias que indicam a aplicagd

de dados pessoais

0 de um conjunto de

medidas técnicas e administrativas de seguranga, para protecdo de dados

pessoais, conforme legislag@o de regéncia;

5.2.12.2.  manter registros de tratamento de dados pessoais que realizar, com
condigdes de rastreabilidade e de prova eletrdnica a qualquer tempo;
5.2.12.3. facultar acesso a dados pessoais somente para o pessoal

autorizado, cuja necessidade esteja pautada no exerc

cio das atribuigdes

inerentes a execugdo do objeto contratual e que tenha assumido compromisso
formal de preservagdo da confidencialidade e seguranca de tais dados,
disponibilizando tal compromisso caso exigido pelo contratante;

5.2.12.4.

permitir a realizag@o de auditorias, bem como disponibilizar toda

informacg8o necesséria para demonstrar o cumprimento das obrigagdes firmadas

em torno da proteg¢do de dados pessoais;
5.2.12.5. auxiliar o contratante no atendimento de
titulares de dados pessoais, legitimos interessados e autor
5.2.12.6.  comunicar, formal e tempestivamente, o
ocorréncia de riscos, ameagas ou incidentes de seguranga
comprometimento ou danos a titular de dados pessoais;
3.2.12:7.
todos os dados pessoais e as cOpias existentes, apos a sat
contratual que justificava a manutencéo dos referidos dad
5.2.12,8.
5.2.13.  efetuar a atualizagdo legal (federal e estadual) e manty
sistema, corrigindo eventuais falhas, independentemente de serem obs
usuarios
5.2.14.  reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas,
os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incor
execugdo ou dos materiais empregados.

obrigagdes perante
dades competentes;
contratante sobre a
que possam acarretar

descartar, de forma irrecuperavel, ou devolver ao contratante,

isfagdo da finalidade
0s;

indicar encarregado pelo tratamento de dados pessoais.

itengdo corretiva do
servadas ou ndo pelos

no total ou em parte,
recdes resultantes da

5.2.15.  utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a

serem executados, em conformidade com as normas e determinagdes

em vigor.

5.2.16.  relatar a contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da

prestag@o dos servigos.
5.2.17. manter durante toda a vigéncia do contrato, em com
obrigagdes assumidas, todas as condigdes de habilitagio e qualificag
de Chamada Publica.

patibilidade com as
do exigidas no Edital

des — PR
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www.mercedes.pr.gov.br
25

PRI




As%;%"

Paﬁ." ) =
ia Vi

SO

W

Municipio de Mercede

b4
(7]

Estado do Parana

Edital de Credenciamento n°4/2025

5.2.18.  tratar como confidenciais informagdes ¢ dados contidos nos sistemas da
Contratante, guardando total sigilo perante terceiros, nos termos da I.ei 13.709/2018
(Lei Geral da Protegdo de Dados Pessoais — LGPD).
52.19. a CONTRATADA deverd disponibilizar as atualiza¢Bes de seu software,
quando necessarias, sem Onus ao MUNICiPIO, durante toda a vigéncia contratual.

5.2.20.  levar, ao conhecimento das partes, ato ou ocorréncia que interfira no andamento
das atividades decorrentes dos servicos, para adog¢do de medidas cabiveis.

52.21. comunicar imediatamente, por escrito, a impossibilidade de execu¢do de
qualquer obrigagdo contratual, para adog¢@o das providéncias cabiveis.
5.2.22.  cuidar para que todos os privilégios de acesso a sistemas, informagdes e recursos
da CONTRATANTE sejam revistos, modificados ou revogados quando da transferéncia,
remanejamento ou demiss@o de profissionais de sua responsabilidade.
5.2.23.  responsabilizar-se pelo perfeito fornecimento do objeto contratado,
respondendo civil e criminalmente por todos os danos, perdas e prejuizos que, por dolo ou
culpa sua, de seus empregados, prepostos, ou terceiros no exercicio de suas atividades, vier
a, direta ou indiretamente, causar ou provocar a Contratante e a terceiros.

6. MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO

Condigoes de execucio

6.1. A execugdo do objeto seguira a seguinte dindmica:
6.1.1.  Inicio da execugdo do objeto: 01 (um) dia apds emissdo da ordem de servigo;
6.1.2.  Descrigdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos,
frequéncia e periodicidade de execugdo do trabalho:
6.13.  Cronograma de realizagdo dos servigos: Conforme descri¢do nos itens 04 e 05
deste Termo de Referéncia.

Local e horario da prestacdo dos servigos
6.2.  Osservigos serdo prestados no seguinte endere¢co: A CONTRATADA seré responsével pelo
fornecimento do servigo contratado nas dependéncias da CONTRATANTE;

Os servigos serdo prestados no seguinte horario: A CONTRATADA prestard os servigos de
treinamento nos horarios de funcionamento da CONTRATANTE, das 07:30h as 11:30h e das
13:00h as 17:00h;

Especificacdo da garantia do servigo (art. 40, §1° inciso III, da Lei n° 14.133, de 2021)
6.3. O prazo de garantia contratual dos servigos € aquele estabelecido na Lei n® 8.078, de 11 de
setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor).

Formas de transferéncia de conhecimento
6.4. Nio serd necessdria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas do objeto.

Procedimentos de transi¢io e finaliza¢io do contrato
6.5. Néo serdo necessarios procedimentos de transi¢do e finalizagdo do|contrato devido as
caracteristicas do objeto.

Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555 — Fone (45)3256-8000 — CEP 85998-100 — Mercedes — PR
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Mecanismos formais de comunicacio
6.6. S@o definidos como mecanismos formais de comunicagdo, entre
Contratado, os seguintes:

6.6.1. Ordem de Servigo;

6.6.2.  Ata de Reunido;

6.6.3. Oficio;

6.6.4.  Sistema de abertura de chamados;
6.6.5. E-mails;

6.6.6. Telefones;

Formas de Pagamento
6.7. Os critérios de medigdo e pagamento dos servigos prestados serdo
proprio do Modelo de Gestdo do Contrato.

Manuteng@o de Sigilo e Normas de Seguranga
6.8.

Municipio de Mercedes
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a Contratante e o

tratados em tdpico

O Contratado deverd manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes contidos

em quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios|de armazenamento,
de que venha a ter conhecimento durante a execugdo dos servigos, ndo podendo, sob qualquer
pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificagéo de

sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

% MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
7.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acord

o com as cldusulas

avengadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de

sua inexecugdo total ou parcial.
8
de execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspond
circunstancias mediante simples apostila.
7.3. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e o contratado devem ser n
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem elet
7.4. O drgdo ou entidade poderd convocar representante da empres
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

Preposto
7.5. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes dg
dos servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a
contratado.

7.6.  Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo

Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma

ente, anotadas tais

ealizadas por escrito
ronica para esse fim.
sa para adogdo de

inicio da prestagdo
execucdo do objeto

ou a manuteng@o do

preposto da empresa, hipotese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade

7.7.  Reunido Inicial
7.8.  Apos a assinatura do Contrato e a nomeagéo do Gestor e Fiscal do Co
a Reunido Inicial de alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos

ntrato, sera realizada
acerca das condi¢cdes

estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis duvidas acerca da execugdo

dos servigos.
Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555 — Fone (45)3256-8000 — CEP 85998-100 — Merce
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7.9. A reunido ocorrera em até 07 (sete) dias uteis da assinatura do Contr.
prorrogada a critério da Contratante.
7.9.1. A pauta desta reunido observard, pelo menos:

7.9.1.1.  Presenga do representante legal da contratada, g
preposto;
7.9.1.2.  esclarecimentos relativos a questdes operaciona
de gestdo do contrato;
7.9.1.3. A Carta de apresentagdo do Preposto devera ¢
nome completo e CPF do funciondrio da empresa designa
a execugdo do contrato e atuar como interlocutor principal

ato, podendo ser

ue apresentard o seu
is, administrativas e
conter no minimo o

o para acompanhar
junto a Contratante,

incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais

questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao an
7.9.1.4.  Apresentagdo das
comprovando que o produto ofertado possui a garantia so
de referéncia, se for o caso.
Fiscalizacao
7.10.
contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, ca

declaragdes/certificados  do

damento contratual;
fabricante,
licitada neste termo

A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do

ut) , nos termos do

art. 12 ¢ seguintes do Decreto Municipal n.° 032, de 2023, observando-se, em especial, as rotinas

a seguir.

Fiscalizagdo Técnica e Administrativa
7.11. O fiscal do contrato acompanhara a execug@o do contrato, para que sej

am cumpridas todas

as condi¢des estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a

Administra¢do. (Decreto Municipal n° 032, de 24 de margo de 2023, art. 12 e
7.12,
com a execu¢do e determinard o que for necessério a regularizagdo de
observados.
7.13. O fiscal do contrato auxiliara o gestor do contrato quanto a fiscali
administrativos e técnicos do contrato, e especialmente:
7.13.1.  esclarecer prontamente as dividas administrativas e técn
surgidas na execug@o do objeto contratado;
7.13.2.
as determina¢Ges e comunicagdes necessdrias a perfeita execugd
fornecimento;
T.13.3

seguintes).

O fiscal de contrato deve anotar, em registro, proprio todas as ocorréncias relacionadas

falhas ou defeitos
zacdo dos aspectos

icas e divergéncias

expedir, através de notificagdes e/ou relatorio de vistoria, as ocorréncias e fazer

o dos servigos ou

proceder, conforme cronograma fisico-financeiro, as medigdes dos servigos

executados e aprovar a planilha de medig@o emitida pela contratada ou conforme disposto

em contrato;

7.13.4.  adotar as medidas preventivas de controle dos contratos, inclusive manifestar-
se a respeito da suspensdo da entrega de bens, a realizagdo de servigos ou a execugéo de
obras;

7.13.5.  conferir e certificar as faturas relativas as aquisigdes, servigos ou obras;
7.13.6.  proceder as avaliagdes dos servigos executados pela contratada;

7.13.7.  determinar por todos os meios adequados a observancia das normas técnicas e

Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555 — Fone (45)3256-8000 — CEP 85998-100 — Mercedes — PR
e-mail: mercedes@mercedes.pr.gov.br — CNPJ 95.719.373/0001-23

www.mercedes.pr.gov.br




1

s

i

Estado do Parana

Edital de Credencia

Mvunicipio de Mercedes

Pag.

113

mento n°4/2025

legais, especificagdes e métodos de execugdo dos servigos exigiveis para a perfeita

execugdo do objeto;
7.13.8.  exigir o uso correto dos equipamentos de prote¢do indiy
seguranga do trabalho;
7.13.9.  determinar a retirada de qualquer empregado subo
indiretamente a contratada, inclusive empregados de eventuais su
proprias subcontratadas, que, a seu critério, comprometam o bom anda
7.13.10.  receber designagdo e manter contato com o preposto da
necessdrio, promover reunides peridédicas ou especiais para a resolug
entrega dos bens ou na execugdo dos servigos ou das obras;

7.13.11.  dar parecer técnico nos pedidos de alteragdes contratuais;
7.13.12.  verificar a correta aplicagdo dos materiais;
7.13.13.  requerer das empresas testes, exames e ensaios quando neq

idual e coletiva de

rdinado direta ou
bcontratadas, ou as
imento dos servigos;
contratada, e se for
do de problemas na

sessarios, no sentido

de promogdo de controle de qualidade da execugdo das obras e seryigos ou dos bens a

serem adquiridos;

7.13.14.  realizar, na forma do art. 140 da Lei Federal n.° 1
recebimento do objeto contratado, quando for o caso;

7:3.15,
para apuragéo de responsabilidade;

7.13.16.  outras atividades compativeis com a fungéo.
7.14.

4.133, de 2021, o

propor a autoridade competente a abertura de procedimento administrativo

A execugdo dos contratos devera ser acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos

de controle, que compreendam a mensuragéo dos seguintes aspectos, no que gouber:

7.14.1.  osresultados alcangados em relagdo a contratada, com a ve
de execugdo e da qualidade demandada;
7.14.2.

profissional exigidas;

rificagdo dos prazos

os recursos humanos empregados, em fungdo da quantidade e da formagdo

7.14.3.  aqualidade e quantidade dos recursos materiais utilizados;

7.14.4.  aadequagfo dos servigos prestados a rotina de execugdo estabelecida;
7.14.5. o cumprimento das demais obrigag¢des decorrentes do contrato; e
7.14.6.  asatisfagdo do publico usudrio.

118,
demandar decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia
medidas necessdarias e saneadoras, se for o caso.

7.16. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execuc¢do do

aprazadas, o fiscal do contrato comunicard o fato imediatamente ao gestor do
7.17.
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovagéo tempestiva ou a pro

Gestor do Contrato

7.18. O gestor do contrato é o gerente funcional, com atribui¢des administr
administrar o contrato, desde sua concepgéo até a finalizagfo, especialmente
n° 032, de 24 de margo de 2023, art. 11):

7.18.1.  Analisar a documentag@o que antecede o pagamento;
7.18.2.

O fiscal do contrato informara ao gestor do contato, em tempo hdbil, a situa¢do que

para que adote as

contrato nas datas
contrato.

O fiscal do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do

rrogagdo contratual.

ativas e a fungdo de
Decreto Municipal

Analisar os pedidos de reequilibrio econdmico-financeiro do contrato;
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7.18.3.  Analisar eventuais alteragdes contratuais, apds ouvido o fiscal do contrato;
7.18.4.  Analisar os documentos referentes ao recebimento do objeto contratado;
7.18.5.  Acompanhar o desenvolvimento da execug¢do através de relatérios e demais
documentos relativos ao objeto contratado, em especial constituir relatorio final, de que
trata a alinea "d" do inciso VIdo § 3° do art. 174 da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021,
com as informagdes obtidas durante a execu¢do do contrato, como forma de
aprimoramento das atividades da Administragéo;
7.18.6.  Decidir provisoriamente a suspensdo da entrega de bens ou a realizagdo de
Servigos;
7.18.7.  Efetuar a digitalizagdo e armazenamento dos documentos |fiscais e trabalhistas
da contratada no sistema do municipio, quando couber, bem como np Portal Nacional de
Contratagdes Publicas (PNCP);
7.18.8.  Preencher o termo de avaliagdo de contratos administrativos disponibilizado
pelo setor responsédvel pelo sistema de gestdo de materiais, obras e servigos;
7.18.9.  Inserir os dados referentes aos contratos administrativos no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas (PNCP);
7.18.10.  Outras atividades compativeis com a fung&o.
7.19. O gestor do contrato acompanhard os registros realizados pelo fiscal do contrato, de todas
as ocorréncias relacionadas a execugfo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o
caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

8. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO
8.1.  Para essa contratagiio ndo serdo ofertados valores, sendo que o contribuinte que optar pelo
pagamento arcard com as taxas de operagéo.

Do recebimento
8.2. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias, pelo fiscal,
mediante termo detalhado, quando verificado o cumprimento das exigéncias|de carater técnico e
administrativo. (Art. 140. 1, a . da Lei n® 14.133).
8.2.1. O prazo da disposigdo acima serd contado do recebimento de comunicagdo de
cobranga oriunda do contratado com a comprovagdo da prestagdo dos servigos a que se
referem a parcela a ser paga.
8.3. O fiscal do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.
8.4. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal do
contrato ird apurar o resultado das avaliagdes da execugéo do objeto e, se for o caso, a anélise do
desempenho e qualidade da prestagio dos servigos realizados em consonancia com os indicadores
previstos, que poderd resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada,
registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.
8.4.1.  Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do
termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do tltimo;
8.5. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes
resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo néo atestar a tltima e/ou
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vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.
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cias que possam

A fiscalizag@io ndo efetuard o ateste da ultima e/ou Ginica medigéo de servigos até que sejam

sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

(Art. 119 c/c art. 140 da Lei n® 14133, de 2021)
8.7.
testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrucdes exigiveis.
8.8.

O recebimento provisdrio também ficard sujeito, quando cabivel, a canclusdo de todos os

Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as

especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagio das

penalidades.
8.9,

Quando a fiscalizag@o for exercida por um tnico servidor, o Termo Detalhado devera conter

o registro, a andlise e a conclus@o acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em relagdo a
fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo

encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.
8.10.

Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 30 (trinta) dias, contados do

recebimento provisério, pelo gestor do contrato ou pessoa designada pela autoridade competente,

apoés a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceit
detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:
8.10.1.

a¢do mediante termo

Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelo fiscal do contrato,

no cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado, com men¢do ao seu

desempenho na execugéo contratual, baseado em indicadores objet
aferidos (se houver), e a eventuais penalidades aplicadas, devendo ¢
atesto de cumprimento de obrigagdes, conforme regulamento.

8.10.2.  Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documenta
fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impegam a liquidaga
despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando a C¢
as respectivas corre¢des;
8.10.3.  Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento de
prestados, com base nos relatérios e documentagdes apresentadas; e
8.10.4.  Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Faty

vamente definidos e
pnstar do cadastro de

c30 apresentada pela
0 € 0 pagamento da
ntratada, por escrito,

finitivo dos servigos

ra, com o valor exato

dimensionado pela fiscalizagdo.
8.10.5.
procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionad
gestdo.

8.11. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a di

Enviar a documentag@o pertinente ao setor de contratos pata a formalizag@o dos

pela fiscalizagdo e

mensdo, qualidade e

quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a
empresa para emissdo de Nota Fiscal no que concerne a parcela incontroversa da execugio do
objeto, para efeito de liquidagio e pagamento.
8.12.  Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucdp, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execug@o do objeto ou no instrumento de cobranga.

. 8.13. O recebimento provisorio ou definitivo néo excluira a responsabilidade civil pela solidez
b e pela seguranga do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugio do
=

2 contrato.

Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555 — Fone (45)3256-8000 — CEP 85998-100 — Mercedes — PR
e-mail: mercedes@mercedes.pr.gov.br — CNPJ 95.719.373/0001-23
www.mercedes.pr.gov.br
31




Pag. B

Assr
| @
Municipio de Mercedes

R

Estado do Parana

Edital de Credenciamento n°4/2025

Prazo de pagamento

8.14. Para essa contratagdo ndo serdo ofertados valores, sendo que o contribuinte que optar
pelo pagamento arcard com as taxas de operag@o.

Cessio de crédito

8.15. Como ndo haveréd pagamentos a serem efetuados pelo contratante, ndp ha que se falar em
regras relativas a cessdo fiducidria de direitos crediticios.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE
EXECUCAO
Forma de selecéo e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de| procedimento de
CREDENCIAMENTO.

Regime de execucio
9.2. O regime de execugdo do contrato sera por execugdo indireta.

Da Aplicagio da Margem de Preferéncia
9.3. Nio sera aplicada margem de preferéncia na presente contratago.

Exigéncias de habilitacio
9.4. Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilitag¢#o juridica
9.5. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de lei,
tenha validade para fins de identificagdo em todo o territério nacional,
9.6. Empresario individual: inscri¢do no Registro Piblico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;
9.7. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitag@o ficard condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio
| https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;
o 9.8. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada
i como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricio do ato
constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus
administradores;
9.9. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcignamento no Brasil,
publicada no Didrio Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde
se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede,
conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.
9.10. Sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas
do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.11. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscri¢do do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente,
no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera,
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com averbagdo no Registro onde tem sede a matriz
9.12. Sociedade cooperativa: ata de fundagéo e estatuto social, com a ata da assembleia
que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das
Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764. de
16 de dezembro 1971.
9.13.  Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas| as alteragdes ou da
consolidagdo respectiva.

Habilitagdo fiscal, social e trabalhista
9.14. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no (Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;
9.15. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditas tributarios federais
e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade
Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da
Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.
9.16. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.17. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentagdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A
da Consolidagéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;
9.18. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes Municipal relativo ao domicilio ou sede
do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.19. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou|sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;
9.20.  Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Municipal relacionados ao objeto
contratual, deverd comprovar tal condi¢gdo mediante a apresentagdo de declaragdo da Fazenda
respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.
9.21. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estard
dispensado da prova de inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Técnica
9.22.  Serd exigido das proponentes participantes, a entrega de proposta e documentagdo visando
sua pré-qualificag@o.
9.23.  Somente aqueles que tiverem apresentado toda a documentagio solicitada e de acordo com
as normas edilicias passardo a fase de Prova de Conceito.
9.24.  Das proponentes sera exigida comprovagdo de qualificagdo técnica mediante atestado de
qualificagdo técnica ou apresentag@o de documento equivalente:
9.24.1.  Apresentar no minimo um atestado de comprovagdo de aptiddo para
desempenho de atividade compativel com o objeto da Chamada Plblica — ATESTADO

DE CAPACIDADE TECNICA, fornecido por pessoa juridica d¢ direito publico ou
privado, em papel timbrado, com carimbo de identificagdo do assinante, afirmando e
comprovando a proponente ja ter fornecido satisfatoriamente objeto idéntico ou similar ao

deste processo de Chamada Publica.
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ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1.  As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de
consignados no Orgamento Geral da Unido.

11.2. A contratagdo sera atendida pela seguinte dotag#o:

Para essa Contratagdo ndo serdo empenhados valores.

12.
2.1,

Municipio de Mercedes
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Para essa contratagéo ndo serdo ofertados valores, sendo que o contribuinte que optar pelo

recursos especificos

DA VEDACAO A PARTICIPACAO DE EMPRESAS EM CONSORCIO
Quanto a participagdo de empresas reunidas em consércio, o artigo 15 da Lei n°

14.133/2021 permite a vedag@o, desde que devidamente justificada no processo licitatorio.

122,
admissdo ou ndo de empresas consorciadas na licitagdo dependerd de cada

Sobre esse assunto, o Tribunal de Contas da Unido — TCU - entende que o juizo acerca da

caso concreto. Isto

porque a formag@o de consércio tanto pode se prestar a fomentar a concorréncia (consércio de

empresas menores que, de outra forma, ndo participariam do certame),
(associag@o de empresas que, caso contrario, concorreriam entre si).

12.3;
notadamente os Acorddos n°® 22/2003 — Plenario; n® 1.094/2004 — Plenario

quanto a cerceéa-la

Compulsamos diversos julgados daquela Corte de Contas a respeito desse tema,

e n° 2.295/2005 —

Plenério, os quais, invariavelmente, chegam as seguintes conclusdes que servem de norte para a

presente contratagao:

12.3.1. A escolha no sentido de admitir, ou nfo, a participagdo de empresas organizadas
em consorcio deve ser verificada caso a caso;
12.3.2.  Tratando-se de objeto de pequeno vulto financeiro e baixa complexidade, a

formagdo de consdrcio pode ensejar redugdo no cardter competitivo,

pois facilitaria que

empresas, que seriam naturalmente competidoras entre si, acordassem para participar da

licitag@o;
12.3.3.
se mais apropriada para a consecugéo de objeto certo e determinado no
alta complexidade técnica e grande vulto financeiro, de forma
isoladamente, néo teriam capacidade técnica de executa-lo, a exempl
que demandam tecnologia sofisticada e restrita.
12.4. Diante de todo o exposto, optamos pela nfo permissdo de partici

A participagdo de consorcios, dada a transitoriedade que lhe é peculiar, mostra-

tempo, que envolva
que as empresas,
0 das grandes obras

acdo de empresas

reunidas em consdrcio, consoante 0s motivos a seguir expostos:
12.4.1. O objeto da presente contratagdo ndo envolve bens
complexidade técnica nem apresenta grande vulto financeiro;
12.4.2.
garantir a aquisi¢do pretendida e a admissdo de empresas em
simplicidade do objeto, poderd cercear a concorréncia;
12.4.3.

¢ servigos de alta

Deve-se primar, no presente caso, pela ampla competitividade como forma de

consorcio, dada a

A vedagdo quanto a participagdo de consdrcio de empresas na presente

contratagdo ndo limitard a competitividade, pois o objeto consiste na aquisigdo de servigos
comuns, ndo sendo apropriada a exigéncia de formagéo de consoércio para essa finalidade;

Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555 — Fone (45)3256-8000 — CEP 85998-100 — Mercedes — PR
e-mail: mercedes@mercedes.pr.gov.br — CNPJ 95.719.373/0001-23

www.mercedes.pr.gov.br

34




Pag. Ass/,i;/.ﬁf
194 | G

Rt

Municipio de Mercedes

Estado do Parana

d

€

S S

Edital de Credenciamento n°4/2025

12.4.4.  Uma analise preliminar do mercado permite supor que as empresas do ramo
conseguem executar os servicos, objeto do presente termo, sem a necessidade de
formag@o de consorcio.

13. DA PROVA DE CONCEITO
13.1. Uma vez que se pressupde a prévia existéncia no mercado da solugéq a ser contratada e a
necessidade de iniciar logo apds a contratag@o a sua implementag@o para possivel incremento da
arrecadagdo, as participantes que tiverem sua documentagdo de habilitagdp aprovada deverdo
apresentar, cada uma, até 5 (cinco) dias apos divulgac¢do do resultado da pré-qualificagéo, a sua
solugio visando avaliag@o de conformidade (Prova de Conceito) exigida neste Projeto Basico.
13.2. As avaliagdes serfio realizadas em datas separadas, por Comissdo Avaliadora
especialmente designada. A ordem de Avaliagdo sera determinada por ordem de apresenta¢@o do
formulério para credenciamento, devendo a habilitada comparecer na data e horario definidos pela
Administragdo para inicio da apresentag@o.
13.3. Em caso de superveniéncia de feriado ou ponto facultativo, serd remarcada a apresentagio
para o dia ttil subsequente.
13.4.  Seré solicitada na PROVA DE CONCEITO a demonstragdo do funcionamento do sistema
(“Dos Requisitos da Solugéo Tecnoldgica™), de maneira que a Secretaria possa observar o seu
funcionamento e o atendimento dos requisitos bésicos exigidos de seguranga e operagao.

13.5. No dia da apresentagdo o sistema devera estar totalmente desenvolvido e funcional,
previamente instalado em datacenter de responsabilidade da proponente (ainda que de forma
provisoria), ndo sendo aceitos ajustes de programag@o ou intervengdes de| pessoas externas a
avalia¢do (ndo presentes na demonstragdo).
13.6. A Administragdo Municipal podera solicitar que algumas operagdes sejam demonstradas
em equipamento de sua propriedade, visando atestar que o sistema estd operando 100% em nuvem
e sem nenhum subterfiigio ou rotina de modo a induzir a erro os avaliadores.
13.7. Serad considerada aprovada na POC e qualificada para a assinatura do contrato de
credenciamento a solugdo que atender a todos os requisitos avaliados, conforme descritivo do
Termo de Referéncia.
13.8. A participante que ndo atender aos requisitos avaliados serd reprovada e considerada
desclassificada, resguardado o direito de participar em momento posterior apds sanar as causas da
desclassificacéo.
13.9. Ao final da Prova de Conceito — POC, a Secretaria registrard em Ata o resultado e
encaminhard a autoridade superior.
13.10. A empresa participante que convocada para avaliagdo, ndo comparecer no dia e hora
previamente agendados para a realizagdo da Sessdo Publica da Prova de Conceito — POC, serd
automaticamente reprovada pela Secretaria.
13.11.  Sera permitida a participagdo de no maximo um representante das demais empresas
participantes na sala de apresentagéo, sendo-lhe vedada a manifestagdo, resguardado o direito de
tomar apontamentos por escrito.
13.12.  Os apontamentos realizados por escrito poderdo ser solicitados pela Secretaria, € também
pela empresa que esta sendo avaliada, ao término de cada apresentagdo.
13.13. Durante a apresentagdo ¢ proibido o uso de telefone, smartphone, tablet, laptop,
gravadores e outros equipamentos do género ou similares, pelos presentes, ficando somente
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liberados os equipamentos necessdrios para a demonstragéo da empresa a ser|avaliada.
13.14. E vedado aos demais participantes acesso aos equipamentos da empresa que estiver
realizando a apresentagdo, antes, durante ou apos esta, sob pena de desclassificagdo da infratora,
sem prejuizo as cominagdes civis e criminais aplicaveis.
13.15. A empresa participante é responsavel pelos equipamentos necessarios a apresentagdo do
sistema, devendo comparecer a POC munida dos mesmos (laptop, Datashow, etc.).
13.16. A POC sera gravada em video e dudio para fins de documentag@o ¢ para assegurar total
transparéncia do processo.
Dos Requisitos da Solu¢io Tecnologica para Teste em Prova de Conceito
13.17. O sistema online devera dispor de um servico web de solicitagéo de acesso ao sistema,
para cadastro no primeiro uso, onde o contribuinte devera se cadastrar para acesso ao servigo de
emissdo de guias e pagamento na modalidade cartdo de crédito. Serdo exigidos dados obrigatoérios
na solicitagdo tais como: Nome, Razdo Social, CPF/CNPJ, Data de nascimento, Enderego
residencial completo e e-mail. O Sistema n@o deverd permitir confirmar a solicitagdo sem
preencher os dados obrigatorios.
13.18. Atecnologia devera ser inteiramente web, garantindo que os controles ocorram de forma
integral, por parte dos sistemas de controle tributario, contédbil e financeiro, de modo a possibilitar
a fiscalizag@o coordenada pelos responséveis.
13.19. O cidaddo deve atribuir sua senha de acesso para utilizagdo do sistema. Automaticamente
o sistema devera validar o nivel de seguranga da senha obrigando a utilizagdo com nivel forte de
seguranc¢a de senha, sendo necessdrio o cidaddo definir sua senha com no minimo letras maitscula
e minuscula, nimeros e caracteres especiais com objetivo de tornar o acesso do cidaddo o mais
seguro possivel. O sistema deverd impedir que sejam utilizados, como senha, data de nascimento
ou codigo sequencial da pessoa.
13.20. O sistema deve possibilitar que a administragdo municipal configure e descreva o termo
de aceite de adesdo aos servigos, em formato de texto, onde a Administragdo Municipal possa
inserir dados da Lei e outros dispositivos normativos que considerar necessarios, bem como
formatar a qualquer momento sem intervengdo técnica. Este termo de adesdo devera estar
disponivel no servigo de solicitagdo de acesso. Ndo devera ser possivel efetivar a solicitagéo de
acesso sem confirmar o aceite do termo de adeséo pelo usudrio. No termo de Adesdo devera constar
de forma clara ao contribuinte, que o tributo pago por meio de cartdo de crédito corresponde a
pagamento a vista ao municipio apds a liquidagdo do pagamento, e ndo|serd devolvido ou
compensado, salvo hipdteses previstas pelas normas legais e das bandeiras e ap6s regular
procedimento.
5 13.21. Apbs a confirmagdo de acesso, o cidaddo devera receber automaticamente um e-mail
com as orientagdes do servigo e com link de confirmag@o do acesso. O acesso serd liberado
automaticamente quando o cidadéo clicar no link de confirmagéo do acesso.
13.22. O sistema deve possibilitar a administragdo municipal gerenciar € consultar todas as
solicitagBes de acesso ja efetuadas, demonstrando a data da solicitagdo, nome e CPF/CNPJ do
solicitante.
13.23. O sistema on-line deverd ser integrado diretamente ao sistema [Unico de gestdo e
arrecadacdo de tributos, de modo a disponibilizar ao cidaddo em ambiente web no proprio portal
do cidaddo do municipio, junto ao servigo de emissdo de guias de arrecadagdo municipal, a opgdo
pelo pagamento na modalidade cartdo de crédito. Neste mesmo servigo, deverd manter as opgdes
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ja existentes atualmente em formato de carné ou PIX, podendo o cidaddo optar pelo pagamento
tradicional de carné ou PIX, ou por cartdo de crédito (nova modalidade).
13.24. O sistema on-line devera demonstrar ao municipe as possibilidades de pagamento das
Guias de Arrecadagdo junto ao Municipio, através de cartdo de crédito em parcela tnica ou em
mais parcelas. As parcelas devem ser fixas, nas quais estardo acrescidas dos devidos custos e juros
relativos & operagdo, possibilitando ao titular do cartdo de crédito decidir pela opgdo que melhor
atenda as suas necessidades.
13.25. E obrigatério acesso com login e senha para efetuar o pagamento na modalidade cartdo.
13.26. O contribuinte optando pelo pagamento em formato de carto, o sistema devera solicitar
os dados do cartdo.
13.27. O Sistema nfo podera salvar no banco de dados informagdes do cartdo. Em todo novo
pagamento o contribuinte deverd inserir novamente os dados do cartdo del modo a validar as
informacdes.
13.28. O Sistema devera emitir avisos/alertas ao contribuinte caso algum [dado for informado
incorretamente na confirmag@o do pagamento. Por exemplo: cartdo for invalido, etc.

13.29. O sistema devera dispor de mecanismos para a administragdo municipal configurar quais
as receitas e quais os tipos de débitos (divida, exercicio, reparcelamento e parcelamento) podero
ser pagas na modalidade de cartdo de crédito. Por exemplo: Se configurar para permitir apenas
[PTU de Exercicio, no portal de servigos on-line do municipio apenas sera possivel o cidadio
efetuar o pagamento nesta modalidade para o IPTU de Exercicio, caso selecipnado outra receita,
o sistema deverd impedir o pagamento nesta modalidade. O sistema automaticamente devera
validar as opg¢des disponiveis conforme configurado.
13.30.  Seréd permitido o pagamento de cartdo de crédito na modalidade pagamento tinico ou
parcelado, conforme critérios estabelecidos nas regras do servigo.
13.31. Deverd ser demonstrado em tela ao contribuinte a decomposic@o dos valores envolvidos
na operagdo, incluindo os valores correspondentes aos tributos constantes na guia de arrecadago
a ser paga, e os custos do uso dos servigos de pagamento com cartéo de crédito, demonstrando as
taxas cobradas, eventuais tributos sobre a transag@o e juros, de forma clara, de maneira evitar
duavidas do cidadéo.
13.32. Devera ainda, antes da confirmagdo do pagamento, demonstrar uma prévia do valor a
pagar, apresentando separadamente o valor da taxa de operagdo e dos juros do cartdo, listar a
quantidade de parcelas e o valor de cada prestag@o.
13.33. Na confirmag@o da operagéo, o sistema devera disparar automaticamente um e-mail ao
contribuinte com o comprovante da operagdo. No conteido deste e-mail devera constar, pelo
menos as seguintes informagdes: Entidade beneficiada, data/hora da operagéo, descrigdo dos
débitos envolvidos e texto parametrizavel ficando a cargo da administracéo.
13.34. A confirmagdo da transag@o devera ser instantdnea, no tempo maximo de 90 (noventa)
segundos, e realizada de forma totalmente automatizada, considerando todos os requisitos de
seguranga necessarios.
13.35. Cada transac¢o devera gerar um nimero Unico de identifica¢8o, de|modo a integrar-se
com o sistema de origem (arrecadagéo/tributacdo).
13.36. A confirmag@o da transagdo deve estar acompanhada de um |nimero Unico de
identificagdo.
13.37.  Parcelas com o status "Aguardando pagamento Cartdo" ou "Em processo de Pagamento"
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devem estar bloqueadas para sele¢do de um novo pagamento, evitando assim pagamentos em
duplicidade.
13.38. Uma vez integrado com os sistemas de gestfio ¢ arrecadagio de tributos do Municipio,
sempre que ocorrer a confirmagdo de pagamento, o sistema deverd alterar as |parcelas envolvidas
de aberta para "Aguardando pagamento Cartdo" ou "Em Pagamento". A parcela devera ser alterada
para PAGA apenas quando ocorrer a efetivag@o do pagamento por meio dos Arquivos de Retorno
do(s) Banco(s) Credenciado(s) para baixa (DOMICiLIO) no Sistema do Municipio, devidamente
informados no contrato firmado com a CONTRATADA.
13.39. Ao processar os arquivos de efetivagdo do pagamento realizado na modalidade de cartéo,
o sistema devera automaticamente relacionar estes valores a conta corrente ¢ integrar os valores
com o sistema contabil. Deverd haver mecanismos para a Administragdo conferir diariamente os
pagamentos efetuados, como também possuir acesso aos arquivos de retorno para download a
qualquer momento.
13.40. O Sistema devera dispor de recursos e rotinas para gerenciamento e consulta de todas as
transagdes realizadas na modalidade cartdo. Nesta consulta deverd retornar: Nome ¢ CPF/CNPJ
do contribuinte devedor, Data da operagdo, detalhes dos lancamentos de dividas e tributos
envolvidos, total de parcelas, valores de cada parcela, situagdo/status da transagdo: Pago,
aguardando pagamento, cancelado, estornado, etc. Devera dispor de filtros de consultas podendo
filtrar: Nome e CPF/CNPJ do devedor, Data da operagdo, periodo de vencimento da divida,
situac@o/status da transagdo: Pago, aguardando pagamento, cancelado, estornado, etc. Deverd
possibilitar nesta mesma consulta a emissdo de relatérios em vérios formatos|(pdf, xls, xIsx, doc,
csv, txt).
13.41. Todo o processo de envio e retorno das transagdes por meio da modalidade de pagamento
de cartdo devera se dar totalmente via API, em servico web e em tempo real, sem intervengdo
humana.
13.42. O sistema devera dispor de uma rotina para gerenciamento ¢ acompanhamento de todos
os processos de estorno/contestagdo de pagamento, e de "ChargeBacks". Nesta rotina devera
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constar no minimo as seguintes informag¢des: Nome/CPF/CNPJ do devedor,
data do estorno, dividas e tributos envolvidos, quantidade de parcelas e
Possibilitar a Administragdo a emisso de relatérios por periodo, contribuinte

data do pagamento,
valor da transacfo.
e receita.

13.43. Enviar automaticamente e-mail ao contribuinte sempre que ocorrer um estorno de
pagamento "ChargeBacks".
13.44. O sistema deve conter mecanismos para o cidaddo solicitar de forma on-line revisdo de
seus valores, podendo discordar dos valores ou calculo dos tributos pagos pela modalidade de
cartdo. Esta revisdo e analise sera efetuada diretamente pela Administragdo Municipal. Neste
processo deverd ser possivel a administragdo solicitar anexos obrigatorios para abertura da
solicitagdo como também definir um fluxo de processo interno para andlise e respostas dos
processos.
13.45. O cidaddo deverd ter acesso em servigo web a todas as suas solicitagdes de revisdo
efetuadas, podendo consultar o andamento dos processos, verificar os anexos e pareceres a
qualquer momento.

14.  DEFINICOES
14.1. BANDEIRA — E a detentora dos direitos de propriedade e licenciadora das marcas e
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e-mail: mercedes@mercedes.pr.gov.br — CNPJ 95.719.373/0001-23
www.mercedes.pr.gov.br

S R



R

s

133

Pag. AsS,

~
£
C\\A,}
Lo

N

)

Municipio de Mercedes
Estado do Parana

Edital de Credenciamento n°4/2025

logotipos dos produtos (nome da bandeira) que, mediante a celebragfio de acordos, licencia o
uso dessas marcas e logotipos aos emissores ¢ a contratada. Também € institui¢do responsavel
por regulamentar os usos ¢ padrSes operacionais e de seguranga para realizagdo de
TRANSACOES, identificada como instituidor de arranjo de pagamento para os fins da
regulamentac@o aplicavel ao setor.

14.2. BR CODE: padrio de cédigo de resposta rapida determinado pelo Banco Central do Brasil
para fins de iniciacdo de pagamentos.

14.3.  CARD NO PRESENT - Tipo de transagéio quando o portador do cartdo nfio apresenta ou
ndo pode apresentar fisicamente o cartdo para o exame visual do ESTABELECIMENTO no
momento em que um pagamento € efetuado.

14.4. 14.4. CARTAO - Instrumento de identificagdo e de pagamento, emitjdo e concedido pelo
emissor, para uso pessoal e intransferivel do portador, com fung¢des de crédito, aceito no sistema
da contratada, contendo o niimero, caracteristicas de seguranga, o nome do portador, o prazo de
validade e a identificagdo da bandeira e do emissor.

14.5. CHARGEBACK - Estorno de débito (crédito tributdrio), ap6s regular procedimento
instaurado junto a Bandeira e prévia manifestagio do Municipio, em caso de controvérsia,
reclamagdo, reivindicagdo ou divida do portador, bem como na hipétese de o|portador recusar-se,
de maneira procedente e fundamentada a pagar qualquer transagdio originaria do MUNICIPIO.
Gera direito da contratada de debitar ou compensar o valor da transag#o, caso ja ingressado erario
nos cofres publicos.

14.6. CODIGO DE RESPOSTA RAPIDA (Quick Response Code ou QR Code): codigo de
barras bidimensional, capaz de carregar uma quantidade maior de informag¢des quando comparado
aos codigos de barras tradicionais, cuja utilizagdo tem por finalidade facilitar a iniciagiio de uma
transagdo de pagamento.

14.7.  CONFIRMAGAO INSTANT NEA — Resposta do resultado da fransagio no tempo
maximo de 90 (noventa) segundos.

14.8. DOMICILIO: conta de depdsito ou conta de pagamento de titularidade do ente publico
arrecadador de tributos (ESTABELECIMENTO) mantida, conforme o caso, em instituigio
financeira ou instituigdo de pagamento, de acordo com as regras do Banco Central do Brasil, onde
serdo efetivados os créditos e os débitos decorrentes da realizacio das TRANSACOES e outras
operagoes previstas no CONTRATO.

14.9.  ESTABELECIMENTO: entidade publica credenciada ao sistema|de pagamentos do
arranjo para aceitagio dos CARTOES para realizagio de TRANSACOES em razdo de atuagdo da
CONTRATADA nos termos do CONTRATO firmado, identificada como regcebedor para os fins
da legislag@o aplicavel ao setor.

14.10. TAXA MDR (Merchant Discount Rate) — Taxa efetiva cobrada sobre cada transacdo de
cartdo de crédito, incidente sobre o valor do débito, a qual compord o valor da transacfo.

14.11. DEBITO — Valor-base da transagdo, decorrente de TRIBUTOS, TAXAS, PRECOS
PUBLICOS, e outros débitos dos quais ¢ beneficidrio o ESTABELECIMENTO ou por ele
custodiado.

14.12. VALOR DA TRANSACAO — Valor do débito mais a taxa MDR e a taxa mensal ou juros
de antecipacdo de recebiveis.

14.13. TRANSAGAO - Todo e qualquer pagamento realizado no sistema eqcommerce mediante
a utiliza¢@o de cartdes e efetivadas sob a forma eletronica.

Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555 — Fone (45)3256-8000 — CEP 85998-100 — Mercedes — PR
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logotipos dos produtos (nome da bandeira) que, mediante a celebra¢do de acprdos, licencia o
uso dessas marcas e logotipos aos emissores e a contratada. Também ¢é institui¢@o responsavel
por regulamentar os usos e padrdes operacionais e de seguranga para realizagdo de
TRANSACOES, identificada como instituidor de arranjo de pagamentp para os fins da
regulamentag@o aplicavel ao setor. _
14.2. BR CODE: padrfo de codigo de resposta rapida determinado pelo Banco Central do Brasil
para fins de iniciagdo de pagamentos.
14.3. CARD NO PRESENT — Tipo de transagdo quando o portador do cartdo ndo apresenta ou
ndo pode apresentar fisicamente o cartdo para o exame visual do ESTABELECIMENTO no
momento em que um pagamento ¢ efetuado.
14.4.  14.4. CARTAO — Instrumento de identificagdo e de pagamento, emitido e concedido pelo
emissor, para uso pessoal e intransferivel do portador, com func¢des de crédito, aceito no sistema
da contratada, contendo o numero, caracteristicas de seguranga, o nome do portador, o prazo de
validade e a identificagdo da bandeira e do emissor.
14.5. CHARGEBACK - Estorno de débito (crédito tributario), apds regular procedimento
instaurado junto a Bandeira e prévia manifestagdo do Municipio, em caso de controvérsia,
reclamagio, reivindicago ou divida do portador, bem como na hipdtese de o portador recusar-se,
de maneira procedente ¢ fundamentada a pagar qualquer transagio originaria do MUNICIPIO.
Gera direito da contratada de debitar ou compensar o valor da transag@o, caso|ja ingressado erario
nos cofres publicos.
14.6. CODIGO DE RESPOSTA RAPIDA (Quick Response Code ou QR Code): cédigo de
barras bidimensional, capaz de carregar uma quantidade maior de informagdes quando comparado
aos codigos de barras tradicionais, cuja utilizagdo tem por finalidade facilitar a iniciagdo de uma
transagéo de pagamento.
14.7. CONFIRMACAO INSTANT NEA — Resposta do resultado da transagio no tempo
maximo de 90 (noventa) segundos.
14.8. DOMICILIO: conta de depésito ou conta de pagamento de titularidade do ente publico
arrecadador de tributos (ESTABELECIMENTO) mantida, conforme o caso, em institui¢do
financeira ou institui¢do de pagamento, de acordo com as regras do Banco Central do Brasil, onde
serdio efetivados os créditos e os débitos decorrentes da realizagio das TRANSACOES e outras
operagdes previstas no CONTRATO.
i 14.9. ESTABELECIMENTO: entidade publica credenciada ao sistema |[de pagamentos do
arranjo para aceitagio dos CARTOES para realizagio de TRANSACOES em razo de atuagdo da
CONTRATADA nos termos do CONTRATO firmado, identificada como recebedor para os fins
da legislagdo aplicavel ao setor.
14.10. TAXA MDR (Merchant Discount Rate) — Taxa efetiva cobrada sobre cada transagéo de
cartdo de crédito, incidente sobre o valor do débito, a qual compora o valor da transagéo.
14.11. DEBITO — Valor-base da transagdo, decorrente de TRIBUTOS, [TAXAS, PRECOS
PUBLICOS, e outros débitos dos quais é beneficidrio o ESTABELECIMENTO ou por ele
custodiado.
14.12.  VALOR DA TRANSACAO — Valor do débito mais a taxa MDR e a taxa mensal ou juros
de antecipag@o de recebiveis.
14.13. TRANSACAO —Todo e qualquer pagamento realizado no sistema e-commerce mediante
a utilizacdo de cartdes e efetivadas sob a forma eletronica.
Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555 — Fone (45)3256-8000 — CEP 85998-100 — Mercedes — PR

e-mail: mercedes@mercedes.pr.gov.br = CNPJ 95.719.373/0001-23
www.mercedes.pr.gov.br




-

TRE

IR

Sl

TS

20 s

S

=

]

REEE

B A S

AR R R

Municipio de Mercede

Estado do Parana

Edital de Credencia

14.14. EMISSOR - Institui¢éo bancaria autorizada pela bandeira a emitir ¢
ao portador.
14.15. PORTADOR - pessoa fisica ou preposto de pessoa juridica port

autorizado a realizar as TRANSACOES, identificada como usuério final - pag
regulamentagdo aplicavel ao setor.
14.16. REGRAS DO MERCADO DE MEIOS DE PAGAMENTO: regr
estabelecidas pelas BANDEIRAS, praticas e usos de mercado, regras de aut(
e regulamentos emitidos pelas autoridades brasileiras, incluindo, mas sem lin
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mento n°4/2025
conceder cartio

adora de CARTAO
rador para os fins da

as e determinagdes
prregulagdo, normas
nitagdo, o Conselho

Monetario Nacional, o Banco Central do Brasil ¢ o Conselho de Controle de Atividades
Financeiras, bem como toda a legislag@o aplicdvel em ambito federal, estadual e municipal.

14.17.

SISTEMA DO ARRANJO OU ARRANJO DE PAGAMENTOS: conjunto de pessoas

fisicas ou juridicas organizadas que efetiva as operagdes de captura, roteamento, transmisséo,

processamento e liquidagdo financeira das TRANSACOES, viabilizando
pagamentos mediante o uso de CARTOES.
14.18.

recebedor para a aceitagdo de instrumento de pagamento emitido por instituig

a administragdo de

SUBCREDENCIADOR: participante do arranjo de pagamento que habilita usuério final

4o de pagamento ou

por institui¢do financeira participante de um mesmo arranjo de pagamento, mas que ndo participa

do processo de liquidagdo das transagdes de pagamento como credor perante

Mercedes, 01 de julho de 2025.

Nilma Eger
Assistente Administrativa

Edson Adir
Técnico em In

0 emissor.

Richter
formatica

Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555 — Fone (45)3256-8000 — CEP 85998-100 — Mercedes — PR
e-mail: mercedes@mercedes.pr.gov.br — CNPJ 95.719.373/0001-+23
www.mercedes.pr.gov.br
40




Municipio de Mercedes

Estado do Parana

Edital de Credenciamento n° XX/20XX

ANEXO II
ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Objeto: Credenciamento de pessoas juridicas, para fornecimento de mddulo de pagamento de

tributos por cartdes de crédito 100% em nuvem, integrados ao Sistema de Gestdo Publica
Atende.net.

INFORMACOES BASICAS
Numero do Processo Administrativo: xx/2025.
Area Requisitante: Secretaria de Planejamento, Administragio e Finangas.

Conforme a Lei n° 14.133, de 2021, o Estudo Técnico Preliminar tem por gbjetivo identificar e
analisar os cendrios para o atendimento da demanda que consta no Documento de Oficializagdo
da Demanda, bem como demonstrar a viabilidade técnica e economica das solugdes identificadas,
fornecendo as informagdes necessarias para subsidiar o respectivo processo (de contratag@o.
Neste sentido, o presente documento contempla estudos para a contratagdo de solugdo que
atenderd a necessidade especificada no documento de formalizag@o da demanda anexo, e tem por
finalidade estuda-la detalhadamente e identificar a melhor solugdo existen[te no mercado para
supri-la, em conformidade com as normas e principios que regem a Administragdo Publica.

1. DESCRICAO DA NECESSIDADE
Fundamentagido: Descri¢do da necessidade da contratagdo, considerado o problema a ser

resolvido sob a perspectiva do interesse publico. (Inciso I do § 1° do art. 18 da Lein® 14.133, de
2021).

Descreva a sua necessidade:
O objetivo € contratar fornecedoras que sdo especialistas em solugdes de pagamentos
personalizados para 6rgéos publicos que possuem o sistema atende.net. Ou s¢ja, ndo é necessario
ao servidor realizar a digitagdo de valores e baixa de parcelas, pois o sistema integrado realiza
todo o fluxo de forma automatizada, aumentando a eficiéncia do servigo publico e a mitigagéo
de erros na arrecadagdo. Além de facilitar a recuperagéo de crédito para os municipios, por meio
da plataforma da contratada, com as ferramentas disponibilizadas, serd possivel aumentar a
arrecada¢@o e diminuir de forma eficaz a inadimpléncia, facilitando o pagamento de todos os
impostos, incluindo-se ISS (ou ISSQN), ITBI, IPTU, bem como as Taxas de competéncia
municipal e as contribuigdes de melhoria. A contratada permitird o municipio receber
imediatamente o valor dos tributos por meio do cartdo de crédito, com redugéo em 100% da taxa
de desisténcia de parcelamentos, visto que o contribuinte ao utilizar o| cartdo de crédito,
especialmente no parcelamento de dividas fiscais, ¢ ZERO o risco da inadimpléncia do
parcelamento para o Municipio. O custo de implantagdo também é ZERO, hdo haverd nenhum
onus para a Administragéo Publica. Os custos incidentes sobre o pagamento| por meio do cartéo
de crédito serdo arcados pelo usudrio que optar em utilizar esse servigo que serd disponibilizado
Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555 — Fone/Fax (45)3256-8000 — CEP 85998-000 — Mercedes — PR
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pelas empresas credenciadas. Esse contrato também ¢ fundamentado ho processo de

modernizagdo dos meios de pagamentos a ser disponibilizado aos contribuintes e embasado

nas indica¢des de estudos técnicos efetuados, e considerando o crescente aumento da
inadimpléncia dos contribuintes, o que causa evasdo de receitas. A justificativa ora apresentada
visa, entdo, incrementar e manter moderna a arrecadagdo de débitos municipais, proporcionando
ao contribuinte municipal a possibilidade de realizar o pagamento de suas obrigagdes tributarias
de forma parcelada, ajustando o valor das parcelas ao seu orgamento mensal e,
consequentemente, incrementando a arrecadagéo fiscal do Municipio. Propde-se a introdugéo de
solugdo tecnoldgica que facilita a rotina do contribuinte, pois a solicitagdo de pagamento e
parcelamento de débitos municipais, nos balcdes de atendimento presenciais, dentro e fora do
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ambiente fisico das instalagdes da Prefeitura, agregando comodidade, fac
processamento, seguranga nas transagdes e ainda a incolumidade fisica do
eis que poderd realizar a operagdo em ambiente completamente virtual
manipulagdo de quaisquer valores em espécie, ndo o expondo a desnecessd

ilidade, rapidez no
réprio contribuinte,
, caso deseje, sem
rios riscos. Cumpre

ainda perceber que a referida operagdo, uma vez realizada com sucesso, garantird aos cofres
publicos o recebimento dos pagamentos efetuados nesta modalidade pelos contribuintes, elidindo
assim qualquer possibilidade de inadimpléncia, porque o repasse integral do valor arrecadado
sera realizado ao Municipio. Em obediéncia a Lei de Responsabilidade Fiscal n.° 101/2000, a
implantacgo das solugdes tecnoldgicas € o servigo executado com o auxilio dessas, ndo implicard
nenhum custo para a Administragdo Publica.

2. ALINHAMENTO COM PCA

Fundamentag¢iio: Demonstragdo da previsdo da contratagdo no plano de
sempre que elaborado, de modo a indicar o seu alinhamento com
Administragéo (inciso 11 do § 1° do art. 18 da Lei n° 14.133, de 2021)

contratagdes anual,
0 planejamento da

Fica dispensado o plano de contratagdes anual para os exercicios de 2024 e 2025, conforme
decreto municipal 215/2024.

3. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Fundamentagfdo: Descri¢do dos requisitos necessarios e suficientes a ¢
prevendo critérios e praticas de sustentabilidade (inciso III do § 1° do art. 18
2021).

Com vistas a garantir a seguranga de dados e eficiéncia da solugdo tecnoldgica, juntamente com
o Departamento de Tecnologia da Informagdo da Secretaria de Administragdo do Municipio de
Mercedes, apos estudo de solugdes semelhantes, elenca-se as especificacdes da solugdo com a
respectiva justificativa da exigéncia:

scolha da solugdo,
da Lein® 14.133, de

O sistema online devera dispor de um servigo web de solicitacdo de acesso ao sistema, para
cadastro no primeiro uso, onde o contribuinte deverd se cadastrar para a¢esso ao servigo de
emissdo de guias e pagamento na modalidade cartdo de crédito. Serdo exigidos dados
obrigatdrios na solicitagdo tais como: Nome, Razdo Social, CPF/CNPJ, Data de nascimento,
Enderego residencial completo e e-mail. O Sistema ndo devera permitir confirmar a solicitagdo
sem preencher os dados obrigatdrios. A tecnologia devera ser inteiramente web, garantindo que
Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555 — Fone/Fax (45)3256-8000 — CEP 85998-000 — Mercedes — PR
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os controles ocorram de forma integral, por parte dos sistemas de controle trj
e financeiro, de modo a possibilitar a fiscalizag@o coordenada pelos respons
deve atribuir sua senha de acesso para utilizag@o do sistema. Automaticame
validar o nivel de seguranca da senha obrigando a utiliza¢gdo com nivel fqg
senha, sendo necessario o cidaddo definir sua senha com no minimo
minudscula, nimeros e caracteres especiais com objetivo de tornar o acess¢
seguro possivel. O sistema deverd impedir que sejam utilizados, com
nascimento ou cddigo sequencial da pessoa. O sistema deve possibilitar
municipal configure e descreva o termo de aceite de adesdo aos servigos, ¢
onde a Administragdo Municipal possa inserir dados da Lei e outros disposit]

considerar necessarios, bem como formatar a qualquer momento sem inters

termo de ades@o deverd estar disponivel no servigo de solicitagdo de ace
possivel efetivar a solicitagdo de acesso sem confirmar o aceite do termo de
No termo de Adesdo devera constar de forma clara ao contribuinte, que o tr
de cartdo de crédito corresponde a pagamento a

pagamento, e ndo serd devolvido ou compensado, salvo hipdteses previstas

e das bandeiras e apds regular procedimento. Apds a confirmagdo de acess

receber automaticamente um e-mail com as orientag¢des do servigo e com lin
acesso. O acesso sera liberado automaticamente quando o cidad&o clicar no
do acesso. O sistema deve possibilitar a administragdo municipal gerenciar

solicitagdes de acesso ja efetuadas, demonstrando a data da solicitag@o, no

solicitante. E obrigatério acesso com login e senha para efetuar o pagam

cartdo. O contribuinte optando pelo pagamento em formato de cartéo, o sist
os dados do cartdo. O sistema ndo poderd salvar no banco de dados informs
todo novo pagamento o contribuinte devera inserir novamente os dados d
validar as informagdes. O Sistema devera emitir avisos/alertas ao contribuir
for informado incorretamente na confirmagéo do pagamento, por exemplo: ¢

Por se tratar de informacdo sensivel, os dados pessoais dos contribuint
disponiveis para pessoas ndo autenticadas, sendo que ¢ de amplo conhe
empresas prestadoras de servigos financeiros usam dados de contribuintes

via telemarketing. Ademais, o acesso com login e senha assegura que o contr
tributo, impedindo assim alegac¢do de desconhecimento do langamento tribut
de adesdo garante ao municipio seguranga juridica no que toca ao conhecim
do método de pagamento e seu contetido. Por fim, possibilitar a consulta
CPF/CNPI reflete em eficiéncia tanto ao gestor publico quanto ao contribuin

amplamente usado como método de busca.

O sistema on-line devera ser integrado diretamente ao sistema tnico de gest
tributos, de modo a disponibilizar ao cidaddo em ambiente web no préprio
municipio, junto ao servico de emissdo de guias de arrecadagdo munig

pagamento na modalidade cartdo de crédito. Neste mesmo servigo, devera

existentes atualmente em formato de carné ou PIX, podendo o cidaddo op

tradicional de carné ou PIX, ou por cartdo de crédito (nova modalidade). O s
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de mecanismos para a administragdo municipal configurar quais as receitas/e quais os tipos

de débitos (divida, exercicio, reparcelamento e parcelamento) poderdo ser pagas na

modalidade de cartio de crédito. Por exemplo: Se configurar para permitir apenas [PTU de
Exercicio, no portal de servigos on-line do municipio apenas sera possivel jo cidaddo efetuar o
pagamento nesta modalidade para o IPTU de Exercicio, caso selecionado outra receita, o sistema
deverd impedir o pagamento nesta modalidade. O sistema automaticamente devera validar as
opgdes disponiveis conforme configurado. Serd permitido o pagamento de cartdo de crédito na
modalidade pagamento Unico ou parcelado, conforme critérios estabelecidos nas regras do
servico. Cada transag@o deverd gerar um numero Unico de identificagdo, de modo a integrar-se
com o sistema de origem (arrecadagdo/tributagdo). A confirmag@o da transagdo deve estar
acompanhada de um numero unico de identificagdo. Parcelas com o status "Aguardando
pagamento Cartdo" ou "Em processo de Pagamento" devem estar bloqueadag para selegdo de um
novo pagamento, evitando assim pagamentos em duplicidade. Uma vez integrado com os
sistemas de gestdo e arrecadagdo de tributos do Municipio, sempre que ocorter a confirmagéo de
pagamento, o sistema devera alterar as parcelas envolvidas de aberta|para "Aguardando
pagamento Cartdo" ou "Em Pagamento". A parcela deverd ser alterada para PAGA apenas
quando ocorrer a efetivagdo do pagamento por meio dos Arquivos de Retorno do(s) Banco(s)
Credenciado(s) para baixa (DOMICILIO) no Sistema do Municipio, devidanPente informados no
contrato firmado com a CONTRATADA. Ao processar os arquivos de efetivagdo do pagamento
realizado na modalidade de cartdo, o sistema deverd automaticamente relacionar estes valores a
conta corrente e integrar os valores com o sistema contabil. Deverd haver mecanismos para a
Administragio conferir diariamente os pagamentos efetuados, como também possuir acesso aos
arquivos de retorno para download a qualquer momento. O Sistema deverd dispor de recursos e
rotinas para gerenciamento e consulta de todas as transagdes realizadas najmodalidade cartdo.
Nesta consulta devera retornar: Nome e CPF/CNPJ do contribuinte devedor, Data da operagdo,
detalhes dos langamentos de dividas e tributos envolvidos, total de parcelas, valores de cada
parcela, situag@o/status da transagdo: Pago, aguardando pagamento, cancelado, estornado, etc.
Devera dispor de filtros de consultas podendo filtrar: Nome e CPF/CNPJ do devedor, Data da
operagdo, periodo de vencimento da divida, situag@o/status da transagfio] Pago, aguardando
pagamento, cancelado, estornado, etc. Devera possibilitar nesta mesma consulta a emissdo de
relatorios em varios formatos (pdf, xls, xIsx, doc, csv, txt). Todo o processo de envio e retorno
das transagdes por meio da modalidade de pagamento de cartdo devera se dar totalmente via API,
em servigo web e em tempo real, sem intervengdo humana. O sistema devera dispor de uma rotina
para gerenciamento e acompanhamento de todos os processos de estorno/contestagdo de
pagamento, e de "ChargeBacks". Nesta rotina deverd constar no minimo as seguintes
informag¢des: Nome/CPF/CNPJ do devedor, data do pagamento, data do| estorno, dividas e
tributos envolvidos, quantidade de parcelas e valor da transag@o. Possibilitar a Administragéo a
emissdo de relatorios por periodo, contribuinte e receita. Enviar automaticamente e-mail ao
contribuinte sempre que ocorrer um estorno de pagamento "ChargeBacks".

O método de pagamento de cartdo devera ser integrado com o de gestdo publica para fins de
garantir uma administragdo eficiente e transparente. A integragdo do método centraliza e
automatiza os processos de coleta e registro de receitas, reduzindo a necessidade de intervengdo
manual e minimizando erros de processamento (contribuinte ou servidor langar o valor do tributo
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manualmente). Ainda, € necessdria a integragdo para evitar tarefas manuais e redundantes,
como reconciliagdo de dados e langamento de transagdes, logo os responsaveis pelos
langamentos ndo terdo o retrabalho de conferir e baixar arquivos de retorno bancarios. No mesmo
sentido, com o sistema integrado, a administragéo publica pode monitorar de forma mais eficaz
os pagamentos de tributos e outras receitas. Isso ajuda a identificar pagamentos atrasados ou em
falta e permite que medidas sejam tomadas para garantir que todas as obrigag¢des fiscais sejam
cumpridas. Ainda, a integracdo do método evita fraudes e erros ja que as transagdes eletrOnicas
sdo mais rastreaveis e auditaveis, o que dificulta a manipulagdo indevida de |dados.

O sistema on-line deverd demonstrar ao municipe as possibilidades de pagamento das Guias de
Arrecadag@o junto ao Municipio, através de cartdo de crédito em parcela Gnica ou em mais
parcelas. As parcelas devem ser fixas, nas quais estardo acrescidas dos deyvidos custos e juros
relativos a operag@o, possibilitando ao titular do cartéio de crédito decidir pela opgéo que melhor
atenda as suas necessidades. Deverd ser demonstrado em tela ao contribuinte a decomposi¢do
dos valores envolvidos na operagao, incluindo os valores correspondentes aos tributos constantes
na guia de arrecadagdo a ser paga, e os custos do uso dos servigos de pagamento com cartdo de
crédito, demonstrando as taxas cobradas, eventuais tributos sobre a transagdo e juros, de forma
clara, de maneira evitar dividas do cidaddo. Deverd ainda, antes da confirmagio do pagamento,
demonstrar uma prévia do valor a pagar, apresentando separadamente o valor|/da taxa de operagio
e dos juros do cartdo, listar a quantidade de parcelas e o valor de cada prestagéo. Na confirmagéo
da operagdo, o sistema deverd disparar automaticamente um e-mail ao contribuinte com o
comprovante da operag@o. No contetdo deste e-mail devera constar, pelo menos, as seguintes
informagdes: Entidade beneficiada, data/hora da operagdo, descri¢do dos débitos envolvidos e
texto parametrizdvel ficando a cargo da administragdo. A confirmag@o da transag@o devera ser
instantdnea, no tempo maximo de 90 (noventa) segundos, e realizada de forma totalmente
automatizada, considerando todos os requisitos de seguranga necessarios. O sistema deve conter
mecanismos para o cidaddo solicitar de forma on-line reviséo de seus valores, podendo discordar
dos valores ou célculo dos tributos pagos pela modalidade de cartdo. Esta revisdo e analise sera
efetuada diretamente pela Administragdo Municipal. Neste processo devera ser possivel a
administrag@o solicitar anexos obrigatorios para abertura da solicitagdo como também definir um
fluxo de processo interno para andlise e respostas dos processos. O cidaddo deverd ter acesso em
servico web a todas as suas solicitagdes de revisdo efetuadas, podendo consultar o andamento
dos processos, verificar os anexos e pareceres a qualquer momento.

A eficiéncia e a transparéncia deverfio ser garantidas pela empresa contratada, logo devera ser
propiciada a publicidade de todas as informagdes da relagdo com o contribuinte. Entendemos que
a relagdo empresa x contribuinte, por mais que seja de natureza privada (financiamento) devera
cumprir estritamente as disposi¢des do cddigo de defesa do consumidor, logo a exigéncia das
especificagdes, taxas e decomposigdo deve é fundamental com o fim de preservar o contribuinte
e a imagem da administragdo publica perante os cidaddos, fortalecendo a seguranga na gestdo
fiscal.

3.1. A contratagdo do servigo se dard mediante CREDENCIAMENTO, procedimento auxiliar
previsto no art. 78, inciso I da Lei n° 14.133/2021, sendo que, uma vez que todos os interessados
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que atendam rigorosamente aos requisitos, prazos e demais disposi¢Bes estabelecidas nesta
contratagdo, estardo aptos a serem credenciados, firmando contrato de prestagdo de servigos
com a administra¢do do Municipio.

4. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES E CLASSIFICACAO DOS BENS/SERVICOS
Fundamentagfio: Estimativas das quantidades para a contratagdo, acompanhadas das memorias
de calculo e dos documentos que lhes dado suporte, que considerem interdependéncias com outras

contrata¢des, de modo a possibilitar economia de escala; (inciso IV do § 1°|do art. 18 da Lei n°
14.133, de 2021).

Indique os quantitativos:

[tem Objeto Unidade | Quantidade
Credenciamento de pessoas juridicas, para fornecimento de
1 |moddulo de pagamento de tributos por cartdes de crédito 100%| Seryico 01
em nuvem, integrados ao sistema de gestdo publica atende.net.

Classificagdo dos bens/servigos:
( x ) Comuns. () Especiais.

( x ) Continuado. () Nao continuado.

Justificativa: Tratam-se de bens/servigos comuns uma vez que cujos padrdes de desempenho e
qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagdes usuais de
mercado.
O fornecimento pretendido € classificado como continuado, uma vez que a aquisi¢do/contratacdo
¢ necessaria para a manutengdo da atividade administrativa, e decorre de necessidades
permanentes ou prolongadas.

Vigéncia da contratacio (no caso de fornecimentos continuos):
( x ) Plurianual ( ) Nao plurianual.

Justificativa: A vigéncia plurianual, por seu turno, representa maior vantagem econdmica, uma
vez que possibilitara a realizacdo de prorrogagdes sucessivas se a contratacdo continuar
vantajosa, afastando a necessidade da realizagdo de novo, moroso e caro procedimento de
aquisicéo.

5, LEVANTAMENTO DE MERCADO
Fundamentag¢io: Levantamento de mercado, que consiste na andlise das alternativas possiveis,

e justificativa técnica e econdmica da escolha do tipo de solugéo a contratar (inciso V do § 1° do
art. 18 da Lei n® 14.133, de 2021).

Identificacao das solucdes
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Descricdo da solucéio (ou cenario)

1 [Credenciamento de pessoas juridicas especializadas no fornecim
pagamento de tributos por cartdes de crédito 100% integrados ao siste

nto de moédulo de
a de gestdo publica

atende.net.
Analise comparativa de solugdes
Requisito Solucdo | Sim ||Ndo | Nao se
Aplica
A Solugéo encontra-se implantada em outro 6rgiao | Solugdo 1 %
ou entidade da Administracio Publica?
A Solucdo atendera as expectativas da Salngga ] %
Administracio?
A Solugio trara economia para a Administracio? Solugdo 1|

Analise comparativa de custos das solucdes viaveis

A solug@o 1 (um) € a Unica viavel, sendo necessario optar por ela.

6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

Fundamentagio: Estimativa do valor da contratagdo, acompanhada dos pregos unitarios

referenciais, das memorias de célculo e dos documentos que lhe dao suporte,
de anexo classificado, se a Administragdo optar por preservar o seu sigilo
licitagdo caso (inciso VI do § 1° do art. 18 da Lei 14.133, de 2021).

Estimativa do valor da contratac¢io

que poderdo constar
até a conclusio da

Valor estimado da solu¢fo escolhida: R$ 0,00 (Para essa contratag@o ndo serdo ofertados valores,

sendo que o contribuinte que optar pelo pagamento arcard com as taxas de o

beragdo).

Te DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO
Fundamentac¢io: Descrigdo da solugdo como um todo, inclusive das exigé

manutengdo e a assisténcia técnica, quando for o caso (inciso VIIdo § 1°do a

de 2021).

Descreva a solug¢do como um todo: Contratar fornecedoras que sdo espec
de pagamentos personalizados para orgéos publicos que possuem o sistema

8. JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO
Fundamentagfio: Justificativas para o parcelamento ou ndo da contratagdo,
VIII do § 1° do art. 18 da lei n® 14.133, de 2021).
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Justificativa do parcelamento:
Nao se aplica.

9, DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS
Fundamentag¢fdo: Demonstrativo dos resultados pretendidos em termos de leconomicidade e de

melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis. (Inciso IX do
§ 1° do art. 18 da lei n® 14.133, de 2021).

Descreva os resultados esperados:

A implementagdo do pagamento de tributos via cartdo ird trazer diversos beneficios para o

municipio. Principais resultados esperados:

e« Aumento da arrecadag¢do: Municipios que adotaram essa modalidade observaram um

crescimento significativo na arrecadag@o de impostos.

e Maior liquidez: Como os pagamentos via cartdo sdo processados rapidamente, o

municipio recebe os valores a vista e integralmente, sem precisar esperar por

parcelamentos ou boletos vencidos.

e Reducfio da inadimpléncia: Os cidaddos podem parcelar seus tributos diretamente no

cartdo de crédito, o que facilita o pagamento e reduz a inadimpléncia.

» Facilidade e comodidade para os contribuintes: O pagamento pode ser feito online, sem
necessidade de deslocamento até a prefeitura, tornando o processo mais agil e acessivel.

o Modernizaciao da gestdo publica: A digitalizagdo dos pagamentos melhora a eficiéncia
administrativa e reduz custos operacionais.

10.  PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO
Fundamentagio: Providéncias a serem adotadas pela Administragdo previamente a celebragéo
do contrato, inclusive quanto a capacitag@o de servidores ou de empregados para fiscalizagdo e
gestio contratual (inciso X do § 1° do art. 18 da lei n® 14.133, de 2021).

Descreva as providéncias prévias:
Nio foram identificadas solugdes prévias.

11. CONTRATACOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES
Fundamentacio: Contratagdes correlatas e/ou interdependentes. (Inciso XI do § 1° do art. 18 da
lei n® 14.133, de 2021).

Indique as contratagdes correlatas/interdependentes:
Nio foram identificadas contratagdes correlatas.

12, IMPACTOS AMBIENTAIS
Fundamentagfio: Descricdo de possiveis impactos ambientais e respectivas medidas
mitigadoras, incluidos requisitos de baixo consumo de energia e de outros recursos, bem como

logistica reversa para desfazimento e reciclagem de bens e refugos, quando aplicével; (inciso XI
do § 1° do art. 18 da lei n® 14.133, de 2021).
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Descreva impactos e medidas:
Nio foram identificados impactos ambientais decorrentes da presente contratagdo.

13. DA UTILIZACAO DO SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS
Fundamentacio: Nos termos do art. 40, II, da Lei n.° 14.133, de 2021, as compras deverdo ser
processamento por meio de sistema de registro de pregos, quando pertinente. As hipéteses de

utilizag@o do registro de pregos constam dos incisos do art. 64 do Decreto Municipal n.° 034, de
2023.

() Devera ser adotado o sistema de registro de pregos.

( x) Niao devera ser adotado o sistema de registro de pregos conforme justificativa.

Descreva a justificativa para ndo adogdo do sistema de registro de pregos: ndo se adota o
sistema de registro de pregos em face da natureza continua dos servigos a serem contratados, que
deverfio estar permanentemente a disposi¢@o dos contribuintes.

14. POSICIONAMENTO SOBRE A VIABILIDADE DA CONTRATACAO
Fundamentagio: Posicionamento conclusivo sobre a adequagdo da contratagdo para o

atendimento da necessidade a que se destina. (Inciso XIII do § 1° do art. 18|da lei n® 14.133, de
2021).

Posicionamento_conclusivo: Esse processo de Credenciamento de empresas interessadas na
prestacdo desses servigos € importante, conforme mencionado durante o Estudo Técnico
Preliminar. Portanto, conclui-se como vidvel a contratag@o apresentada.

Classificacdo: Por fim, considerando as informagdes levantadas, os responsaveis pela elaboragéo
entendem que o ETP e o orgamento estimado da contratagdo devem ser classificados como néo
sigilosos, nos termos da Lei n.° 12.527/2011 e da Lei n.° 14.133/2021.

Mercedes, 29 de maio de 2025.

Edson Knaul
Secretario de Planejamento, Administragiio e Financas
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ANEXO III
DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DE DEMANDA

Orgio: Municipio de Mercedes.

Setor requisitante: Secretaria de Planejamento, Administragéo e Finangas.

Responsavel pela Elaborac¢ao do Documento: Nilma Eger/Edson Adir Richter

E-mail: compras@mercedes.pr.gov.br Telefone: (45) 3256-800

co

1. Objeto (o que - descri¢do sucinta):
Credenciamento de pessoas juridicas para fornecimento de modulo de pagamento de tributos por
cartdes de crédito 100% em nuvem, integrados ao Sistema de Gestdo Publica Atende.net.

2. Justificativa da necessidade da contrata¢io (descrever a situagio de fato que motiva a
contratacio, por que o objeto é necessario e como ele vai atender a demanda existente):

O objetivo € contratar fornecedoras que s@o especialistas em solugdes de pagamentos personalizados
para 6rgdos publicos que possuem o sistema atende.net. Ou seja, néo € necessario ao servidor realizar
a digitagdo de valores e baixa de parcelas, pois o sistema integrado realiza|todo o fluxo de forma
automatizada, aumentando a eficiéncia do servigo publico e a mitiga¢do d¢ erros na arrecadagio.
Além de facilitar a recuperag@o de crédito para os municipios, por meio da plataforma da contratada,
com as ferramentas disponibilizadas, serd possivel aumentar a arrecada¢io e diminuir de forma
eficaz a inadimpléncia, facilitando o pagamento de todos os impostos, incluindo-se ISS (ou ISSQN),
ITBI, IPTU, bem como as Taxas de competéncia municipal e as contribuicdes de melhoria. A
contratada permitird o municipio receber imediatamente o valor dos tributog por meio do cartdo de
crédito, com redug@io em 100% da taxa de desisténcia de parcelamentos, visto que o contribuinte ao
utilizar o cartdo de crédito, especialmente no parcelamento de dividas fiscais, ¢ ZERO o risco da
inadimpléncia do parcelamento para o Municipio. O custo de implantac@o [também é ZERO, ndo
haverd nenhum Onus para a Administracdo Publica. Os custos incidentes sobre o pagamento por
meio do cartdo de crédito serdo arcados pelo usudrio que optar em utilizar esse servigo que sera
disponibilizado pelas empresas credenciadas. Esse contrato também ¢ fundamentado no processo de
moderniza¢do dos meios de pagamentos a ser disponibilizado aos contribuintes e embasado nas
indicagGes de estudos técnicos efetuados, e considerando o crescente aumento da inadimpléncia dos
contribuintes, o que causa evasdo de receitas. A justificativa ora apresentada visa, entdo, incrementar
e manter moderna a arrecadagéo de débitos municipais, proporcionando ao contribuinte municipal a
possibilidade de realizar o pagamento de suas obrigagdes tributdrias de forma parcelada, ajustando
o valor das parcelas ao seu orgamento mensal e, consequentemente, incrementando a arrecadagéo
fiscal do Municipio. Propde-se a introdugdo de solug@o tecnolégica que facilita a rotina do
contribuinte, pois a solicitagdo de pagamento e parcelamento de débitos municipais, nos balcdes de
atendimento presenciais, dentro e fora do ambiente fisico das instalagdes da Prefeitura, agregando
comodidade, facilidade, rapidez no processamento, seguranga nas transagdes ¢ ainda a incolumidade
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fisica do préprio contribuinte, eis que poderd realizar a operagdo em ambiente completamente
virtual, caso deseje, sem manipulacdo de quaisquer valores em espécie, ndo o expondo a
desnecessarios riscos. Cumpre ainda perceber que a referida operagdo, uma vez realizada com
sucesso, garantird aos cofres publicos o recebimento dos pagamentos efetuados nesta modalidade
pelos contribuintes, elidindo assim qualquer possibilidade de inadimpléncia, porque o repasse
integral do valor arrecadado serd realizado ao Municipio. Em obediéncia a Liei de Responsabilidade
Fiscal n.° 101/2000, a implantagio das solugdes tecnoldgicas e o servigo executado com o auxilio
dessas, ndo implicara nenhum custo para a Administragdo Publica.

3. Tipo de item, de acordo com os Sistemas de Catalogacio de Material ou de Servigos*,
unidade de fornecimento, quantidade a ser contratada, e valores unitarios e totais:

Item Descriciao/Especificacio Catser Unid | Quant RS Unit.

R$ 0,00 (Para essa
contrata¢do ndo serdo
ofertados valores,
sendo que 0
contribuinte que
optar pelo pagamento
arcara com as taxas
de operacdo).

Contratag@o de pessoas
juridicas, para fornecimento de
médulo  de pagamento de
01 tributos por cartdes de crédito | 19208 | servigo 01
100% em nuvem, integrados ao
sistema de gestdo publica
atende.net.

*Nos termos do inciso II do art. 33 do Decreto n.° 031, de 24 de margo de 2023, utiliza-se o catalogo
eletronico do Governo Federal (CATMAT ou CATSER), haja vista a ingxisténcia de catdlogo
préprio.
Justificativa do quantitativo previsto (como se definiu 0 mesmo): Nessa contratagdo ndo hé a
necessidade de prever os quantitativos.

4. Estimativa preliminar do valor total da contratacéo (se para elaboracio do PCA, indicar o
valor correspondente ao exercicio financeiro do Plano):
Para essa contratagdo ndo serfio ofertados valores, sendo que o contribuinte que optar pelo
pagamento arcard com as taxas de operagéo.

5. Previsdo da data desejada para a contratagio: 15/06/2025.

6. Grau de prioridade da compra ou contratagio:

: ( )Baixa  ( )Média  (x)Alta  ( )Muito Alta
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7. Ha vinculag¢iio ou dependéncia com a contratagfio de outro DFD para sua execu¢io,
visando a determinar a sequéncia em que as respectivas contratacdes serdo realizadas:

() SIM — Qual:
(x)NAO

8. Classifica¢io or¢amentaria da despesa, indicando a ag¢fio, até nivel de elemento e
desdobramentos:

Para essa Contratagdo néo serdo empenhados valores.

TR

9. A elaboragéo do Estudo Técnico Preliminar e da Anilise de Riscos é ppcional (§ 7°! do art.
7° do Decreto n.” 031, de 24 de marco de 2023):

e

Bamise

(x)SIM ( YNAO

Justificativa (especificar porque € opcional, se for o caso): Objeto de valor inexistente e de baixa
complexidade.

Mercedes-PR, 29 de maio de 2025.

Assinatura do Responsavel pela Formalizagio da Demanda

Ciente e de acordo:

Secretario da Pasta Interessada: Edson Knaul

Assinatura:
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ANEXO IV
MODELO DE REQUERIMENTO DE CREDENCIAMENTO

REQUERIMENTO DE CREDENCIAMENTO — EDITAL N.° XX/2025

& Nome ou razéo social:
% CPF ou CNP1I:
af}f Endereco:
- Bairro: Cidade: UF: CEP:
- Telefone fixo: Celular:
E-mail:
Banco: C/C: Agéncia:
Representante legal, se pessoa juridica (nome):
GPE: Telefone:

Local da prestagdo do servigo, com enderego completo:

A - DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DO EDITAL. DECLARA, EXPRESSAMENTE, que: 1)
cumpre e acata as normas estabelecidas no edital de credenciamento, estando plenamente ciente do teor
e da extensdo deste documento, que cumpre os requisitos de habilitagdo, que encaminha em anexo os
documentos necessarios; 2) ndo emprega menores de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso
ou insalubre e de qualquer trabalho a menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condig¢@o de aprendiz, a
partir de 14 (quatorze) anos, nos termos do art. 7°, XXXIII, da Constitui¢do da Republica de 1988; 3)
ndo € inidonea para licitar e contratar com a Administragdo Publica, nem estd suspensa ou impedida de
licitar ou contratar com o Municipio de Mercedes; 4) ndo é estrangeira sem representacgéo legal no Brasil
com poderes expressos para receber citagdo e responder administrativa e judicialmente; 5) néo ¢ autora
do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo relacionado ao objeto desta licitagdo, incluindo
autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdmico, ou, ainda, el}lpresa, isoladamente

|

&
Eﬁ.
o
l'f

ou em consoércio, responsavel pela elaborag@o do projeto basico ou do projeto execuytivo, ou empresa da
qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de¢ mais de 5% (cinco
por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitagdo versar
sobre obra, servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios; 6) ndo mantém vinculo de natureza
técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente dol 6rgéo ou entidade
contratante ou com agente publico que desempenhe fungéo na licitacdo ou atue na fiscalizagdo ou na
gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau; 7) ndo possui, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgago do edital,
condenagdo judicial, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por submissdo de
trabalhadores a condi¢Oes analogas as de escravo ou por contratagdo de adolescentes nos casos vedados
pela legislagdo trabalhista; 8) sua proposta econdomica compreende a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas
Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555 — Fone/Fax (45)3256-8000 — CEP 85998-000 — Mercedes — PR
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normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de entrega das propostas.

B - DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS
- LEI N. 13.709/2018 1. E vedada as partes a utilizagio de todo e qualquer dado pessoal repassado em
decorréncia da execugdo contratual para finalidade distinta daquela do objeto da contratagdo, sob pena
de responsabilizagdo administrativa, civil e criminal. 2. As partes se comprometem a manter sigilo e
confidencialidade de todas as informag&es — em especial os dados pessoais e os dados pessoais sensiveis
— repassadas em decorréncia da execu¢do contratual, em consondncia com o| disposto na Lei n.
13.709/2018, sendo vedado o repasse das informagdes a outras empresas ou pessoas, salvo aquelas
decorrentes de obrigagdes legais ou para viabilizar o cumprimento do edital/instrumento contratual. 3.
As partes responderdo administrativa e judicialmente, caso causarem danos patrimoniais, morais,
individual ou coletivo, aos titulares de dados pessoais, repassados em decorréncia da execugdo
contratual, por inobservancia a LGPD. 4. Em atendimento ao disposto na Lei n. 13.709/2018 - Lei Geral
de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD), o CONTRATANTE, para a execugdo do|servigo objeto deste
edital, tera acesso aos dados pessoais dos/as representantes da INTERESSADA/CONTRATADA, tais
como: numero do CPF e do RG, enderegos eletronico e residencial, copia do documento de identificagio.
5. A INTERESSADA/CONTRATADA declara que tem ciéncia da existéncia da Liei Geral de Protegéo
de Dados Pessoais (LGPD) e, se compromete a adequar todos os procedimentos internos ao disposto na
legislacdo, com intuito de protecdo dos dados pessoais repassados pelo CONTRATANTE. 6. A
INTERESSADA/CONTRATADA fica obrigada a comunicar a0 CONTRATANTE, em até 24 (vinte e
quatro) horas, qualquer incidente de acessos néo autorizados aos dados pessoais, situa¢des acidentais ou
ilicitas de destrui¢do, perda, alteragdo, comunicagdo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou
ilicito que possa vir causar risco ou dano relevante aos Titulares de Dados Pessoais, apresentando as
informagdes descritas nos incisos do § 1° do art. 48 da LGPD, cabendo a0 CONTRATANTE as demais
obrigag¢des de comunicagdo previstas no referido artigo. 7. O canal de comunicag@o eém caso de incidentes
de seguranga serd o encarregado regularmente designado.

Nestes termos, pede deferimento.

, em de de

Assinatura e nome legivel da pessoa fisica ou representante da pessoa juridica

Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555 — Fone/Fax (45)3256-8000 — CEP 85998-000 — Mercedes — PR
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ANEXO V

MODELO DE REQUERIMENTO DE DESCREDENCIAMENTO

REQUERIMENTO DE DESCREDENCIAMENTO — EDITAL N.°(XX/2025

Nome ou razdo social;

CPF ou CNPJ:

Endereco:

Bairro: Cidade: UF: CEP:
Telefone fixo: Celular:

E-mail:

Representante legal, se pessoa juridica (nome):

CPF: Telefone:

Requer o descredenciamento, no dmbito do edital n.° xx/2025, declarando que cumpro e acato as
normas estabelecidas no referido instrumento e que estou plenamente ciente da obrigagio em executar os

compromissos assumidos até a presente data.

Nestes termos, requer deferimento.

, em de de

Assinatura e nome legivel da pessoa fisica ou representante da pessoa juridica

Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555 — Fone/Fax (45)3256-8000 — CEP 85998-000 — Me
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ANEXO VI

MODELO DE TERMO DE CONTRATO
Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021
SERVICOS DE TIC — LICITACAO

MUNICIPIO DE MERCEDES

(Processo Administrativo n°........... )
CONTRATO ADMINISTRATIVO N° ... fisg
QUE FAZEM ENTRE SI O MUNICIPIO DE
MERCEDES E A
EMPRESA .ooosmsesssossscsserrsssrsncsofssnssassssassns

O Municipio de Mercedes, pessoa juridica de direito publico
administrativa na Rua Dr. Oswaldo Cruz, n.° 555, Centro, na Cidade de M
Parand, neste ato representado por seu Prefeito, Sr. Laerton Weber, dor
CONTRATANTE,
XX XXX.XXX/XXXX-XX, sediada na Rua/Av. XXXXXXXXXX XXXXXXX XXX, N° XXX
XX.XXX-XXX, na cidade de Mxxxxxxxx, Estado do xXXXxXXxXxxxxx, d
CONTRATADA, neste ato representada por XXXXXX XXXXX XXXXXXXX,
conforme atos constitutivos da empresa OU procuragdo apresentado(a) nos a
0 que consta no Processo n® XXX/2025 e em observancia as disposi¢des da
de abril de 2021, e demais legislagdo aplicavel, resolvem celebrar o presente
decorrente da Inexigibilidade de Licitagdo n° xx/2025, mediante as cldusulas
enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO (art. 92,1 e II)

interno, com sede
lercedes, Estado do
avante denominado

e a empresa XXXXXXXXX XXXXXX XXXXXXX, CNPJ n°

, bairro xxxx, CEP
pravante designada
representante legal,
utos, tendo em vista
Lein® 14.133, de 1°
Termo de Contrato,
> condigdes a seguir

1.1 O objeto do presente instrumento ¢ a contratagio de mddulo de pagamento de tributos por
cartbes de crédito 100% em nuvem, integrados ao Sistema de Gestdo Publica Atende.net, nas

condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia.
1.2 Objeto da contratagdo:

Item Descriciao/Especificacio Catser | Unid | Quant RS Unit.

R$ 0,00 (Para essa
Contratacéo de pessoas contratagdo ndo
juridicas, para fornecimento de serdo ofertados
modulo de pagamento de valores, sendo que o
01 | tributos por cartdes de crédito | 19208 | servigo 01 co:l\tribuinte que
100% em nuvem, integrados ao optar pelo
sistema de gestdo publica pagamento  arcard
atende.net. com as taxas de

opegragdo).

Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555 — Fone/Fax (45)3256-8000 — CEP 85998-000 — Mercedes — PR
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1.3 Vinculam esta contratag@o, independentemente de transcrigéo:
1.3.1 O Termo de Referéncia;
1.3.2 O Edital de Chamamento Publico para Credenciamento;
1.3.3 A Proposta do contratado;
1.3.4 Eventuais anexos dos documentos supracitados.

2. CLAUSULA SEGUNDA — VIGENCIA E PRORROGACAO
2.1 O prazo de vigéncia da contratagdo é de 01 (um) ano, contado da assina
contratual, prorrogavel por até 15 anos, na forma dos artigos 114 da Lei n°

Municipio de Mercedes

e

Ass//

-

b

Edital de Credenciamento n° XX/20XX

tura do instrumento
14.133, de 2021.

2.2 A prorrogagdo de que trata esse item é condicionada a avaliagdo, por

parte do Gestor do

Contrato, da vantajosidade da prorrogagdo, a qual deverd ser realizada motivadamente, com base
no Historico de Gestdo do Contrato, nos principios da manuten¢do da necessidade,

economicidade e oportunidade da contratagdo, e nos demais aspectos
relevantes.

2.3 O contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogagdo contratual.

2.4 A prorrogagdo de contrato deverd ser promovida mediante celebragdo de

que forem julgados

termo aditivo.

2.5 Nas eventuais prorrogagdes contratuais, os custos ndo renovdaveis jd pagos ou amortizados ao

longo do primeiro periodo de vigéncia da contratagdo deverdo ser reduzidos
condi¢do para a renovagdo.
2.6 O contrato ndo poderd ser prorrogado quando o contratado tiver sido pen
de declaragdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar ¢
observadas as abrangéncias de aplicagdo.

ou eliminados como

alizado nas san¢des

om poder publico,

3. CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUCAO E GESTA(Q CONTRATUAIS

(art. 92, IV, VII e XVIII)

3.1 O regime de execugdo contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, agsim como 0s prazos

e condi¢Bes de conclusdo, entrega, observagdo e recebimento do objeto co
Referéncia, anexo a este Contrato.

4. CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATACAO
4.1 Ndo serd admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

5 CLAUSULA QUINTA — PRECO (art. 92, V)
5.1 Este contrato ndo apresenta valores, considerando a justificativa consta
Termo de Referéncia. [redagdo divergente daquela constante do modelo d
Procuradoria Juridica, em virtude de caracteristicas prdprias do objeto]

6. CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI)
6.1 Consideragdes referentes ao pagamento e demais condigdes a ele refer
definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato. [redacdo divergent

nstam no Termo de

nte do item 10.1 do
lisponibilizado pela

entes encontram-se
e daquela constante

do modelo disponibilizado pela Procuradoria Juridica, em virtude de caracteristicas proprias do

objeto]

Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555 — Fone/Fax (45)3256-8000 — CEP 85998-000 — Mercedes — PR
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7.
7.9 Néo ha previsdo de reajuste ou indice a ser adotado, conforme disposi¢d
itens 8.1, 4.47 e 4.48 do Termo de Referéncia. [redagdo divergente daquela ¢
disponibilizado pela Procuradoria Juridica, em virtude de caracteristicas proprias do objeto]

CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (art. 92, V)

Lo

8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DOCONTRATANTE

—0Q

,
\
{4

S

Edital de Credenciamento n° XX/20XX

€S presentes nos

nstante do modelo

.92, X, XI e XIV)

8.1 S@o obrigagdes do Contratante, alén ferm
8.2 Exigir o cumprimento de todas as obrlgagoes assumidas pelo ontratad
contrato € seus anexos;

o,

de acordo com o

8.3 Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.4 Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢oes
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total
expensas;

8.5 Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e o cumprimento d
Contratado;
8.6 Comunicar a empresa para emiss@o de Nota Fiscal no que pertine a parc

a

el

erificadas no objeto
u em parte, as suas

s obrigag¢des pelo

a incontroversa da

execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a

execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, conforme
14.133, de 2021;

8.7 Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execugéo
forma e condigdes estabelecidos no presente Contrato ¢ no Termo de Referén
8.8 Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na lei e neste Contrato;
8.9 Cientificar o o6rgdo de representagdo judicial do Municipio de Merced
medidas cabiveis quando do descumprimento de obriga¢des pelo Contratado;
8.10 Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamag
execugdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestam
meramente protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execugéo do ajust
8.11 A Administracdo tera o prazo de 01 (um) més, a contar da data do protoc
para decidir, admitida a prorrogag¢@o motivada, por igual periodo.
8.12 Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econém
pelo contratado no prazo méaximo de 01 (um) més.
8.13 Comunicar o Contratado na hipétese de posterior alteragdo do projeto
caso do art. 93, §2° da Lein® 14.133. de 2021.
8.14A Administragdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumid

o)

c

art. 143 da Lei n°

do objeto, no prazo,
cia;

es para adogdo das

des relacionadas a

nte impertinentes,

e,
blo do requerimento

co-financeiro feitos
elo Contratante, no

os pelo Contratado

com terceiros, ainda que vinculados a execug@o do contrato, bem como por qualquer dano causado

a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostp

9, CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATADO (art. 92,

s ou subordinados.

X1V, XVI e XVII)

9.1 O Contratado deve cumprir todas as obrigagées constantes deste Contrato
assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas dccorrente

execucdo do ob'eto observando, ainda, as obrigagdes a seguir dispostas,

9.2 Indicar e mater preposto aceito pela Administragdo para representd-

Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555 — Fone/Fax (45)3256-8000 — CEP 85998-000 — Me
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contrato.

9.3 A indicagdo ou a manuteng@o do preposto da empresa podera ser recusada pelo érgéo ou

entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio
da atividade.
9.4 Atender as determinagGes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou|autoridade superior
(art. 137, IT) e prestar todo esclarecimento ou informagéo por eles solicitados
9.5 Alocar os empregados necessdrios ao perfeito cumprimento das clausulas|deste contrato, com
habilitagdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendagdes
de boa técnica e a legislag@o de regéncia;
9.6 Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no fotal ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos nos quais se verificarem| vicios, defeitos ou
incorreg¢des resultantes da execugédo ou dos materiais empregados;
9.7 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, de acordo com o
Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078. de 1990), bem como por todo e qualquer dano
causado a Administrag@o ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade|a fiscalizag@o ou o
acompanhamento da execugéo contratual pelo Contratante, que ficard autorizado a descontar dos
pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos
sofridos;
9.8 Nio contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou gestor do
contrato, nos termos do artigo 48, pardgrafo Gnico, da Lei n® 14.133, de 2021
9.9 Quando ndo for possivel a verificag@o da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores
—SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagéo do contrato, até o dia
trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de
regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais € a
Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal
ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidadedo FGTS — CRF; e
5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;
9.10 Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convengéo,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas
as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributdrias e as demais preyistas em legislagdo
especifica, cuja inadimpléncia néo transfere a responsabilidade ao Contratante;
9.11 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.
9.12 Prestar todo esclarecimento ou informag&o solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos
relativos a execug@o do empreendimento.
9.13 Paralisar, por determinagdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de| pessoas ou bens de
terceiros.
9.14 Promover a guarda, manutengdo e vigildncia de materiais, ferramentas, ¢ tudo o que for
necessario a execugdo do objeto, durante a vigéncia do contrato.

Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555 — Fone/Fax (45)3256-8000 — CEP 85998-000 — Mercedes — PR
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9.15 Conduzir os trabalhos com estrita observdncia as normas da legislagdo pertinente,
cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos
servigos e nas melhores condi¢des de seguranca, higiene e disciplina.
9.16 Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovagdo, quaisquer
mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo ou
instrumento congénere.
9.17 Néo permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigio
de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de
dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;
9.18 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condigdes exigidas para habilitag8o na licita¢o;
9.19 Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como
as reservas de cargos previstas na legislagdo (art. 116);
9.20 Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal
do contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116,
paragrafo Uinico);
9.21 Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;
9.22 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores| futuros e incertos,
devendo complementé-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para
o atendimento do objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no
art. 124, 1I. d. da Lein°® 14.133. de 2021;
9.23 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranga do Contratante;
9.24. Realizar a transi¢do contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas, sem perda de informagdes, podendo exigir, inclusive, a capacitagdo dos técnicos do
contratante ou da nova empresa que continuard a execuc¢do dos servigos;
9.25. Os dados inseridos nos softwares e deles constantes sdo de propriedade do
CONTRATNTE, nio podendo a CONTRATADA criar qualquer tipo de embarago ou obstaculo a
sua utilizacdo;
9.26. A CONTRATADA fica obrigada a cooperar e diligenciar para a realizagdo da migraco de
dados caso e quando houver alteragdo do software utilizado pelo CONTRATANTE.

10. CLAUSULA DECIMA - OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD
10.1 As partes deverdo cumprir a Lei n®13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos
os dados pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato| administrativo que
eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentacdo da proposta no procedimento de
contratagdo, independentemente de declaragdo ou de aceitagdo expressa.
10.2 Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu
acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.
10.3 E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das Hipdteses permitidas
Rua Dr. Oswaldo Cruz, 555 — Fone/Fax (45)3256-8000 — CEP 85998-000 — Mercedes — PR
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em Lei.
10.4 A Administragdo deverd ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis sobre todos os
contratos de suboperagdo firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.
10.5 Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado
elimind-los, com excegdo das hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver
necessidade de guarda de documentacdo para fins de comprovagdo do cumprimento de
obrigagdes legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas obyrigagdes.
10.6 E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.
10.7 O Contratado deverd exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres
da presente cldausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.
10.8 O Contratante poderd realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo
o Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovagdo formulados.
10.9 O Contratado deverd prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogdavel
Justificadamente, quaisquer informagdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD,
inclusive quanto a eventual descarte realizado.
10.10 Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que
se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado,
com registro individual rastredvel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso,
data, hordrio e registro da finalidade, para efeito de responsabilizagdo, em caso de eventuais
omissoes, desvios ou abusos.
10.10.1 Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato
interoperavel, a fim de garantir a reutilizagdo desses dados pela| Administragdo nas
hipéteses previstas na LGPD.
10.11 O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao {ratamento de dados
pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides
técnicas ou recomendagdes, editadas na forma da LGPD.
10.12 Os contratos e convénios de que trata o § 1°do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados
a autoridade nacional.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUCAO (art. 92, XII)
11.1.  Ndo havera exigéncia de garantia contratual da execugdo.
12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRACOES | E SANCOES
ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)
12.1.  Comete infrag@o administrativa, nos termos da Lei n® 14.133. de 2021, o contratado que:
a) der causa a inexecugdo parcial do contrato;
b)  der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano 4 Administragdo
ou ao funcionamento dos servigos ptiblicos ou ao interesse coletivo;
c) der causa a inexecucdo total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem
motivo justificado;
e)  apresentar documentagéo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execug@o do
contrato;

Eosrnry
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1) praticar ato fraudulento na execu¢@o do contrato;
g)  comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h)  praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de|agosto de 2013.
12.2.  Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes
sangdes:
D Adverténcia, quando o contratado der causa & inexecug@o parcial do contrato,
sempre que ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei
n° 14.133, de 2021);
II) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que ndo se justificar a
imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, § 4°, da Lei n® 14.133, de 2021);
[II) Declarag¢do de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as
condutas descritas nas alineas “e”, “f”’, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem
como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢éio de penalidade mais grave
(art. 156, §5° da Lein® 14.133, de 2021).
IV) Multa:
1. Moratéria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor
da parcela inadimplida, até o limite de 15 (quinze) dias;
ii. Compensatoria, para as infragdes descritas nas alineas ‘ie” a “h” do subitem
12.1, de 15% a 30% do valor do Contrato.
iii. Compensatoria, para a inexecucdo total do contrato prevista na alinea “c”
do subitem 12.1, de 10% a 20% do valor do Contrato.
iv. Para infragd@o descrita na alinea “b” do subitem 12.1, ajmulta sera de 5% a
15% do valor do Contrato.
V. Para infra¢Ges descritas na alinea “d” do subitem 12.1, a multa sera de 0,5%
a 5% do valor do Contrato.
vi. Para a infrag8o descrita na alinea “a” do subitem 12.1, a multa sera de 0,5%
a 10% do valor do Contrato.
12.3. A aplicagdo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a
obrigagdo de reparagdo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°, da Lei n® 14.133,
de 2021)
12.4. Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a

multa (art. 156, §7°, da Lein® 14.133, de 2021).
12.4.1.  Antes da aplicag@o da multa sera facultada a defesa do inte

15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagdo (art. 157, d

ressado no prazo de
aLein®14.133, de

2021)
12.5.

Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao 3

alor do pagamento

eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenga sera

descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°, ¢

da Lein® 14.133, de

2021).
12.6.

da comunicag@o enviada pela autoridade competente.
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12.7. A aplicagdo das sangdes realizar-se-4 em processo administrativo|que assegure o
contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput
e paragrafos do art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar
e contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.
12.8. Na aplicagfo das sangdes serfio considerados (art. 156, §1°, da Lei n®|14.133. de 2021):

a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d)  osdanos que dela provierem para o Contratante;
- e) a implantagdo ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas

e orienta¢des dos orgdos de controle.
12.9.  Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, deg 2021, ou em outras
leis de licitagdes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos
lesivos na Lei n® 12.846. de 2013, serfio apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,
observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).
12.10. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada
com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste
Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes
aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sdcios com poderes de
administrag8o, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagéo de coligagio
ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em | todos os casos, o
contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia |(art. 160, da Lei n°
14.133, de 2021)
12.11. O Contratante deverd, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de
aplicagdo da san¢do, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdgs por ela aplicadas,
para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no
Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo
Federal. (Art. 161, da Lei n® 14.133. de 2021)
12.12.  Assangdes de impedimento de licitar e contratar e declarag¢@o de inidoneidade para licitar
ou contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.
12.13.  Os débitos do contratado para com a Administragdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizag¢des, ndo inscritos em divida ativa, poder@o ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido érgdo decorrentes deste|mesmo contrato ou
de outros contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo 6rgéo ora contratante.
12.14.  As intimagGes necessarias ao desenvolvimento do procedimento para eventual aplicagdo
de sang¢@o por infragdo poderdo ser realizadas por qualquer meio idoneo de comunicagfo, como
correspondéncia com aviso de recebimento, contato telefonico, mensagem por meio do aplicativo
WhatsApp, mensagem por meio de redes sociais, e-mail indicado pelo contratado, e etc.
12.15. A intimagdo por correspondéncia serd comprovada mediante a juntada do aviso de
recebimento aos autos e, as demais, mediante a juntada do respectivo comprovante e/ou certiddo
expedida por servidor publico.
12.16. A intimag@o efetuada por e-mail, mensagem por meio do aplicativo WhatsApp e
mensagem por meio de redes sociais, sera considerada efetuada/recebida no prazo de 1 (um) dia
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util, a contar de seu envio, caso o destinatario ndo confirme o recebimento antes.

12:1 7

E responsabilidade do contratado manter atualizados os enderegos e contatos

informados, considerando-se recebidas as comunicagdes encaminhadas para|os mesmos no caso

de eventual alteragdo ndo comunicada.
1218

A participag@o nos certames promovidos pelo Municipio de Mercedes, bem como, nas

contratagdes diretas, implica ciéncia e concordancia com a realizagdo das comunicagdes na forma

dos subitens antecedentes.

13. CLAUSULADECIMA TERCEIRA - DA EXTINCAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)
13.1. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de

terem sido cumpridas ou ndo as obrigagoes de ambas as partes contraentes.

13.2. O contrato poderd ser extinto antes do prazo nele fixado, sem énus|para o contratante,
quando esta ndo dispuser de créditos or¢amentdrios para sua continuidade ou quando entender

que o contrato ndo mais lhe oferece vantagem.
13.3. A extingdo nesta hipotese ocorrerd na proxima data de aniversdrio do

contrato, desde que

haja a notificagdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses

de antecedéncia desse dia.

13.4.  Caso a notificag¢do da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com
menos de 2 (dois) meses da data de aniversdrio, a extingdo contratual ocoyrerd apos 2 (dois)

meses da data da comunicagdo.
13.5. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele ¢
do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Le

stipuladas, ou antes
n° 14.133/21, bem

como amigavelmente, assegurados o contraditdrio e a ampla defesa.
13.5.1.  Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 ds

13.5.2. A alteracdo social ou a modificagdo da finalidade ou da e

ndo ensejara a extingdo se néo restringir sua capacidade de concluir o
13.5.2.1.  Se a operagdo implicar mudan¢a da pessoa

devera ser formalizado termo aditivo para alteragfo subjeti

13.6. O termo de exting@o, sempre que possivel, serd precedido:

1 mesma Lei.
strutura da empresa
contrato.

juridica contratada,
va.

ps ou parcialmente

13.6.1.1.  Balango dos eventos contratuais ja cumprid
cumpridos;

13.6.1.2.  Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.6.1.3.  Indenizagdes e multas.

13.7. A extingdo do contrato ndo configura obice para o reconhecimen

to do desequilibrio

econdmico-financeiro, hipdtese em que serd concedida indenizagdo por meio de termo

indenizatorio (art. 131, caput, da Lein.® 14.133. de 2021).

13.8. O contrato poderd ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de
natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgéo ou

entidade contratante ou com agente publico que tenha desempenhado fungédo

na licitag@o ou atue

na fiscalizag8o ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em
linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso IV, da Lei n.° 14.133, de

2021).
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14. CLAUSULADECIMA QUARTA-DOTAGCAO ORCAMENTARIA (art. 92, VIII)

14.1NNéo se faz necessdria a indicagéio de dotagdo orcamentaria para assegurar o pagamento
das obriga¢des decorrentes do Processo Licitatdrio supra indicado, cdnforme disposigoes
constantes no Documento de Formalizagdo de Demanda (DFD) e Estudo Técnico Preliminar
(ETP). [redagdo divergente daquela constante do modelo disponibilizado pela Procuradoria
Juridica, em virtude de caracteristicas proprias do objeto].

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS (art. 92, III

Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposigdes contidas na Lei n°
14.133. de 2021, e demais normas federais aplicéveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des
contidas na Lei n® 8.078. de 1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor — e hormas e principios
gerais dos contratos.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA —- ALTERACOES
16.1 Eventuais alteragdes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei
n° 14.133. de 2021.
16.2 O contratado ¢ obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuaig, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.
16.3 As alteragOes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragdp de termo aditivo,
submetido a prévia aprovagdo da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada
necessidade de antecipac@o de seus efeitos, hipdtese em que a formaliza¢do do aditivo devera
ocorrer no prazo maximo de 1 (um) meés (art. 132 da Lei n°® 14.133, de 2021).
16.4 Registros que ndo caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebragdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lein® 14.133. de 2021.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICACAO
17.1 Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento na forma do art. 176, III, paragrafo
Unico, [ e I1, da Lei n.° 14.133/2021, conforme opg¢do formalizada por meio do Decreto Municipal
n.° 175, de 18 de outubro de 2023, na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133.|de 2021, bem como
no respectivo sitio oficial na Internet, em atengfo ao art. 91, caput, da Lei n.? 14.133, de 2021, e
ao art. 8% §2° da Lein. 12.527, de 2011.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO (art. 92, §1°)
18.1 Fica eleito o Foro da Comarca de Marechal Candido Rondon — PR, para dirimir os litigios
que decorrerem da execug@o deste Termo de Contrato, conforme art. 92, §1°, da Lein® 14.133/21.

Mercedes/PR, em xx de xxxxxxx de 2025.

Municipio de Mercedes
CONTRATANTE
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XXXXXX
CONTRATADA

TESTEMUNHAS:

Xxxx

Xxxx
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AVISO DE CHAMADA PUBLICA N° 4/2025

O MUNICIPIO DE MERCEDES, ESTADO DO PARANA, através da Secr
Planejamento, Administracéo e Finangas, torna publico a quem interessar possa, cg
Federal N° 14.133, de 1° de abril de 2021, do Decreto Municipal n® 034, de 24
demais legislagao aplicavel, fara realizar em sua sede, CHAMADA PUBLICA para
de pessoas juridicas para fornecimento de médulo de pagamento de tribu
crédito 100% integrados ao Sistema de Gestao Publica Atende.net.

ENDERECO PARA CADASTRAMENTO: Rua Dr. Oswaldo Cruz, n° 555, Centro,

Municipio de Mercede

Pag.
a/%@i

=S

etaria Municipal de
m fundamento na Lei
de marco de 2023, e
CREDENCIAMENTO
tos por cartdes de

Mercedes, Estado do

Parana ou pelo e-mail licitacao@mercedes.pr.gov.br, conforme disposto no subitem 3.1 do Edital.
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NO SITE DO MUNICIPIO D

E  MERCEDES -

http://www.mercedes.pr.gov.br/ — Editas e Licitagdes, ou no Departamento de Administracdo da

Prefeitura do Municipio de Mercedes, de segunda a sexta feira, no horéario
publico, das 07:30 as 11:30h e das 13:00h as 17:00h.

Demais informagdes poderdo ser obtidas na Secretaria de Planejamento, Admini

de atendimento ao

stracdo e Finangas —

Departamento de Administragdo, ou pelo telefone (045) 3256 - 8028, ou e-mail:
licitacao@mercedes.pr.gov.br
Mercedes/PR, em 08 de julho de 2025.
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AVISO DE CHAMADA PUBLICA N° 4/2025

O MUNICIPIO DE MERCEDES, ESTADO DO PARANA, através da Secretaria Municipal de| Planejamento, Administragdo
e Finangas, torna publico a quem interessar possa, com fundamento na Lei Federal N° 14.133, de 1° de abril de 2021, do
Decreto Municipal n® 034, de 24 de margo de 2023, e demais legislagédo aplicavel, fara realizar em sua sede, CHAMADA
PUBLICA para CREDENCIAMENTO de pessoas juridicas para fornecimento de médulo de pagamento de tributos
por cartdes de crédito 100% integrados ao Sistema de Gestao Publica Atende.net.

ENDEREGCO PARA CADASTRAMENTO: Rua Dr. Oswaldo Cruz, n° 555, Centro, Mercedes| Estado do Parana ou pelo e-
mail licitacao@mercedes.pr.gov.br, conforme disposto no subitem 3.1 do Edital.

O EDITAL ESTARA DISPONIVEL NO SITE DO MUNICIPIO DE MERCEDES - http://www.mercedes.pr.gov.br/ —
Editas e Licitagoes, ou no Departamento de Administragdo da Prefeitura do Municipio|de Mercedes, de segunda a
sexta feira, no horario de atendimento ao publico, das 07:30 as 11:30h e das 13:00h as 17:00h.

Demais informagdes poderdo ser obtidas na Secretaria de Planejamento, Administracao e Finangas — Departamento de
Administragéo, ou pelo telefone (045) 3256 — 8028, ou e-mail: licitacao@mercedes.pr.gov.b

Mercedes/PR, em 08 de julho de 2025.

LAERTON WEBER
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GOVERNO MUNICIDAL

; CORBELIA

AVISO DE EDITAL DE PREGAQ ELETRONICO N° 398/2025
SISTEMA DE REGISTRO DE PREGOS N* 39/2025
PROCESSO LICITATORIO N° 135/2025
LEI N° 14.133/2021

Objeto: Constitul objeto do presante processo o registro de pregos para a aquisigdo de
medicamentos que obtiveram resultade deserto ou fracassado nos Pregdes Eletrdnicos
n° 7712024 e n® 13/2025, gratuita acs atendidos
pelo Sistema Unico de Saude (: su';) ea manu(am;!n da Farmacia Bésica do Municipio
de Corbélia/PR, da acordo com a técnicas
no Edital.
Valor Méximo Estimado: RS 158.332,88 (canlo e cinquenta & oita mil, rezentos e trinta
o dois reais e citanta e oito cantavos).
Regime de Execugdo: Menor Prego por ltem.
Modo de Disputa: Abarto.
Prazo de ExecugBo: 12 (doze) meses, contados da assinatura do(a) contrato/ata.
Local de Disputa o Edital: Bolsa Nacional de Compras — BNC, yaww.hnc.oralr @ a
integra do Edital estard & dispasigio dos interessados no Portal de Transparéncia do
Municipio de Corbalia/PR, wwy.corbelia atende.nel.
Envio do Propostas: até ds 07h59 do dia 21 de julho de 2025.
Sessdo Pablica - Disputa: 3s 09h00 do dia 21 de julho de 2025.

Demais podem ser realizadas pelo
Ramal 217 e 219, e alavés dao e-mail

lelefone  (45)
lig corbaliz
Legislagdes apnuvuu Ls1 n” 14.133, de 01 de abrl de 2021, dos regulamentos
municipais que seguem na labela em edital e subsidiariamente des InstrugSes
Normativas SEGES/ME n° 58, de 08 de agosto de 2022, n® 73, de 30 de setembro de
2022, n° 81, de 25 do novembro de 2022,

524z~5800

Gabinete do Prefeito Municipal de Corbélia/PR, aos 08 de julho de 2025.

Thiago Daross Stefanello
Prefoito Municipal

Cl1236932-E25

Rua 1o, 8¢ la - PR
Fano: (45) 3242-8800 - Fax: (45) 3242.8888
Emall:

CNP) 76,

wicwcorselin.atendennt

PREFEITURA MUNICIPAL D ESPIGAO ALTO DO IGUAQU
AVISO DE LICITACA0
CHAMADA PUBLICA N* 001/2025/PMEAI
DISPENSA DE LICITACAO N° 001/2025/PMEAI

Objeto: Chamada piblica para aquisicdo de géneros alimenticios da agricultura
famuliar ¢ do empreendedor familiar rural para o 2° semestre de 2025, em
conformidade com as quantidades e especificagdes constantes no Termo de
Referéncia - Anexo 11. Data de Abertura: 30/07/2025. Hordrio: 09:00 horas.
Local: Sala de Licitagdes. Autorizagdo: Agenor Bertoncelo - Prefeito
Municipal. Informagdes sobre a Chamada Piblica: O edital poderd ser obtido
no Setor de Licitagdes, localizado no Edificio Sede da Prefeitura Municipal de
Espigdo Alto do Iguagu, sito a Avenida Brasilia, n° 551, Fone/Fax: (46) 3194-
0022, mo  PNCP  elou om0 enderego eletrdnico:
www.espigaoaltodoiguacu.pr.gov.br.

Espigio Alto do Iguagu, 08 de julho de 2025.

Susi Maciel Velho
Secretdria de Educagio

Cl1236916-E25

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SAUDE DO OESTE DO PARANA
CNPL: 00.944.673/0001-08
Endereso: Av. Brasil, n® 11.368 - Bairro: FAG - CEP: 85.806.000 - Cascavel - PR
Fone: 45 3220-4850
Site: www.cisop.com.br

CON; 0 N."002/202!

PARA EMPREGO PUBLIC ETEA N."001/2025

O Prosidents do Consérelo Intermunicipal de Saide do Oeste do Parans —
CISOP, com s0d0 na Cidada de CascavalfPr, o uso do suas aiibuigbos Estaktarias o logais, m
unica chamada, s candidatos abaixa relacionados, aprovados no Concurso para Emprego Piblico - CETEA
R7001/2025, para ccupar o cargo em que obliveram aprovagdo, de acordo com a ordem da dlassificaglo da
lista goral de ampla concorrdncia, na de pessoas com deficiéncia e na de alrodescendentes, homologado pelo
Edital n°011/2025, para que se apresentam nu Seda do CISOP. no enderego Avanida Brasil, n. 11,368, Fag,
em Castavel/Pr, munidos dos documentos especificados no Edital n°001/2025 no Anexo V., a fim de Iniclar o
PIocesso de caniratagdo, sob o regime da CLT — Consolidaglo das Lels Trabathiste.

"CANDIDATOICARGD:

AGENTE ADMINISTRATIVO

- BRUNA LOBATO SANCHES FERREIRA

ENFERMEIRO(A) (AFRO)
- AMANDA MARTINS DE SOUZA

FISIOTERAPEUTA

N

- MARIA GRISTINA CAMPANER BACHIKTA
EONOAUDI QLQGQ
) - ALINE LORENSATO DE ANDRADE
MEDICO NEUROLOGISTA

" . MATHEUS ZAGO

Os candidatos acima relacionados deverBo comparecer durante o horéio de
.xpodllnlo 08:30 & 11:00 horas, o das 13;30 as 16:00 horas, & partr de 09 de julho de 2025 2 11 de julho
de 24

Ficaim notficados os cundidalos aprovados o aqui Telackunados quo, e ciso
©e 140 36 apresantem no prazo & horério acima estipulado, sero considerados formalmente DESISTENTES,

Cascavel/Pr, em 08 de julo 2025,

MAXWELL SCAPINI
Presidente do CISOP

Cl1236935-E25

%%EE

Rua Luiz de C: A7

MUN|CIPIO DE MARIPA
[ ESTADO DO PARANA |

P ¥ V53000 FORIFaR ) JE8T-126:
e-mail: govarno@maripa.pe.gov.be /sife: ww.maripa. . gov.br
CNPJ §5,583.571/0001-02

PORTARIA N* 4182025
EXONERAR, a pedio a servidora CARINE DE PADUA GOME: 5
de Professaor de Erfsino Fundamenlal Ands lriciis (20 oras) em 08 dé juha de zuzs Em 08 do [ulho de 2025

EXTRATO DE PUBLICACOES

RODRIGO ANDRE SCHANOSKI, Prefeito, EDER KUROLI Secretério de Administra

PORTARIA N* 41972025

HOMEAR, a cidad CARINE DE PADUA GOMES, portadora do CPF n* 103 XXX XXX 40, aprovada no Precesso
Seletvo Simpificady wxrzm abetlo peio Eddal 1 m/znzs S o e o g xm\mtam de Prolessor de

juno 207 2025, lotada 1 Secretaria
de Educagdo. Em 0 de 1u|m de 2025. RODRIGO AN(JRE scw\wsxl Prefeto, EDER KUROLI Secretdro de

Educagdo Infant (4D horas

Administragdo.
AVISO DE LICITAGAO -

0 MUNICIPIO DE MARIPA, Estado do Parans, comunica aos interessados que reaizard lictagao, na modalidade

PREGAO ELETRONICO . * 04512025

Peixe

O Edital de Lictagah e demais documentcs relatios 30 certame estdo disponiveis para acesso a qualquer hora e
ualquer inferepsado no Portal do Cidadto do Munwipio de Maripd/PR’ hiips:imanpa atende nel, no knk
s o

g
LICITAGOES;

acima. visando & Cdntralaglo de senigos elélricos para alender 4 programas3o da 25* Festa das Orquideas & do
Marpa-PS

escrilo anexos. (..)

ras@marlpa.pi gov br elou licta@marin prgov i elou na lone: (44) 3687-1262 Marpa/PR, 08 de jitio

mai.
de 2025 Anita Rudiger Jordan Pregoerra - Porl 00612024
EXTRATO DE CONFRATO

Centrato Tempordnid N°. 2112025 wadli'lln I4UNICIPIO DE MARIPA Cm!mam CARNE DE PADUA GOMES
. dusiih

Otyeto:

. maripa.pr.go

Cl1236930-E25

O MUNICIPIO DE MERCEDES, ESTADO DO PARANA, através da Secrolaria Muniipal
Financas, loma pdblico a uem interessar possa, com fundamento na Lal Foderal K 14.133, de 1° de abril de 2021, do Decrolo
Municipal n° 034, de 24 delmargo do 2023, e demas lagistardo aplicavel, lard tealzar em sua sede, CHAMADA PUBLICA para
CREDENCIAMENTO de ppssoas juridicas para fomecimento de médulo de pagamento de tributos por cartdes de crédito

AVISO DE CHAMADA PUBLICA N* 42025

100% integrados a0 Sistefna de Gestdo Publica Atende.net.

ENDERECO PARA CADA
rcedi

0 EDWAL EST/
Licitagdes, ou no Depart;
hordrio de atendimento a
Demais informages

TRAMENTO: Rua Dv. Oswaldo Cruz, n° 555, Centro, Mercedes, Estado do Parand ou pebo e-mai

, conforme disposto no subilem 3.1 do Edital

NIVEL NO SITE DO MUNICIPIO DE MERGEDES ~ fitpiva.mercedes.pr.govi - Editas ¢
ento de Administragdo da Prefeitura do Municipio de Mercedes, de ssqunda 4 sexta feira, no
pibiico, das 07:30 s 11:30n  das 13:00h ds 17:00h.

ihca-se
Lan de Swu e Oliveia que esta de ficenca
maleimidade. Vigénga: Incio. 0310572025 Termino: 0711272025, Alsm:lma 0810712025 Nivel Salarial, CLAS EA

Documentos na Iijtegra disponiveis o dlrio oficial eletrdnico do Municlpio de Maripi - Endarego:
qbr.

MUNICIPIO DE HEREEDES “ESTADO 0O PARANA

de Planejamento, Administrac3o e

1

Administragao, ou pelo lelefpne (043) 3256 ~ 8028, ou e-mail ficilacaol

8o ser oblidas na Seelara de i @ Finargas - de
Mercedes/PR, em 08 de juho de 2025
LAERTON WEBER
EM0 Cl1236927-E25

Prefeitura Municipal de Anahy

ESTADO DO PARANA
Rua Voroador Leanardo Dobicz, 591 - Contro - Fone: (45) 32491149
2 ANANY - P

E-mail: protoiturs, NP5,

AVISO DE LICITAGAD PROCESSO ADMINISTRATIVO N°. 088/2025
PREGAQ ELETRONICO N, 027/2025 REGISTRO DE PREGOS N°. 031/2025

OBJETO Registro de Pregos v\sando futuras e eventuais contralagdes de empresa
em servicos de mecanica dos tratores,
de bomba injetora e retifica de motores dos velculos pertencentes 4 frola municipal, com
fornecimanto de pagas originais da montadora que levam a sua marca ou pegas de marcas
aceitas em sua linha de montagem, devendo em ambos 0 Casos sersm pegas novas
oniginais e/ou genuinas, nunca ou
devem ser os valores contidos nas TABELAS
AUDATEX, MOLICAR, CILIA, ORION e tabela da monmdm para as pegas e fabela
SINDIREPA/PR @ tabela da para
PROPOSTAS: Dia 08/07/2025 das 09:00 até 4s 08 00 horas do dia 23/07/2025.
ABERTURA E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS: Das 08:00 as 09:00 do dia 23/07/2025.
INICIO DA SESSAO DE DISPUTA DE PREGOS: as 09h horas do dia 23/07/2025.
ENDEREGO ELETRONICO: Portal; Bolsa Nacional de Compras ~ BNC www.bnc.org.br.
VALOR ESTIMADO: R$ 164.244,84 (cento e sessenta e quatro mil duzentos e
quarenta e quatro reais e oitenta e quatro centavos) Edital disponivel no site da
Prefeitura www.anahy.pr.gov.br ou por e-mail licitacaoanahy.pr@gmail.com.
INFORMAGOES: (45) 3249-1149.

Anahy-PR, 08 de julho de 2025,

freovased
SONBATISTA DE PR IR
ARLSONBATISTA DE 2 ecmus.
SOUATGNTIEND b s e

ARILSON EIATISTA DE SOUZA
Prefeito Municipal

Cl1236925-E25

PREFEITURA MUNICIPAL DE R10 BONITO DO IGUAGU

CNPJ 95 587 770/0001-99

O MUNICIPIO DE

n° 14712014, Lei C:

0 BONITO DO IGUAGU -
designado(a) pelo Ddcrelo n® 250/2024, torna pblico, para conhecimento dos inferessados, que
realizard o processo|de DISPENSA na forma ELETRS

modo de disputa “ABERTO", observadas as disposicdes conlidas na Lei Federal n® 14.133/2021,
do Decrelo Municipal n® 187, de 28 de selembio de 2022, Lei Complementar n® 123/2008, Lei

Rua 7 de Setembro, 720 - Centro - Telefax (0%*42) 3653-1122
85340-000 = RioBonito do Iguaga Parand
AVISO DE CONTRATAGAO

DISPENSA ELETRONICA N° 08/2025
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 137/2025

PR, alravés dofa) Agente de Conlr

NICA, tipo MENOR PRECO POR

n° 155/2016, Lei C:

acordo com as condigpes estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

OBJETO: Conlralagdo de empresa especializada para Elaboragdo de Projetos Técnicos de

Infraestrutura Vidria em estradas rurais do Municipio de Rio Bonito do Iguagu - PR,

VALOR ESTIMADO:
ORGAO LICITANTE:
95.587.770/0001-89.

LOCAL: Pagina eletibnica da
hitps://hlicompras.orqlbr)

5 124.480,00 (cento e vinte e quatro mil, quatrocentos e oilenta reais),
Municipio de Rio Bonilo do Iguagu, Estado do Parana, CNPJMF n®

Bolsa de Licitagdes e Leildes

10

DATA E HORA DE ABERTURA E JULGAMENTO: 16/07/2025 - 09h:00min.
INI

w«wamm F ol

CNPIT2GESR131
Capitel Poroncense _l:‘mipl-

Copital Nadious do T pu\.,,.

AVISO DE SUSPENSAQ DE PROCESSO
PREGAQ ELETRONICO N° 02412025

_—

) Municipio de Nova Aurora, através do Prefeito Municipal, tora publico para
co. .cimento dos interessados, a SUSPENSAQ do Processo de Licitagio n°
050/2025, na modalidade Pregdo Eletronico n°® 024/2025, cuja sessdo de abertura
estava marcada para o dia 16/07/2025, as 08h15min.

0 ato se faz necesséario para que sejam realizadas refificagdes nos termos do
Instrumento convocatorio.

Cabe ressaltar que, oportunamente, o Pregdo terd seu Edital retificado e sera
coma i de prazo.

Nova Aurora/PR, em 08 de julho de 2025.

- José Aparecido de Paula e Souza -
Prefeito Municipal

CI1236921-E25

MUNICIPIO DE PORTO BARREIRO
ESTADO DO PARANA
Rua das Camélias, 900 - Centro. CEP 85.345-000
CNPJ 01.591.618/0001-36 - Fone/Fax (042) 3661-1010

WWW.D iro.pr.gov.br

Aviso pe LiciTAgAO
PREGAO ELETRONICO N. * 28/2025-PMPB

0 Municipio de Porto Barreiro, Estado do Parand, por meio de seu
Prefeito Municipal, torna publico que realizard s 08h30min do dia 24
de julho de 2025, Local: www.licitanet.com.br “Acesso Identificado”, a
licitagdo modalidade Pregdo Eletronico N2 28/2025, cujo objeto é a
CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA PRESTAGAO DE SERVICOS DE
TRANSPORTE ESCOLAR PARA A LINHA SERTAOZINHO, segundo condigdes,
quantidades e exigéncias estabelecidas no edital e seus anexos. O Edital
e seus anexos deverdo ser retirados na sede da Prefeitura Municipal, na
Rua das Camélias, 900, Centro, Porto Barreiro/PR, bem como por
solicitagdo via e-mail - prefeituraportobarreiro@yahoo.com.br ou no
sitio www.portobarreiro.pr.gov.br.

Porto Barreiro, 08 de julho de 2025.

EMANOEL VANDERLEI VOLFF

Prefeito Municipal Cl1236923-E25

MUNICIPIO DE VERA CRUZ DO OESTE
‘CNPJ:78.101.621/0001-01 Rua 4wl Uaroass, 202- Cenllo- FonelFax (M45)3281-4000 ESTADO DO PARANA,

EXTRATO DE ELETRONICA PROCESSO
Objsto: contratagéo de empresa de engenharla para exezular pavimentacho de vias urbanas » sxecicho de calgadas, sistenia de

do municipio de Vers Cruz do Ossle - PR.

'CONTRATO N* 18012025

Contratante; Munici o Vera Gruz do Oasta

Contratada: Airon & feuc Terrapianagens Lida, NP 54 SB1 176000103

Valor Tolal: RS 621
i anel Sgobi o Arion Pappen
tura, 0710712025
EXTRATO DE

ATERAL - CONTRATO N¢ 2

ETRONICO W* 8212022
diversax secretarias municipsis

14182022,
Contratante; Municipa de Vara Cruz do Ossla
Contratada, Cobrade - Central Biasdeirs de Estsgo Liss - EPP, CNPJ 10.347 5781000163

Data da Reschvdo; OWDT12025

25

AVISO DE LICITAGAO PREGAO ELETRONICO SRP H* 9002412026

A PREFEITURA MUNKCIPAL DE VERA CRUZ DO OESTE Esiada da Parend. nscita no CHIJAF sob 0 1 16,101 824,0001.01, com sec 3
Rua Rul Burbosa, 202, CEP 05 845-056, nesta Cidade, Eatado Up Parand, convec 03 klerasadcs 3 patciarem ds lickacdo a s reaizode
0 dia 2210772025 4 09:00 haras, AO ELETRONICO, na forma du
Lein® 14133721, de O de abid de 2021 € susn aerngdes & roguiamenta previsto 0 Decreto Moncipal 6.602123  alerugny. @ demais

ncias ¢ nae Unidades Basicas de Saixe do inunicipio de Veru Crut o Oasta -
PR A

POR TEM

© edat ¢ vous Areica

Podsrdoser  obtidon vavés 3 Indemet 108 enderecas  eletidnicos  wuw.gov.BricomprESIDLEY,

Vers Cruz 6o Geste, 06 da juha de 2025
K Fana Trevisol
i 0 Convatagda
AVISO OE LICITAGAO PREGAO ELETRONICO SRP * 0002512025
APREFBITYAA MUMCIPAL DEVERA CALG 00 DESTE Eoiio o Farid, TG o P IR 405510 8191 21001 0 he
Rua R Batoss, 202, CEP 85 645050 ness Gance,

13 modalidade PREGAO ELETRONICO, na lowudl

Lol n® 1413321, 60 01 de sbrh 'de 2021 ¢ su3s aneragdos ¢ teguamento provita o Docrola Murpal § 002723 erado poio Cecrelo

70332004,

marmitas que serd utilzado pela Secrataria de Viaglo e Gbras, Transportes ¢ Urbaniknio, Secretaria de Agriculturs, Melo Ambiente o
do Ceste - PR,

Oednaloseus Avexos  podersoser  colidos awavds da Inlemel nos enderecos  EieliBOs  WWW.gOv.rICOmprasipLY,

breg:
Voca Cruz do Oosle, 08 de fulo de 2025,

e Ftna Trovsol
Agante d confralaclo
'DATA: 08 do juho de 2025,
VIGENCIA: 12 mesoa » party da publicagéo no PGP
VALOR TOTAL DA DISPENSA: RS 623 191, i,

0BJETO. agen
do municipo de Vers Cruz do Oesle.

75, ko XV. da Ls Frdral 141332021, ¢
4u5s alragOuS posisnores

GOE! 'attaJés do e-mail lici
IMPUGNAGAO: alravés da pagina eletrdnica o sistema BLL COMPRAS -

br, em campo proprio para este fim, relacionado ao processo desta licitagao.

e seus anexos poderdo ser obtidos no sitio oficial do Municipio

ESCLARECIMENTO!
hitps://blicompras or
A Integra do edital

riobonito.pr.gov.be

n° 046/2014, Decreto
Munlmpul n° 20812023 e Decrelo Municipal n® 212/2023, e demais legislagio aplicavel e, ainda, de

BLL COMPRAS

alagao,

LOTE,

hittos://riobonito.pr.qov bris Hictacoes php?modulo=&pesquisar=18a=20248m=58s=  ou
Portal Nacional de Conhalacdss Publicas (PNCP).
Rio Bonilo do Iguagu - Pr, 08 de julho de 2025.
MAIARA FERNANDA DA SILVA
nte de Conlrata
A s CI1236937-E25
PREFEITURA MUNICIPAL DE RIO BONITO DO IGUAGU
CNPJ 95 47 770/0001-99
Rua 7 de Setembro, 720 Centro Telefax (0%*42) 3653-1122

85.340-000 -

Riv Bonito do Iguucu Purani

O MUNICIPIO DE RIO{BONITO DO IGUAGU - PR, através do Pregosiro, designado pelo Decreto n*

paia_conhecimenlo dos inleressedos, que realizaré licilagao na

modalidade PREGAO fa forma ELETRONICA, lipo MENOR PREGO POR LOTE, modo de disputa

“ABERTO", cbservadds as disposicdes contides na Lei Federal n® 14.132/2021,

de setembro de 2022, Lei Complementar n° 123/2008, Lei Complementar n®
o

17512024,

Municipal n° 187, de 2
1472014, Lei C

toma_pibjico,

AVISO DE LICITAGAO
PREGAO ELETRONICO N° 40/2025
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 12612025

NOVA DATA PARA ABERTURA

n® 155/2016, Lei C

condicdes estabelecidas nesle Edital e seus Anexos

A_pyblicagho de noval dala para abertura se faz necessfria em vidude da ndo publicacdo na
plataforma da BLL Compras e no PNCP.

de empresa especializada para prestagho de servios de profissional de

OBJETO: Contratagéol

‘uncandelo, CNPJ: 04 051, Zona ),

Municipio da Unwarsma, Estado do Parans. CEP. 87.502:210

CONTRATANTE. MUNICIPIO DE VERA CRUZ DO OESTE, Estedo 40 Parand, CNPJ 78 101 821/0001-01, kocatzado & Rua Rus Rarosa, n*
202, Caniro, na cidade de Vara Crsr do Ouste, Parand, CEP 65345.056.

JUSTIFICATIVA

A contistagho de slagidros 5o nlwi ImId, MGACO @ SUPRHOC & 1GCABSNE B SUPN @ 1OATBNDa 3k JOIGOR SEIOI0N (i MIIIMYALI

tomagio

wepesinc pdca comprmentar &

fonoaudiologia para atender a demanda da Secretaria de Educacao.
VALOR : RE

ORGAO LICITANTE:
95.587.770/0001-98.
LOCAL Ngmn ol

1t
DATAE HORA DE AB
INFORMAGOES: alrav

48.060.00 (quarenta e oito mil, novecentos e sessenta reais).

Municiplo de Rio Bonito do Iguagu, Estado do Parana, CNPJMF n°

tidnica da Bolsa de Licitagdes e Leildes

s do e-mail li

1)
RTURA E JULGAMENTO: 28/07/2025 - 09h:00min.
ligita@riobonito pr.gov.br

cadinime
Vi Criz 90 Owate dapde da L Wuricyal 1 14102022,

ESCL

A Pruieduta Mucscsgel du

Disnte o prubiamat beoirdos com s empretas CoNALIEL PE AKACID Dars mIsmINdkas30 dob ealdgios, o Wkipaldide Nt sen

a0iusdens paro @ dificukdada enfreciada
Derire 23 propaslas recatedas, @ o Vanluoss para fana 00
PONlo de wis VNCO qUAD SCoNOMICe, <om Laxa 3 smEalre;80 e I 030 O Ve elolno J54 bokss, TepUSENIEndo ScTTonE de

Mo disvo, w inalAwEo povesr ki du sluaci conipalivel con O olielo o plena Capacidade ouGe par siecicho Gor servGon.
compToada a1 esiio G0 CAnacAH
40 viIa 0caNGIG, 8 CONIAEGS U CIAPSRBS, €O B0 10 W 15, XV, GV On cusis © @ demars 06 U DIOCEss) Compbin,

Ko ¥ e Travinor

Agente de conbalact

oama
. e g

47018 569.00 0
116 34300108 SESPPR. 12 130 n minhes BB, ADNDICO K HOMOLOOQ o 1

Balec i sars asdaanis s . 75, o XV, o Lol Fauord 14 133307 o wouw st po
aiorens FailagBo o Gare « Fumcanihso, GNPS: 0. 190 SSLID1.07, o valo 11l o HE 62310120 (cmmornicn  yoin s wos T
8010 @ NoVUNA © L casi @ vinke Centvs)

Veru Cilc 4o Oete, 08 do o ce 2075

Eonn Sgote
Pretuns Mt

CI1236934-E25

hitps:/blicompras org bt
A Inlegra do edital

Portal Nacional de Conlatagdes Pblicas (PNCP).

Rio Bonito do Iguagu -

rtalipartal-licik ?madulo=&pesquisar=182=20248m=5&:
r, 08 de julho de 2025.
MAIARA FERNANDA DA SILVA
Pregoeira 1
Decrsto n® 4212025 Cl1236938

do Decrsio

n° 0462014, Decrato Municipal n®
20812023 @ Decrato Mynicipal n° 212/2023, e demais legislagao aplicavel e, ainda, de acordo com as

BLL COMPRAS

alravés da pagina eletrnica no sistema BLL COMPRAS -
f, em campo préprio para este fim, relacionado ao processo desta licitagao.

e seus anexos poderdo ser oblidos no sitio oficial do Municipio
hitps:/riobonito.pr.qov.tir/

ou

E25




